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กรมธรรม์ประกันภัย ครอบครัวสุขใจ 
(ส ำหรับกำรขำยผ่ำนทำงโทรศัพท์) 

โดยการเชื่อถือข้อแถลงในใบค าขอเอาประกันภัยซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกรมธรรม์ประกันภัยนี้ และเพ่ือ
เป็นการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่ผู้ได้รับความคุ้มครองต้องช าระภายใต้ข้อบังคับ เงื่อนไขทั่วไปและข้อก าหนด 
ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้น และเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภัย บริษัทให้สัญญากับผู้ได้รับ 
ความคุ้มครองดังต่อไปนี้ 

หมวดที่ 1 ค ำจ ำกัดควำม 
ถ้อยค าและค าบรรยายซึ่งมีความหมายเฉพาะที่ได้ให้ไว้ในส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภัยจะถือ

เป็นความหมายเดียวกันทั้งหมด ไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เว้นแต่จะได้ก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืนใน
กรมธรรม์ประกันภัย 
1.1 กรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภัย เงื่อนไขทั่วไปและข้อก าหนด 

ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้น เอกสารแนบท้าย ข้อระบุ
พิ เศษ ข้อรับรอง ใบสลักหลั งกรมธรรม์ประกันภัย 
ใบรับรองประกันภัยต่ออายุ และเอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป
ข้อตกลงคุ้มครองและข้อยกเว้นตามกรมธรรม์ประกันภัย 
ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งแห่งสัญญาประกันภัยเดียวกัน 

1.2 บริษัท หมายถึง บริษัท วิริยะประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
1.3 ผู้เอำประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยในตารางกรมธรรม์

ประกันภัย และ/หรือใบรับรองประกันภัย และ/หรือ
เอกสารแนบ ซึ่งเป็นบุคคลที่ได้รับความคุ้มครองตาม
กรมธรรม์ประกันภัยนี้ 

1.4 ผู้อยู่ในอุปกำระ หมายถึง ผู้ที่อยู่ในความอุปการะของผู้เอาประกันภัย และได้ระบุชื่อ
ไว้ในเอกสารแนบตารางกรมธรรม์ประกันภัย ได้แก่  
1) คู่สมรสของผู้ เอาประกันภัยที่มีอายุไม่เกิน 70 ปี  

บริบูรณ ์
2) บุตรตามกฎหมายของผู้เอาประกันภัยหรือของคู่สมรส

ที่มีอายุตั้งแต่ 1 ปีบริบูรณ์  ในวันที่ความคุ้มครองมีผล
บังคับครั้งแรก แต่ไม่เกิน 25 ปีบริบูรณ ์
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1.5 ผู้ได้รับควำมคุ้มครอง หมายถึง ผู้ เ อ าประกั นภั ย  และ/หรื อผู้ อ ยู่ ใ น อุปการ ะข อ ง 
ผู้ เอาประกันภัย เฉพาะบุคคลที่ ระบุชื่อไว้ ในตาราง
กรมธรรม์ประกันภัยนี้ 

1.6 ควำมรับผิดส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกที่ผู้ ได้รับความคุ้มครองจะต้อง
รับผิดชอบเองต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง 

1.7 แพทย์ หมายถึง ผู้ที่ส าเร็จการศึกษาได้รับปริญญาแพทยศาสตร์บัณฑิต  
ได้ขึ้นทะเบียนอย่างถูกต้องจากแพทยสภา และได้รับ
อนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในท้องถิ่นที่
ให้บริการทางการแพทย์ หรือทางด้านศัลยกรรม  

1.8 พยำบำล หมายถึง ผู้ที่ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 
1.9 โรงพยำบำล หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่งจัดให้บริการทางการแพทย์โดย

สามารถรับผู้ป่วยไว้ค้างคืนและมีองค์ประกอบทางด้าน
สถานที่มีจ านวนบุคลากรทางการแพทย์ที่ เ พียงพอ 
ตลอดจนการจัดการให้บริการที่ครบถ้วน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งมีห้องส าหรับการผ่าตัดใหญ่และได้รับอนุญาตให้จด
ทะเบียนด า เนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมาย
สถานพยาบาลของอาณาเขตนั้น ๆ 

1.10 สถำนพยำบำลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่ งจัดให้บริการทางการแพทย์ 
โดยสามารถรับผู้ป่วยไว้ค้างคืนและได้รับอนุญาตให้จด
ทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตาม
กฎหมายของอาณาเขตนั้น ๆ  

1.11 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบันที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย 
ด า เนินการโดยแพทย์ท าการรักษาพยาบาล  ตรวจ
วินิจฉัยโรค และไม่สามารถรับผู้ป่วยไว้ค้างคืนได้ 

1.12 มำตรฐำนทำงกำรแพทย์ หมายถึง หลักเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทย์แผนปัจจุบัน
ที่เป็นสากล และน ามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับ
ผู้ป่วยตามความจ าเป็นทางการแพทย์ และสอดคล้องกับ
ข้อสรุปจากประวัติการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจพบ 
ผลการชันสูตร หรืออ่ืน ๆ (ถ้ามี) 
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1.13 ควำมจ ำเป็นทำกำรแพทย์ หมายถึง การบริการทางการแพทย์ต่าง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้ 
(1) ต้องสอดคล้องกับการวินิจฉัย และการรักษาตาม
ภาวะการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยของผู้รับบริการ 
(2) ต้องมีข้อบ่งชี้ทางการแพทย์อย่างชัดเจนตามมาตรฐาน
เวชปฏิบัติปัจจุบัน 
(3) ต้องมิใช่เพ่ือความสะดวกของผู้รับบริการ หรือของ
ครอบครัวผู้รับบริการ หรือของผู้ให้บริการรักษาพยาบาล
เพียงฝ่ายเดียว และ 
(4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐาน 
การดูแลผู้ป่วยที่เหมาะสม ตามความจ าเป็นของภาวะ 
การบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของผู้รับบริการนั้น ๆ 

1.14 ค่ำใช้จ่ำยที่จ ำเป็น 
และสมควร 

หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่ควรจะ 
เป็นเมื่อเทียบกับการให้บริ การที่ โรงพยาบาล หรือ
สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเก็บกับผู้ป่วย
ทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือ
คลินิก ซึ่งผู้ได้รับความคุ้มครองเข้ารับการรักษานั้น   

1.15 ปีกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาหนึ่งปีนับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ 
หรือนับแต่วันครบรอบปีกรมธรรม์ประกันภัยปีต่อ ๆ ไป 

หมวดที่ 2 เงื่อนไขท่ัวไปและข้อก ำหนด 
2.1 สัญญำประกันภัย 

สัญญาประกันภัยนี้เกิดขึ้นจากการที่บริษัทเชื่อถือข้อแถลงของผู้ได้รับความคุ้มครองในใบค าขอ 
เอาประกันภัย และข้อแถลงเพ่ิมเติม (ถ้ามี) ที่ผู้ได้รับความคุ้มครองได้ให้รายละเอียดไว้ทางโทรศัพท์ใน 
การขอเอาประกันภัย ซึ่งถือเป็นหลักฐานในการตกลงรับประกันภัยตามสัญญาประกันภัย บริษัทจึงได้ออก
กรมธรรม์ประกันภัย และเอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไปและข้อก าหนด ข้อตกลงคุ้มครอง  และข้อยกเว้นตาม
กรมธรรม์ประกันภัยนี้ไว้ให้ 

ในกรณีที่ผู้ได้รับความคุ้มครองรู้อยู่แล้ว แต่แถลงข้อความอันเป็นเท็จในข้อแถลงตามวรรคหนึ่ง หรือ
รู้อยู่แล้วในข้อความจริงใดแต่ปกปิดข้อความจริงนั้นไว้โดยไม่แจ้งให้บริษัททราบ ซึ่งถ้าบริษัททราบข้อความจริง
นั้น ๆ อาจจะได้จูงใจให้บริษัทเรียกเบี้ยประกันภัยสูงขึ้นหรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกันภัย สัญญา
ประกันภัยนี้จะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บริษัทมีสิทธิบอกล้าง
สัญญาประกันภัยได้  
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บริษัทจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศัยข้อแถลงนอกเหนือจากที่ผู้ได้รับความคุ้มครองได้แถลงไว้ใน
เอกสารตามวรรคหนึ่ง 
2.2 ควำมสมบูรณ์แห่งสัญญำประกันภัยและกำรเปลี่ยนแปลงข้อควำมในสัญญำประกันภัย 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้ รวมทั้งข้อตกลงคุ้มครองและเอกสารแนบท้ ายประกอบกันเป็นสัญญา
ประกันภัย การเปลี่ยนแปลงข้อความใด ๆ ในสัญญาประกันภัยจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัทและได้
บันทึกไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยนี้ หรือในเอกสารแนบท้ายแล้วจึงจะสมบูรณ์ 
2.3 กำรช ำระเบี้ยประกันภัยและกำรเริ่มควำมคุ้มครอง 
 2.3.1 การช าระเบี้ยประกันภัยแบบรายปี 
  1) เบี้ยประกันภัยของงวดแรกจะถึงก าหนดช าระทันที และความคุ้มครองจะเริ่มมีผลบังคับตาม
วันที่ที่ระบุในตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
  2) เบี้ยประกันภัยแบบรายปี จะถึงก าหนดช าระตามวันที่ที่บริษัทก าหนด โดยบริษัทจะท าการ
เรียกเก็บเบี้ยประกันภัยตามวิธีการที่ได้ตกลงกันไว้โดยอัตโนมัติ ทั้งนี้ โดยบริษัทจะผ่อนผันให้ช าระเบี้ยประกันภัย
ได้ภายใน 30 วัน นับจากวันที่กรมธรรม์ประกันภัยในปีก่อนหน้าสิ้นผลบังคับ โดยถือว่าเป็นความคุ้มครองที่
ต่อเนื่องจากปีก่อนหน้า และจะไม่น าข้อยกเว้นเรื่องระยะเวลารอคอย (Waiting period) มาเริ่มนับใหม่ หาก 
ผู้ได้รับความคุ้มครองไม่ช าระเบี้ยประกันภัยภายในระยะเวลาผ่อนผันดังกล่าว จะท าให้ความคุ้มครอ งตาม
กรมธรรม์ประกันภัยนี้สิ้นสุดลงโดยอัตโนมัติในวันสุดท้ายที่เบี้ยประกันภัยซึ่งได้ช าระมาแล้วสามารถซื้อ  
ความคุ้มครองได ้
  หากมีการเรียกร้องค่าทดแทนภายในระยะเวลาผ่อนผัน บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้โดยหัก 
เบี้ยประกันภัยที่ผู้ ได้รับความคุ้มครองยังไม่ได้ช าระออกจากค่า ทดแทนที่ผู้ ได้รับความคุ้มครองหรือ 
ผู้รับประโยชน์มีสิทธิได้รับ 
 2.3.2 การช าระเบี้ยประกันภัยแบบงวดราย - เดือนติดต่อกัน 
  1) เบี้ยประกันภัยของงวดแรกจะถึงก าหนดช าระทันที และความคุ้มครองจะเริ่มมีผลบังคับตาม
วันที่ทีร่ะบุในตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
  2.) เบี้ยประกันภัยในงวดถัดไปจะถึงก าหนดช าระตามวันที่ที่บริษัทก าหนด โดยบริษัทจะท าการ
เรียกเก็บเบี้ยประกันภัยตามวิธีการที่ได้ตกลงกันไว้โดยอัตโนมัติ หากผู้ได้รับความคุ้มครองไม่ช าระเบี้ยประกันภัย
ตามงวดที่ก าหนด จะท าให้ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้สิ้นสุดลงโดยอัตโนมัติใ นวันสุดท้ายที่ 
เบี้ยประกันภัยซึ่งได้ช าระมาแล้วสามารถซื้อความคุ้มครองได้ 
  หากมีการเรียกร้องค่าทดแทนก่อนที่ผู้ได้รับความคุ้มครองจะช าระเบี้ยประกันภัยจนครบทุก
งวดของปีกรมธรรม์ประกันภัย บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้โดยหักเบี้ยประกันภัยที่ผู้ได้รับความคุ้มครองยังไม่ได้
ช าระ (ถ้ามี) ออกจากค่าทดแทนที่ผู้ได้รับความคุ้มครองหรือผู้รับประโยชน์มีสิทธิได้รับ 
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2.4 กำรแถลงอำยุหรือเพศคลำดเคลื่อน 
ถ้ามีการแถลงอายุหรือเพศของผู้ได้รับความคุ้มครองคลาดเคลื่อนจากความจริง ท าให้ 
2.4.1 บริษัทได้รับเบี้ยประกันภัยน้อยกว่าที่ก าหนด จ านวนเงินค่าทดแทนที่จะได้รับตามกรมธรรม์

ประกันภัยนี้จะเท่ากับจ านวนเบี้ยประกันภัยที่ได้ช าระแล้วนั้น อาจซื้อความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้
ได้ตามอายุหรือเพศท่ีถูกต้องแท้จริง หากอายุหรือเพศของผู้ได้รับความคุ้มครองที่ถูกต้องแท้จริงนั้นไม่อาจได้รับ
ความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี้แล้ว บริษัทจะไม่จ่ายค่าทดแทนใด ๆ ให้ แต่จะคืนเบี้ยประกันภัย
ของกรมธรรม์ประกันภัยนี้ที่ได้ช าระแล้ว 

2.4.2 บริษัทได้รับเบี้ยประกันภัยเกินกว่าอัตราที่ก าหนด บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยในส่วนที่เกินให้แก่
ผู้ได้รับความคุ้มครอง อย่างไรก็ตามบริษัทจะไม่น าเงื่อนไขนี้ไปบังคับใช้เพ่ือการปรับเบี้ยประกันภัยย้อนหลัง 
ส าหรับระยะเวลาเอาประกันภัยที่ได้ผ่านไปแล้ว 

2.5 กำรต่ออำยุกรมธรรม์ประกันภัย 
2.5.1 กรมธรรม์ประกันภัยนี้อาจต่ออายุต่อเนื่องได้โดยไม่ต้องแสดงหลักฐาน อย่างไรก็ตามในกรณีท่ี

บริษัทยินยอมให้มีการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัย บริษัทยังคงไว้ซึ่งสิทธิในการ 
1) ปรับอัตราเบี้ยประกันภัยให้เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงภัย  และอายุที่เพ่ิมขึ้นของ 

ผู้ได้รับความคุ้มครอง และ 
2) เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการรับประกันภัย เงื่อนไขข้อตกลงคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัย

ได้ตามความจ าเป็น 
2.5.2 บริษัทอาจปฏิเสธการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัยได้ โดยการแจ้งต่อผู้ได้รับความคุ้มครองทราบ

เป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน ก่อนวันที่กรมธรรม์ประกันภัยจะสิ้นผลบังคับ  
2.6 กำรตรวจทำงกำรแพทย์ 
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผู้ ได้รับความคุ้มครองเท่าท่ี
จ าเป็นกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิท าการชันสูตรพลิกศพในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นและไม่เป็นการขัดต่อ
กฎหมาย โดยค่าใช้จ่ายของบริษัท 

ในกรณีที่ผู้ได้รับความคุ้มครองไม่ยินยอมให้บริษัทตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจ
วินิจฉัยของผู้ได้รับความคุ้มครองเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายผลประโยชน์นั้น บริษัทสามารถปฏิเสธการให้
ความคุ้มครองแก่ผู้ได้รับความคุ้มครองได้ 
2.7 กำรจ่ำยค่ำทดแทน 

บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนภายใน 15 วัน นับแต่วันที่บริษัทได้รับหลักฐานแสดงความสูญเสียหรือ
เสียหายที่ครบถ้วนและถูกต้องแล้ว โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายให้แก่ผู้รับประโยชน์  
ส่วนค่าทดแทนอย่างอ่ืนจะจ่ายให้แก่ผู้ได้รับความคุ้มครอง  
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ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพ่ือให้บริษัทชดใช้ตามกรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าวข้างต้น
ไม่เป็นไปตามข้อตกลงคุ้มครองในกรมธรรม์ประกันภัย ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อาจขยายออกไปอีกได้ตาม 
ความจ าเป็น แต่ทั้งนี้จะไม่เกิน 90 วัน นับแต่วันที่บริษัทได้รับเอกสารครบถ้วนแล้ว 

หากบริษัทไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แล้วเสร็จภายในก าหนดระยะเวลาข้างต้น บริษัทจะรับผิดชดใช้
ดอกเบี้ยให้อีกในอัตราร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินที่ต้องจ่าย ทั้งนี้นับแต่วันที่ครบก าหนดช าระ 
2.8 ผู้รับประโยชน์ตำมกรมธรรม์ประกันภัย 

ผู้ได้รับความคุ้มครองสามารถระบุผู้รับประโยชน์ได้ เมื่อผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิต บริษัทจะ
จ่ายเงินผลประโยชน์ใด ๆ ภายใต้ข้อก าหนดกรมธรรม์ประกันภัยให้แก่ผู้รับประโยชน์ตามที่ระบุนั้น หากมิได้
ระบุชื่อผู้รับประโยชน์ บริษัทจะจ่ายเงินผลประโยชน์ให้แก่ทายาทโดยธรรมตามกฎหมายของผู้ได้รับ 
ความคุ้มครอง 

ในกรณีที่ผู้ได้รับความคุ้มครองระบุชื่อผู้รับประโยชน์เพียงคนเดียว และผู้รับประโยชน์ได้เสียชีวิตก่อน 
ผู้ได้รับความคุ้มครองหรือพร้อมกับผู้ได้รับความคุ้มครอง ผู้ได้รับความคุ้มครองต้องแจ้งให้บริษัททราบเป็น
หนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผู้รับประโยชน์ หากผู้ได้รับความคุ้มครองมิได้แจ้งหรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึง
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวข้างต้น หรือเสียชีวิตพร้อมกับผู้รับประโยชน์ บริษัทจะจ่ายเงินผลประโยชน์ให้แ ก่
ทายาทโดยธรรมตามกฎหมายของผู้ได้รับความคุ้มครอง 

ในกรณีที่ผู้ได้รับความคุ้มครองระบุชื่อผู้รับประโยชน์มากกว่าหนึ่งคนและผู้รับประโยชน์รายใดเสียชีวิต
ก่อนผู้ได้รับความคุ้มครองหรือพร้อมกับผู้ได้รับความคุ้มครอง ผู้ได้รับความคุ้มครองต้องแจ้งให้บริษัททราบเป็น
หนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผู้รับประโยชน์นั้น หรือแจ้งเปลี่ยนแปลงการรับประโยชน์ของผู้รับประโยชน์ที่เหลืออยู่ 
หากผู้ได้รับความคุ้มครองมิได้แจ้งหรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงการเปลี่ยนตัวผู้รับประโยชน์ดังกล่าว
ข้างต้น เมื่อผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายเงินผลประโยชน์ส่วนของผู้รับประโยชน์รายที่เสียชีวิต
ให้แก่ผู้รับประโยชน์ที่เหลืออยู่คนละเท่า ๆ กัน 
2.9 กำรบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

2.9.1 บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ด้วยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้า ไม่น้อย
กว่า 15 วัน โดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนถึงผู้ได้รับความคุ้มครองตามที่อยู่ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ  

ก. การช าระเบี้ยประกันภัยแบบงวดรายปี บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้ได้รับความ
คุ้มครองโดยหักเบี้ยประกันภัยส าหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน 

ข. การช าระเบี้ยประกันภัยแบบงวดราย - เดือนติดกัน กรมธรรม์ประกันภัยนี้จะสิ้นสุดโดย
อัตโนมัติในวันสุดท้ายที่เบี้ยประกันภัยซึ่งได้รับช าระมาแล้วของงวดนั้นสามารถซื้อความคุ้มครองได้โดยบริษัท
จะไม่คืนเบี้ยประกันภัยให้กับผู้ได้รับความคุ้มครอง 
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2.9.2 ผู้ได้รับความคุ้มครองจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้โดยแจ้งให้บริษัททราบเป็น 
ลายลักษณ์อักษรโดย 

ก. การช าระเบี้ยประกันภัยแบบงวดรายปี บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้ ได้รับ 
ความคุ้มครองโดยหักเบี้ยประกันภัยส าหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ใช้บังคับมาแล้วออกตาม
อัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ตามตารางท่ีระบุไว้ดังต่อไปนี้ 

ตำรำงอัตรำเบี้ยประกันภัยระยะสั้น 

ระยะเวลาประกันภัย 
(ไม่เกิน/เดือน) 

ร้อยละของ 
เบี้ยประกันภัยเต็มปี 

1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 
10 90 
11 95 
12 100 

ข. การช าระเบี้ยประกันภัยแบบงวดราย - เดือนติดกัน กรมธรรม์ประกันภัยนี้จะสิ้นสุด โดย
อัตโนมัติในวันสุดท้ายที่ เบี้ยประกันภัยซึ่งได้รับช าระมาแล้วของงวดนั้นสามารถซื้อความคุ้มครองได้  
โดยบริษัทไม่ต้องคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้ได้รับความคุ้มครองแต่อย่างใด 

การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยตามเงื่อนไขในข้อนี้ไม่ว่าจะกระท าโดยฝ่ายใดก็ตาม ต้องเป็นการบอก
เลิกทั้งฉบับเท่านั้น ไม่สามารถเลือกยกเลิกข้อตกลงคุ้มครองเพียงหมวดใดหมวดหนึ่งได้  
2.10 กำรสิ้นสุดของสัญญำประกันภัยโดยอัตโนมัติ 
 การประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผู้ได้ รับความคุ้มครอง 
ถูกจองจ าอยู่ในเรือนจ าหรือทัณฑสถาน หรือ ณ วันที่ผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิต โดยเป็นการเสียชีวิตจาก
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สาเหตุอ่ืนที่ไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้ได้รับ 
ความคุ้มครอง ผู้รับประโยชน์ และ/หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าว (แล้วแต่กรณี) โดยหักเบี้ยประกันภัย
ส าหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้ได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้และการประกันภัยทั้งหลายตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้จะสิ้นสุดในเวลา  
16.30 น. ตามเวลาประเทศไทยในวันที่สิ้นสุดของกรมธรรม์ประกันภัย 
2.11 กำรระงับข้อพิพำทโดยอนุญำโตตุลำกำร 

ในกรณีที่มีข้อพิพาท ข้อขัดแย้ง หรือข้อเรียกร้องใด ๆ ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ ระหว่าง 
ผู้มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหากผู้มีสิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติข้อ
พิพาทนั้นโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและให้ท าการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตาม
ระเบียบของส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ว่าด้วย
อนุญาโตตุลาการ 
2.12  สิทธิกำรส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัย (Free Look) 

หากผู้ได้รับความคุ้มครอง ประสงค์จะยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ด้วยเหตุผลใดก็ตาม ผู้ได้รับ 
ความคุ้มครองสามารถส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัยมายังบริษัทภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับกรมธรรม์
ประกันภัยจากบริษัท ในกรณีเช่นนี้ ให้ถือว่ากรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ไม่มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันเริ่มต้นของ
ระยะเวลาเอาประกันภัย ตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย โดยบริษัทไม่ต้องรับผิดต่อความสูญเสีย
หรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี้ และบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยเต็มจ านวน 
ให้ตามวิธีการที่ได้ตกลงกันให้แก่ผู้ได้รับความคุ้มครอง 

ในกรณีที่ผู้ไดร้ับความคุ้มครองได้ใช้สิทธิเรียกร้องค่าทดแทนแล้ว ผู้ได้รับความคุ้มครองไม่มีสิทธิยกเลิก
กรมธรรม์ประกันภัยนี้   
2.13 เงื่อนไขบังคับก่อน 
 บริษัทอาจจะไม่รับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ เว้นแต่ผู้ได้รับความคุ้มครอง 
ผู้รับประโยชน์ และ/หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าว (แล้วแต่กรณี) ได้ปฏิบัติถูกต้องครบถ้วนตามสัญญา
ประกันภัยและเงื่อนไขแห่งกรมธรรม์ประกันภัย 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 
กำรประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล 

1. ค ำจ ำกัดควำม  
1 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลันจากปัจจัยภายนอกร่างกาย 

และท าให้เกิดผลที่ผู้ได้รับความคุ้มครองมิได้เจตนาหรือมุ่งหวัง 
2 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกายอันเป็นผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ  

ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอ่ืน 
3 ความสูญเสีย หรือ 

ความเสียหายใด ๆ 
หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกายของผู้ได้รับความคุ้มครองโดยอุบัติเหตุ 

และท าให้ผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา 
ทุพพลภาพ หรือได้รับบาดเจ็บ 

4 การก่อการร้าย หมายถึง การกระท าซึ่งใช้ก าลังหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่
โดยบุคคล หรือกลุ่มบุคคลใดไม่ว่าจะเป็นการกระท าเพียง
ล าพัง การกระท าการแทน หรือที่เกี่ยวเนื่องกับองค์กรใด หรือ
รัฐบาลใด ซึ่งกระท าเพ่ือมุ่งหวังผลทางการเมือง ศาสนา  
ลัทธินิยม หรือจุดประสงค์ที่คล้ายคลึงกัน รวมทั้งเพ่ือต้องการ
ส่งผลให้รัฐบาล และ/หรือสาธารณชน หรือส่วนหนึ่งส่วนใด
ของสาธารณชนตกอยู่ในภาวะตื่นตระหนกหวาดกลัว 

2. เงื่อนไขท่ัวไปและข้อก ำหนดพิเศษ 
2.1 กำรแจ้งอุบัติเหตุ 

ผู้ได้รับความคุ้มครอง ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าว จะต้องแจ้งให้บริษัททราบถึง 
การบาดเจ็บโดยไม่ชักช้า ในกรณีที่มีการเสียชีวิตต้องแจ้งให้บริษัททราบทันที เว้นแต่จะพิสูจน์ได้ว่ามีเหตุจ าเป็น
อันสมควรจึงไม่อาจแจ้งให้บริษัททราบดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นได้ แต่ได้แจ้งโดยเร็วที่สุดเท่าที่สามารถจะ
กระท าได้แล้ว 
2.2 กำรเปลี่ยนอำชีพ 

ถ้าผู้ได้รับความคุ้มครองได้รับบาดเจ็บในขณะที่กระท าการโดยมีค่าตอบแทนในอาชีพอ่ืนที่มีการเสี่ยง
อันตรายมากกว่าอาชีพที่ได้แจ้งไว้แต่เดิม บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้เป็นจ านวนเงินเท่าที่เบี้ยประกันภัยที่ได้รับ
ช าระแล้วส าหรับอาชีพเดิมและจะซื้อความคุ้มครองส าหรับอาชีพใหม่ได้ 
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ถ้าผู้ได้รับความคุ้มครองเปลี่ยนอาชีพเป็นอาชีพประเภทอ่ืนซึ่งบริษัทก าหนดไว้ว่าเป็นอาชีพที่มี  
การเสี่ยงภัยน้อยกว่าอาชีพประเภทที่แจ้งไว้กับบริษัท บริษัทจะลดเบี้ยประกันภัยลงและจะคืนเบี้ยประกันภัย
ให้ตามส่วน นับแต่วันที่บริษัทได้รับหลักฐานแสดงการเปลี่ยนอาชีพแล้ว 

3. ข้อยกเว้น 
ข้อตกลงคุ้มครองนี้ไม่คุ้มครอง 

3.1 ควำมสูญเสีย หรือควำมเสียหำยใด ๆ อันเกิดจำก หรือสืบเนื่องจำกสำเหตุดังต่อไปนี้ 
3.1.1 กำรกระท ำของผู้ได้รับควำมคุ้มครองขณะอยู่ภำยใต้ฤทธิ์สุรำ สำรเสพติด หรือยำเสพติดให้

โทษจนไม่สำมำรถครองสติได้ 
ค ำว่ำ “ขณะอยู่ภำยใต้ฤทธิ์สุรำ” นั้น ในกรณีที่มีกำรตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับ

แอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึ้นไป 
3.1.2 กำรฆ่ำตัวตำย พยำยำมฆ่ำตัวตำย หรือกำรท ำร้ำยร่ำงกำยตนเอง 
3.1.3 กำรได้รับเชื้อโรค ปรสิต เว้นแต่กำรติดเชื้อโรค หรือบำดทะยัก หรือโรคกลัวน้ ำ ซึ่งเกิดจำก

บำดแผลที่ได้รับมำจำกอุบัติเหตุ 
3.1.4 กำรรักษำทำงเวชกรรมหรือศัลยกรรม เว้นแต่ที่จ ำเป็นจะต้องกระท ำ เนื่องจำกได้รับบำดเจ็บ

ซึ่งได้รับควำมคุ้มครองภำยใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี้ และได้กระท ำภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ใน
กรมธรรม์ประกันภัย 

3.1.5 กำรแท้งลูก 
3.1.6 กำรรักษำฟันหรือกำรรักษำรำกฟัน เว้นแต่กำรรักษำที่ได้เกิดขึ้นภำยใน 7 วัน นับจำกวันเกิด

อุบัติเหตุ 
3.1.7 กำรเปลี่ยนหรือใส่ฟันปลอม กำรครอบฟัน ทันตกรรมประดิษฐ์ 
3.1.8 อำหำรเป็นพิษ 
3.1.9 กำรปวดหลัง อันมีสำเหตุมำจำก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเส้นประสำท  

(Disc herniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม 
(Degenerative disc disease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spondylosis) และภำวะที่มีรอยแตก (Defect) 
หรือพยำธิสภำพที่กระดูกสันหลังส่วน Pars interarticularis (Spondylolysis) เว้นแต่มีกำรแตกหัก 
(Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมำจำกอุบัติเหตุ 

3.1.10 สงครำม กำรรุกรำน กำรกระท ำที่มุ่งร้ำยของศัตรูต่ำงชำติ หรือกำรกระท ำที่มุ่งร้ำยคล้ำย
สงครำม ไม่ว่ำจะได้มีกำรประกำศสงครำมหรือไม่ก็ตำม หรือสงครำมกลำงเมือง ซึ่งหมำยถึงสงครำม
ระหว่ำงชนที่อำศัยอยู่ในประเทศเดียวกัน กำรแข็งข้อ กำรกบฏ กำรจลำจล กำรนัดหยุดงำน กำรก่อ 
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ควำมวุ่นวำย กำรปฏิวัติ กำรรัฐประหำร กำรประกำศกฎอัยกำรศึก หรือเหตุกำรณ์ใด ๆ ซึ่งจะเป็นเหตุให้มี 
กำรประกำศหรือคงไว้ซ่ึงกฎอัยกำรศึก 

3.1.11 กำรก่อกำรร้ำย 
3.1.12 กำรแผ่รังสี หรือกำรแพร่กัมมันตภำพรังสีจำกเชื้อเพลิงนิวเคลียร์ หรือจำกกำกนิวเคลียร์  

ใด ๆ อันเนื่องมำจำกกำรเผำไหม้ของเชื้อเพลิงนิวเคลียร์ และจำกกรรมวิธีใด ๆ แห่งกำรแตกแยกตัวทำง
นิวเคลียร์ซึ่งด ำเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 

3.1.13 กำรระเบิดของกัมมันตภำพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรำยอ่ืนใดที่
อำจเกิดกำรระเบิดในกระบวนกำรนิวเคลียร์ได้ 
3.2 ควำมสูญเสีย หรือควำมเสียหำยใด ๆ ที่เกิดขึ้นในเวลำต่อไปนี้ (เว้นแต่จะได้มีกำรขยำยควำมคุ้มครอง 
และมีกำรออกเอกสำรแนบท้ำยเพื่อขยำยควำมคุ้มครองดังกล่ำว) 
 3.2.1 ขณะที่ผู้ได้รับควำมคุ้มครองแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้ำ แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ต
สกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่กำรโดดร่มเพื่อรักษำชีวิต) ขณะก ำลังขึ้นหรือก ำลังลงหรื อ
โดยสำรอยู่ในบอลลูน หรือเครื่องร่อน เล่นบันจี้จั๊มพ์ ด ำน้ ำที่ต้องใช้ถังอำกำศและเครื่องช่วยหำยใจใต้น้ ำ  

3.2.2 ขณะที่ผู้ได้รับควำมคุ้มครองขับข่ี หรือโดยสำรรถจักรยำนยนต์  
3.2.3 ขณะที่ผู้ได้รับควำมคุ้มครองก ำลังขึ้นหรือก ำลังลง หรือโดยสำรอยู่ในอำกำศยำนที่มิได้จด

ทะเบียนเพื่อบรรทุกผู้โดยสำร และมิได้ประกอบกำรโดยสำยกำรบินพำณิชย์ 
3.2.4 ขณะที่ผู้ได้รับควำมคุ้มครองขับข่ีหรือปฏิบัติหน้ำที่เป็นพนักงำนประจ ำอำกำศยำนใด ๆ 
3.2.5 ขณะที่ผู้ได้รับควำมคุ้มครองเข้ำร่วมทะเลำะวิวำทหรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดกำรทะเลำะวิวำท 
3.2.6 ขณะที่ผูไ้ด้รับควำมคุ้มครองก่ออำชญำกรรมท่ีมีควำมผิดสถำนหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือ

หลบหนีกำรจับกุม 
3.2.7 ขณะที่ผู้ได้รับควำมคุ้มครองปฏิบัติหน้ำที่เป็น ทหำร ต ำรวจ หรืออำสำสมัคร และเข้ำ

ปฏิบัติกำรในสงครำม หรือปรำบปรำม แต่หำกกำรเข้ำปฏิบัติกำรนั้นเกิน  30 วัน บริษัทจะคืน 
เบี้ยประกันภัยตั้งแต่ระยะเวลำที่เข้ำปฏิบัติกำรสงครำม หรือปรำบปรำมนั้น จนถึงวันสิ้นสุดกำรปฏิบัติกำร
นั้น ส่วนหลังจำกนั้นให้กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับต่อไปจนสิ้นสุดระยะเวลำประกันภัยที่ก ำหนดไว้ใน
ตำรำงกรมธรรม์ประกันภัย 
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4. หมวดควำมคุ้มครอง 
ข้อตกลงคุ้มครองนี้ให้ความคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายจากอุบัติเหตุเฉพาะหมวด 

ความคุ้มครองที่แนบติดกับกรมธรรม์ประกันภัยนี้ และมีจ านวนเงินเอาประกันภัยระบุไว้ในตารางกรมธรรม์
ประกันภัยเท่านั้น 
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หมวดควำมคุ้มครอง (อ.บ.1) 
ผลประโยชน์กำรเสียชีวิต กำรสูญเสียอวัยวะ สำยตำ หรือทุพพลภำพถำวรสิ้นเชิง 

ค ำนิยำม 
กำรสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากร่างกายตั้งแต่ข้อมือหรือข้อเท้า และให้หมายรวมถึง 

การสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของอวัยวะดังกล่าวข้างต้นโดยสิ้นเชิง และมีข้อบ่งชี้ทางการแพทย์ชัดเจน
ว่าไม่สามารถกลับมาใช้งานได้อีกตลอดไป 

กำรสูญเสียสำยตำ หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาให้หายได้ตลอดไป 
ทุพพลภำพถำวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าที่การงานใด ๆ  

ในอาชีพประจ า และอาชีพอ่ืน ๆ ได้โดยสิ้นเชิงตลอดไป 

ควำมคุ้มครอง 
การประกันภัยนี้คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางร่างกายของ 

ผู้ได้รับความคุ้มครองโดยอุบัติเหตุ และท าให้ผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพล
ภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแต่วันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บที่ได้รับท าให้ผู้ได้รับความคุ้มครอง
ต้องรักษาตัวติดต่อกันในฐานะผู้ป่วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะ 
การบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้ ดังนี้ 

1 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับการเสียชีวิต 
2 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการ

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้นได้ เป็นไปติดต่อกัน ไม่น้อย 
กว่า 12 เดือนนับแต่วันที่เริ่มทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือมี
ข้อบ่งชี้ทางการแพทย์ชัดเจนว่าผู้ ได้รับความคุ้มครอง 
ตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

3 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือสองข้างตั้งแต่ข้อมือ หรือเท้าสองข้างตั้งแต่ข้อเท้า 
หรือสายตาสองข้าง 

4 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ และเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า 
5 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ และสายตาหนึ่งข้าง 
6 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า และสายตาหนึ่งข้าง 
7  60% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ  
8  60% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า 
9  60% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับสายตาหนึ่งข้าง 
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บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนตามข้อนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเท่านั้น  
ตลอดระยะเวลาประกันภัย บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับผลที่เกิดขึ้นตามหมวดความคุ้มครองนี้

รวมกันไม่เกินจ านวนเงินดังระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย หากบริษัทจ่ายค่าทดแทนตามหมวด 
ความคุ้มครองนี้ยังไม่เต็มจ านวนเงินเอาประกันภัย บริษัทจะยังคงให้ความคุ้มครองจนสิ้นสุดระยะเวลา 
เอาประกันภัยเท่ากับจ านวนเงินเอาประกันภัยที่เหลืออยู่เท่านั้น 

กำรเรียกร้องผลประโยชน์กำรเสียชีวิต 
ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าว จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนี้ให้แก่บริษัทภายใน 30 วัน 

นับจากวันที่ผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิตโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 
1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่ก าหนดโดยบริษัท 
2. ใบมรณบัตร 
3. ส าเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจ้าของคดีหรือหน่วยงานที่ออกรายงาน 
4. ส าเนาบันทึกประจ าวันของต ารวจ รับรองโดยร้อยเวรเจ้าของคดี 
5. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านประทับ “ตาย” ของผู้ ได้รับ 

ความคุ้มครอง 
6. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านของผู้รับประโยชน์   

กำรเรียกร้องผลประโยชน์ทุพพลภำพถำวรสิ้นเชิง หรือกำรสูญเสียอวัยวะ หรือสำยตำ 
ผู้ได้รับความคุ้มครอง ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าว จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนี้

ให้แก่บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่แพทย์ลงความเห็นว่าทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือสูญเสียอวัยวะ หรือ
สายตา โดยค่าใช้จ่ายของตนเอง  

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่ก าหนดโดยบริษัท 
2. ใบรายงานแพทย์ที่ยืนยันการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงหรือสูญเสียอวัยวะ สายตา  
การไม่ส่งหลักฐานภายในระยะเวลาดังกล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้

ว่ามีเหตุอันสมควรที่ไม่สามารถส่งหลักฐานดังกล่าวได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด แต่ได้ส่งโดยเร็วที่สุดเท่าที่จะ
กระท าได้แล้ว 
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หมวดควำมคุ้มครอง 
ผลประโยชน์กำรรักษำพยำบำลจำกอุบัติเหตุทั่วไป 

ค ำนิยำม 
 ค่ำห้องส ำหรับผู้ป่วยใน หมายถึง ค่าห้องพักผู้ป่วย ค่าอาหารผู้ป่วย ค่าบริการพยาบาล และค่าบริการ
ในโรงพยาบาลที่โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมจัดให้ในแต่ละวัน 
 ผู้ป่วยใน หมายถึง ผู้ที่จ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม
ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมง ซึ่งต้องลงทะเบียนเป็นผู้ป่วยใน โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทย์
ตามข้อบ่งชี้ซึ่งเป็นมาตรฐานทางการแพทย์ และในระยะเวลาที่เหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจ็ บนั้น ๆ 
และให้รวมถึงกรณีรับตัวไว้เป็นผู้ป่วยในแล้วต่อมาเสียชีวิตก่อนครบ 6 ชั่วโมง 
 แพทย์ทำงเลือก หมายถึง การตรวจวินิจฉัย การรักษาพยาบาล หรือการป้องกันโรคด้วยวิธี 
การแพทย์แผนไทย การแพทย์พ้ืนบ้านไทย การแพทย์แผนจีน หรือวิธีการอ่ืน ๆ ที่มิใช่การแพทย์แผนปัจจุบัน 

ควำมคุ้มครอง 
 ถ้าการบาดเจ็บที่ได้รับท าให้ผู้ได้รับความคุ้มครองต้องรับการรักษาพยาบาลโดยแพทย์ หรือต้องได้รับ
การพยาบาลโดยพยาบาล ซึ่งเกิดขึ้นภายใน 52 สัปดาห์ นับแต่วันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจ่ายค่าทดแทน
ส าหรับค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นและสมควร ซึ่งเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทย์และ
มาตรฐานทางการแพทย์ ส าหรับค่าห้องส าหรับผู้ป่วยใน ค่าห้องสังเกตอาการ ค่ารักษาพยาบาล และค่าการ
พยาบาลให้ตามจ านวนเงินที่จ่ายจริง ทั้งนี้ ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์
ประกันภัยหักด้วยความรับผิดส่วนแรก (ถ้ามี) 
 แต่หากผู้ได้รับความคุ้มครองได้รับการชดใช้จากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอ่ืนใด หรือจาก 
การประกันภัยอ่ืนมาแล้ว บริษัทจะรับผิดชอบเพียงจ านวนเงินค่ารักษาพยาบาล และค่าการพยาบาลส่วนที่ขาด
เท่านั้น 

กำรเรียกร้องผลประโยชน์กำรรักษำพยำบำล  
 ผู้ได้รับความคุ้มครอง ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าว จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนี้
ให้แก่บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือวันที่รับการรักษา
จากคลินิก โดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่ก าหนดโดยบริษัท 
2. ใบรายงานแพทย์ที่ระบุอาการส าคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 
3. ใบเสร็จรับเงินต้นฉบับที่แสดงรายการค่าใช้จ่าย หรือใบสรุปปิดหน้างบกับใบเสร็จรับเงิน 
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 ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบับ และบริษัทจะคืนต้นฉบับ
ใบเสร็จที่รับรองยอดเงินที่จ่ายไป เพ่ือให้ผู้ได้รับความคุ้มครองไปเรียกร้องส่วนที่ขาดจากผู้รับประกันภัยรายอ่ืน 
แต่หากผู้ได้รับความคุ้มครองได้รับการชดใช้จากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอ่ืนใด หรือจากการประกันภัย
อ่ืนมาแล้ว ให้ผู้ได้รับความคุ้มครองส่งส าเนาใบเสร็จที่มีการรับรองยอดเงินที่จ่ายจากสวัสดิการของรัฐ หรือ
หน่วยงานอื่นเพ่ือเรียกร้องส่วนที่ขาดจากบริษัท 
 การไม่ส่งหลักฐานภายในระยะเวลาดังกล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้ว่า
มีเหตุอันสมควรที่ไม่สามารถส่งหลักฐานดังกล่าวได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด แต่ได้ส่งโดยเร็วที่สุดเท่าที่ จะ
กระท าได้แล้ว 

กำรรักษำนอกประเทศไทย 
 การรักษาพยาบาลเนื่องจากการบาดเจ็บตามความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยนี้ บริษัทจะจ่าย
ค่าทดแทนโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ตามวันที่ที่ระบุไว้ในใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 

ข้อจ ำกัด 
1. ค่าห้องส าหรับผู้ป่วยใน จ ากัดไม่เกินวันละ - บาท 

ทั้งนี้ ข้อจ ากัดนี้ไม่ใช้บังคับกรณีเข้ารับการรักษาในห้องผู้ป่วยหนัก (ไอ.ซี.ยู.) ตามมาตรฐาน 
ทางการแพทย ์

2. ไม่คุ้มครอง ค่าจ้างพยาบาลพิเศษ อุปกรณ์ค้ ายันต่าง  ๆ (ยกเว้นไม้ค้ ายัน) รถเข็นผู้ป่วย  
อวัยวะเทียมภายนอกร่างกาย แพทย์ทางเลือก (Alternative medicine) การฝังเข็ม  
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หมวดควำมคุ้มครอง 
ผลประโยชน์กำรชดเชยรำยได้ระหว่ำงกำรเข้ำรักษำตัวในโรงพยำบำล  

อันเนื่องมำจำกกำรบำดเจ็บจำกอุบัติเหตุ 

ค ำนิยำม 
 ผู้ป่วยใน หมายถึง ผู้ที่จ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม
ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมง ซึ่งต้องลงทะเบียนเป็นผู้ป่วยใน โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทย์
ตามข้อบ่งชี้ซึ่งเป็นมาตรฐานทางการแพทย์ และในระยะเวลาที่เหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจ็บนั้น  ๆ 
และให้รวมถึงกรณีรับตัวไว้เป็นผู้ป่วยในแล้วต่อมาเสียชีวิตก่อนครบ 6 ชั่วโมง 

ควำมคุ้มครอง 
 ถ้าการบาดเจ็บที่ได้รับท าให้ผู้ ได้รับความคุ้มครองต้องเข้ารับการรักษาตัวแบบผู้ป่วยในของ
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมตามความจ าเป็นทางการแพทย์และมาตรฐานทางการแพทย์ บริษัท
ตกลงจะจ่ายค่าชดเชยรายได้ต่อวันให้ตามจ านวนเงินเอาประกันภัยต่อวันเมื่อพ้นก าหนดจ านวนวันไม่คุ้มครอง 
(ถ้ามี) ส าหรับการเข้าพักรักษาตัวในห้องผู้ป่วยปกติหรือการเข้าพักรักษาตัวในห้องผู้ป่วยหนัก (ไอซียู/ซีซียู) 
แล้วแต่กรณี ตามที่ได้ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย ทั้งนี้  จ านวนวันจ่ายค่าชดเชยสูงสุดจะ 
ไม่เกิน 90 วันต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง  
 ผู้ได้รับความคุ้มครองไม่สามารถเรียกร้องค่าทดแทนการชดเชยรายได้ระหว่างการเข้ารักษาตัวใน
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมส าหรับห้องผู้ป่วยปกติและห้องผู้ป่วยหนัก (ไอซียู/ซีซียู) ในแต่ละวัน
พร้อมกันได้ แต่ความคุ้มครองอ่ืนใดที่ผู้ได้รับความคุ้มครองได้รับจากสวัสดิการของรัฐหรือหน่วยงานอื่น รวมทั้ง
ผู้รับประกันภัยรายอื่นแล้วไม่เป็นเหตุให้เสียสิทธิในการรับผลประโยชน์ของหมวดความคุ้มครองนี้ 
 ผู้ได้รับความคุ้มครองบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย ซึ่งการตรวจรักษาโดยการผ่ าตัดหรือหัตถการตาม 
ความจ าเป็นทางการแพทย์ต้องตรวจรักษาในฐานะผู้ป่วยใน แต่เนื่องจากวิวัฒนาการทางการแพทย์ท าให้  
การตรวจรักษานั้นไม่จ าเป็นต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล บริษัทจะจ่ายค่าชดเชยรายวัน 1 วัน ส าหรับ  
การตรวจรักษาโดยการผ่าตัดหรือหัตถการ ดังจะกล่าวต่อไปนี้ โดยถือเสมือนว่าผู้ได้รับความคุ้มครองได้เข้ารับ
การตรวจรักษาในฐานะผู้ป่วยใน ตามความคุ้มครองผลประโยชน์ค่าชดเชยรายวัน 

1. การสลายนิ่ว (ESWL : Extracorporeal Shock Wave Liththotripsy) 
2. การตรวจเส้นเลือดหัวใจโดยการฉีดสี (Coronary Angiogram / Cardiac Catheterization) 
3. การผ่าตัดต้อกระจก (Extra Capsular Cataract Extraction with Intra Ocular Lens) 
4. การผ่าตัดโดยการส่องกล้อง (Laparoscopic) ทุกชนิด 
5. การตรวจโดยการส่องกล้อง (Endoscope) ทุกชนิด 
6. การผ่าตัด หรือเจาะไซนัส (Sinus Operations) 



 

 

18/19 

 

7. การตัดก้อนเนื้อทีเ่ต้านม (Excision Breast Mass) 
8. การตัดชิ้นเนื้อจากกระดูก (Bone Biopsy) 
9. การตัด (Amputation) นิ้วมือหรือนิ้วเท้า 
10. การเจาะตับ (Liver Puncture/Liver Aspiration) 
11. การเจาะไขกระดูก (Bone Marrow Asipiration) 
12. การเจาะช่องเยื่อหุ้มไขสันหลัง (Lumbar Puncture) 
13. การเจาะช่องเยื่อหุ้มปอด (Thoracentesis/Pleuracentesis/Thoraclc Aspiration/Thoracic 

Paracentesis) 
14. การเจาะช่องเยื่อบุช่องท้อง (Abdominal Paracentesis/Abdominal Tapping) 
15. การขูดมดลูก (Curettage, Dilatation & Curettage, Fractional Curettage) 
16. การตัดชิ้นเนื้อจากปากมดลูก (Colposcope, Loop diathermy) 
17. การรักษา Bartholin’s Cyst (Marsupialization of Bartholin’s Cyst) 
18. การรักษาโรคด้วยรังสีแกมม่า (Gamma knife) 
กรณีต้องตรวจรักษาตัวตั้งแต่สองครั้งหรือมากกว่านั้น (ไม่ว่าจะเป็นผู้ป่วยในหรือผู้ป่วยนอก) ด้วย

สาเหตุหรือโรคเดียวกัน โดยระยะเวลาห่างกันแต่ละครั้งไม่เกินกว่า 90วัน ก็ให้ถือว่าเป็นการตรวจรักษาครั้ง
เดียวกันด้วย  

กำรเรียกร้องผลประโยชน์กำรชดเชยรำยได้ระหว่ำงกำรเข้ำรักษำตัวในโรงพยำบำลอันเนื่องมำจำกกำร

บำดเจ็บจำกอุบัติเหตุ 

ผู้ได้รับความคุ้มครอง ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าว จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนี้
ให้แก่บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมโดยค่าใช้จ่ายของ
ตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่ก าหนดโดยบริษัท 
2. ส าเนาใบรายงานแพทย์ที่ระบุอาการส าคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 
3. ส าเนาใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการค่าใช้จ่าย หรือส าเนาใบสรุปปิดหน้างบกับใบเสร็จรับเงิน 
การไม่ส่งหลักฐานภายในระยะเวลาดังกล่าวไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้

ว่ามีเหตุอันสมควรที่ไม่สามารถส่งหลักฐานดังกล่าวได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด แต่ได้ส่งโดยเร็วที่สุดเท่าที่
สามารถจะกระท าได้แล้ว 
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หมวดควำมคุ้มครอง 
ผลประโยชน์คุ้มครองหนี้สินค้ำงช ำระ กรณีผู้ได้รับควำมคุ้มครองเสียชีวิตเนื่องจำกอุบัติเหตุ 

ค ำนิยำม 
 หนี้สินค้ำงช ำระ หมายถึง หนี้สินค้างช าระตามกฎหมายของผู้ได้รับความคุ้มครองที่ถึงก าหนด 
ช าระแล้ว แต่ผู้ได้รับความคุ้มครองยังไม่ได้ช าระหรือใช้หนี้ดังกล่าว 

ควำมคุ้มครอง 
 ถ้าการบาดเจ็บที่ได้รับท าให้ผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิตภายใน 180 วัน นับแต่วันที่เกิดอุบัติเหตุ 
บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนตามจ านวนที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัยให้แก่ผู้รับประโยชน์ เพ่ือน าไปช าระ
หนี้สินค้างช าระของผู้ได้รับความคุ้มครองที่มีอยู่ก่อนวันเสียชีวิต 
 ทั้งนี้ หากผู้ได้รับความคุ้มครองไม่มีหนี้สินค้างช าระ บริษัทยังคงจ่ายค่าทดแทนเต็มตามจ านวนให้แก่
ผู้รับประโยชน์ 

กำรเรียกร้องผลประโยชน์คุ้มครองหนี้สินค้ำงช ำระ 
 ผู้ได้รับความคุ้มครอง ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลแล้วแต่กรณี จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนี้
ให้แก่บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่มีสิทธิเรียกร้องค่าทดแทนโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่ก าหนดโดยบริษัท 
2. หลักฐานแสดงหนี้สินของผู้ได้รับความคุ้มครอง (ถ้ามี) 
3. ใบมรณบัตรของผู้ได้รับความคุ้มครอง 
4. ส าเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจ้าของคดีหรือหน่วยงานที่ออกรายงาน 
5. ส าเนาบันทึกประจ าวันของต ารวจ รับรองโดยร้อยเวรเจ้าของคดี 
6. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านประทับ “ตาย” ของผู้ ได้รับ 

ความคุ้มครอง  
7. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านของผู้รับประโยชน์ 

 การไม่ส่งหลักฐานภายในระยะเวลาดังกล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้ว่า
มีเหตุอันสมควรที่ไม่สามารถส่งหลักฐานดังกล่าวได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด แต่ได้ส่งโดยเร็วที่สุดเท่าที่จะ
กระท าได้แล้ว 
 


