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สารบััญ

ปีพีุทุธศักัราช 2566 ได้ผ้่า่นพุน้ไปี ทา่มกลางความเปีล่�ยนแปีลง

ในระด้ับคำนิยามร่วมสมัย ท่�เร่ยกกันว่า "ดีีสรััปชั่ั�น" ซึ่่�งผ่ลพุันธ์ท่�ได้้รับ 

ก็ขึ้่�นอย่่กับเราๆ ท่านๆ จะม่ "สติิ" รับมือมากน้อยแค่ไหน

เฉกเช่นเด้่ยวกับอุติสาหกรรมปีระกันภััย ในห้วงเวลาท่�ผ่่านมา 

วกิฤติท่�ปีระสบนบัเปีน็บทเรย่นท่�ทรงคุณคา่ยิ�งนกั เพุราะผ่ลพุนัธ์ท่�เกดิ้ขึ้่�น 

ปีระชาชนย่อมติระหนักถ่ึงการบริหารความเส่�ยงภัยัให้กบัตินเองผ่า่นระบบ 

ปีระกนัภัยั ด้งัเหน็ได้จ้ากอตัิราการเติบิโติขึ้องอตุิสาหกรรมปีระกนัภัยัยงัอย่่ 

ในแด้นบวก มั�นใจกนัวา่ม่ลคา่ทางธรุกจิจะทะลลุ้านลา้นบาทแนน่อน

สำหรับวิริยะปีระกันภััย ยังคงยืนอย่่ในเจตินารมย์เด้ิม ไม่ได้้

ปีลื�มปีิติิกับติัวเลขึ้การเติิบโติขึ้องเบ่�ยปีระกันภััย ในท่วงทำนองท่�ภัาค

ธรุกจิใหค้วามสนใจด้ชันม่วลรวมทางเศัรษฐกจิ แติ่ใหค้วามสำคญัยิ�งกบั

ด้ัชน่ความสุขึ้มวลรวมขึ้องผ่่้เอาปีระกันภััย ซึ่่�งติลอด้ปีีท่�ผ่่านมาวิริยะ

ปีระกนัภัยัพุฒันาเทคโนโลยจ่ดั้หานวตัิกรรมเพุื�อเสรมิศักัยภัาพุการใหบ้รกิาร

อยา่งมากมาย และหมายรวมไปีถ่ึงการม่ส่วนร่วมในการสร้างองค์ความร่ ้

ในความคุ้มครองขึ้องระบบปีระกันภััย

ด้ังเช่นองค์ความร่้ด้้านรถึยนติ์ไฟฟ้า เปี็นสาระหลักท่�นำเสนอ

ใน V magazine ฉบับน่� ซึ่่�งวิริยะปีระกันภััยม่ความพุร้อมขึ้นาด้ไหน

โปีรด้พุลิกอ่านโด้ยพุลัน

ท้ายน่�ขึ้ออารธนาสิ�งศัักด้ิ�ทั�งหลายในสากลโลกน่� จงบันด้าลด้ล

ทา่นและครอบครัว ปีระสบแต่ิความสุขึ้ ความเจริญ ติลอด้ปี ี2567 เทอญ.
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วิิริิยะปริิทริริศน์์ 1
กองบรรณาธิิการ

คุณภาคภูมิ วิิริยะพัันธิุ�

ผู่้ชิ่วิยกัริริมกัาริผู่้จัดกัาริ	บริิษัท	วิิริิยะปริะกัันภััย	จำกััด

วิิริยะปีริที่รรศน� 1

ช่วงหลายปีีท่�ผ่่านมา อุบัติิการณ์ขึ้องโรคอุบัติิใหม่อย่าง

โควดิ้-19 ปีระกอบกับกระแสติื�นติวัด้า้นสิ�งแวด้ล้อม จะเห็นได้ว่้าพุฤติิกรรม

ขึ้องผ่่บ้รโิภัคม่ความเปีล่�ยนแปีลงไปีอยา่งมาก ซึ่่�งสง่ผ่ลใหภ้ัาคอตุิสาหกรรม

หรือองค์กรธุรกิจต่ิางๆ ติ้องปีรับตัิวเพุื�อติอบสนองต่ิอความต้ิองการ

ขึ้องผ่่บ้รโิภัค อก่ทั�งในยคุปีจัจุบนัจะเหน็ได้ว้า่เทรนด้์ 

เทคโนโลย่ใหม่ๆ  ได้เ้ขึ้า้มาสรา้งความเปีล่�ยนแปีลง

ให้กบัธรุกจิเปีน็อยา่งมาก โด้ยเฉพุาะเทรนด์้ท่�กำลัง

มาแรงในขึ้ณะน่� นั�นคือ รถึยนติ์พุลังงานไฟฟ้า 

(Electric Vehicle) หรือท่�เร่ยกกันสั�นๆ ว่ารถึ EV 

ซึ่่�งติอบโจทย์ในเรื�องขึ้องการใช้พุลังงานสะอาด้ 

เปี็นมิติรกบัสิ�งแวด้ล้อม ได้้เขึ้้ามาม่บทบาทสำคัญ

และสร้างความเปีล่�ยนแปีลงให้กบัวงการอุติสาหกรรม

ยานยนติ์

แติ่ความเปีล่�ยนแปีลงขึ้องอุติสาหกรรม

ยานยนติ ์ในยคุปีจัจบุนัน่� จะสง่ผ่ลติอ่ธรุกจิปีระกนัภัยั 

มากน้อยแค่ไหน อย่างไรบ้าง V magazine จะขึ้อ

นำเรื�องราวท่� คุุณภาคุภูมิ ิวิริิัยะพันัธุุ์� ผ่่ช่้วยกรรมการ

ผ่่จ้ดั้การ บรษิทั วริยิะปีระกนัภัยั จำกดั้ (มหาชน) ได้ม้าบอกเลา่ถึง่ความพุรอ้ม 

ขึ้องบริษัทฯ ติ่อการรับมือกับความเปีล่�ยนแปีลงด้ังกล่าว พุร้อมแลก

เปีล่�ยนมมุมองความคดิ้เหน็กบัสื�อมวลชนเก่�ยวกบัติลาด้ปีระกนัภัยัรถึยนติ์

ไฟฟ้าในงานอยากเล่าเรื�องให้เพุื�อนฟัง ครั�งท่� 8 ติอน “รัถไฟฟ้า...วิิรัิยะ

ปรัะกัันภัยพัรั้อมิ!” ณ ห้อง The Glass House The Banquet Hall at 

Nathong

อย่างท่�ทราบกันด้่ว่าอุติสาหกรรมยานยนต์ิม่ความเปีล่�ยนแปีลง

ไปีอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็ีนเทคโนโลย่ท่�ก้าวหน้า

เรื�องนโยบายมาติรการส่งเสริมยานยนต์ิไฟฟ้า 

(EV) ขึ้องภัาครัฐ เรื�องการผ่ลติิขึ้องโรงงานค่ายรถึ 

ติา่งๆ สว่นภัาคอตุิสาหกรรมปีระกันภััยเองในเรื�อง

ขึ้องการปีระกันภััยรถึ EV ก็ยังถึือแปี็นเรื�องใหม่

ท่�ผ่่้ปีระกอบการธุรกิจปีระกันภััยยังคงต้ิองศั่กษา

ทำความเขึ้้าใจและม่การเติร่ยมความพุร้อมใน

หลายๆ ด้า้นทั�งเรื�องขึ้องการปีระเมินความเส่�ยงภัยั 

การกำหนด้อัติราเบ่�ยปีระกันภััย รวมไปีถ่ึงการ

ปีระเมินความเส่ยหาย และแนวทางการด้่แล 

จัด้ซึ่่อมร่วมกับค่ายผ่่้ผ่ลิติ

ในเรื�องความพุร้อมด้า้นงานรับปีระกันภััย 

รถึยนติ์ไฟฟ้า คุณภัาคภั่มิ วิริยะพุันธุ์ กล่าวว่า 

วริยิะปีระกันภัยัม่ความพุร้อมในการรับปีระกันภัยัรถึยนต์ิไฟฟ้า โด้ยเฉพุาะ

ความพุร้อมในเรื�องการจัด้ซ่ึ่อม EV ท่�วริยิะปีระกนัภััย มก่ารเติรย่มความ

พุรอ้มมา  2-3 ปี ีและยงัได้ข้ึ้ยายองคค์วามร่ไ้ปียงัค่ค่า้ทั�วปีระเทศั ปีระกอบกบั 

วิิริยะปีระกันภัย พัร้อม!
EVEV
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จุด้แข็ึ้งขึ้องบริษัทฯ สิ�งแรกคือ ความมั�นคงในการด้ำเนินธุรกิจมาอย่าง

ยาวนานกว่า 76 ปีี ย่อมบ่งบอกถึ่งปีระสบการณ์ ความเช่�ยวชาญ และ

ความชำนาญในธุรกิจปีระกันวินาศัภััยเป็ีนอย่างด้่ สองคือ ศ่ันย์บริการ

สนิไหมท่�ครอบคลุมทกุพุื�นท่�พุรอ้มด้ว้ยบุคลากรท่�รองรับการให้บรกิารแก่

ผ่่เ้อาปีระกนัภัยัทกุทศิัทั�วไทย และอก่สิ�งหน่�งท่�สำคญั คอืบรษิทัฯ ม่เครอืขึ้า่ย

ศัน่ยซ์ึ่อ่มมาติรฐานท่�รองรับในเรื�องขึ้องงานจัด้ซึ่อ่มรถึยนต์ิอย่างครบวงจร

มากกว่า 600 แห่ง กระจายอย่่ทั�วปีระเทศั บริษัทฯ จ่งให้ความมั�นใจ

แก่ผ่่้บริโภัคได้้อย่าง 100%

“คุวิามิรัูต่้่างๆ เกัี�ยวิกับั EV บริัษัทัฯ กัำลังัเรีัยนรู้ัรัว่ิมิไปกับับรัษิัทั

ผูู้้ผู้ลัิต่หรืัอเจ้้าของผู้ลิัต่ภัณฑ์� ต่ั�งแต่่ปี 2563 - 2565 เรัามิองเห็นภาพั

วิ่ามิีคุ่ายรัถต่่างๆ เข้ามิาอยู่ในปรัะเทศไทยคุ่อนข้างเยอะ ทุกัคุนเข้ามิา

มิองเหน็ต่ลัาดีหรัอืมิองเหน็คุวิามิต่อ้งกัารัที�เกิัดีข้�นวิา่ปรัะเทศไทย นา่จ้ะเป็น 

พัื�นที�หรัือแหลั่งที�อุดีมิสมิบูรัณ�ที�สุดีแหลั่งหน้�งในเอเชั่ียต่ะวิันออกัเฉีียงใต่้ 

ผูู้้ผู้ลัิต่รัถยนต่�จ้ะสามิารัถเข้ามิาทำอะไรักัับต่ลัาดีผูู้้บรัิโภคุในเมิืองไทย

ไดี้บ้าง ซึ่้�งเรั็วิๆ นี� จ้นถ้งปลัายปี กั็คุงจ้ะไดี้เห็นรัถ EV อีกัหลัายๆ คุ่าย 

โลัดีแลั่นบนท้องถนน”

อ่กสิ�งหน่�งท่�ถ่ึกพุ่ด้ถึ่งอย่างมากในอุติสาหกรรมปีระกันภััย คือ

เรื�องขึ้อง AI ซึ่่�งคุณภัาคภั่มิ กล่าวว่า บริษัทฯ มองว่า AI ไม่ใช่เรื�อง

แปีลกใหม่ขึ้องรถึไฟฟ้า หรืออุติสาหกรรมปีระกันภััย เพุราะทุกวันน่� 

อปุีกรณ์สื�อสารหรอือปุีกรณ์อเิล็กทรอนกิส์ต่ิางๆ ในช่วติิปีระจำวันนั�นเปีน็ 

Internet of Things ไม่ว่าจะเปี็นการจัด้เก็บหรือบันท่กขึ้้อม่ลติ่างๆ 

และยังสามารถึเชื�อมโยงหรอืแบง่ปีนัขึ้อ้มล่ไปีมาระหวา่งกนัด้ว้ยอนิเทอรเ์นต็ิ 

อยา่งรถึยนต์ิ EV กม็ก่ารบันทก่ข้ึ้อมล่หรือกิจกรรมต่ิางๆ ท่�ใชใ้นการขัึ้บข่ึ้� 

เช่น ความเร็วในการขึ้ับรถึ การเปีิด้ใช้งานฟังค์ชันติ่างๆ ภัายในรถึ 

พุฤติิกรรมการใช้รถึติ่างๆ จะถึ่กบันท่กไว้หมด้ 

“ในฝั่่�งปรัะกันัภยั สิ�งที�คุาดีหวิงัคุงเปน็ในเรัื�องของอตั่รัากัารัเคุลัมิ

สินไหมิทดีแทนที�ลัดีลัง กัารัที�จ้ะนำ AI เข้ามิาใช้ั่ในกัารัรัับปรัะกัันภัย

รัถยนต่�ไฟฟ้า วิิริัยะปรัะกัันภัยไมิ่ไดี้กัังวิลัใจ้ในเรัื�องนี� เพัรัาะบรัิษััทฯ 

มิขีอ้มิลูั (DATA) ที�ไดีท้ำกัารัวิจิ้ยัสำรัวิจ้พัฤต่กิัรัรัมิของลักูัคุา้อยูแ่ลัว้ิ”
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คุณภัาคภั่มิ ยังได้้ติอบปีระเด้็นเรื�องขึ้อง Cyber Security 

แก่สื�อมวลชนต่ิอไปีอ่กว่า เรื�องน่�ไม่ได้้เป็ีนอุปีสรรคต่ิอการด้ำเนินงาน

ในการรับปีระกันภััยแติ่อย่างใด้ แม้ว่า Cyber Security จะเขึ้้ามาเพุิ�ม

ความซึ่ับซึ่้อนในกระบวนการยืนยันติัวติน การเปีิด้เผ่ยขึ้้อม่ลติ่างๆ 

ขึ้องผ่่้เอาปีระกันภััย แติ่บริษัทฯ มองว่าเปี็นเรื�องด้่ท่�จะเปี็นการสร้าง

ความมั�นใจให้แก่ผ่่้เอาปีระกันภััยมากยิ�งขึ้่�น

นอกจากน่� บริษทัฯ ยงัได้ส้ร้างความพุร้อมในการขัึ้บเคลื�อนบริการ

สินไหมทด้แทนด้้วยนวัติกรรมปีระกันภััยท่�ทันสมัย และความพุร้อม

ในการให้บริการด้้านการปีระเมินราคาและการจัด้ซ่ึ่อมรถึยนต์ิไฟฟ้า 

ด้ว้ยการจัด้อบรมหลกัสต่ิร เก่�ยวกบัยานยนติ์ไฟฟา้ (EV) อาท ิ“งานปฏิบิตั่ิ 

เบื�องต่้นสำหรัับรัถยนต่�ไฟฟ้าแลัะคุวิามิปลัอดีภัย” (Electric Vehicle 

Technology and Safe) โด้ยมบ่คุลากรท่�มค่วามชำนาญและปีระสบการณ์

ด้้านยานยนติ์ไฟฟ้าจากสถึาบันยานยนติ์ คณาจารย์จากวิทยาลัยหรือ

สถึาบนัติา่งๆ ท่�ได้รั้บการรับรอง รวมถึง่บคุลากรผ่่ท้รงคุณวฒุขิึ้องบรษัิทฯ 

มาถึ่ายทอด้ความร่้และปีระสบการณ์ติ่างๆ ให้กับบุคลากรขึ้องบริษัทฯ 

ท่�เก่�ยวข้ึ้อง ทั�งเจ้าหน้าท่�ติรวจสอบอุบตัิเิหตุิ เจ้าหน้าท่�สรปุีความเสย่หาย 

รวมถึง่บคุลากรชา่งฝี่มือขึ้องศัน่ยซ์ึ่อ่มมารฐานวริยิะปีระกันภัยัทกุภัม่ภิัาค

ทั�วปีระเทศั เปี็นท่�เร่ยบร้อยแล้ว

ทุกแง่มุมท่�คุณภัาคภั่มิได้้บอกเล่าน่� ช่วยติอกย�ำและสร้าง

ความเชื�อมั�นวา่ รถึไฟฟ้า...วิรยิะปีระกันภัยัพุร้อม! อย่างแน่นอน.
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ยุคที่อง...แคร�ริเออร�

กระแสความนิยมในปัีจจุบัน ม่ความเปีล่�ยนแปีลงไปี 

อย่างรวด้เร็ว โด้ยเฉพุาะเทรนด์้เทคโนโลย่ต่ิางๆ ท่�ได้้เข้ึ้ามาสร้างความ

เปีล่�ยนแปีลงและสร้างความท้าท้ายต่ิอธุรกิจในทุกอุติสาหกรรม ทั�งยัง

ส่งผ่ลติ่อพุฤติิกรรมหรือความติ้องการขึ้องผ่่้บริโภัคอ่กด้้วย ด้ังนั�นธุรกิจ

ติ่างๆ จ่งจำเปี็นติ้องปีรบัติัวใหก้้าวทันติ่อเทคโนโลย่ และพุัฒนาในทกุมิติิ

เพุื�อให้องค์กรสามารถึก้าวเด้ินติ่อไปีได้้อย่างแขึ้็งแกร่งและเติิบโติอย่าง

ยั�งยืน 

บริษทั วริยิะปีระกนัภัยั จำกดั้ (มหาชน) ใหค้วามสำคญักบักระแส

ความเปีล่�ยนแปีลงท่�เกดิ้ขึ้่�น และยงัคงมุง่มั�นพุฒันาองคก์รใหพุ้รอ้มรบัมอื

ติอ่สถึานการณต์ิา่งๆ อย่เ่สมอ ทั�งในด้า้นการบรหิารจดั้การ การด้ำเนนิงาน 

การพัุฒนาสินค้าและบริการ รวมไปีถ่ึงการพัุฒนาศักัยภัาพุให้กบับุคลากร 

โด้ยย่ด้หลักล่กค้าเปี็นศั่นย์กลาง ซึ่่�งเปี้าหมายสำคัญ คือ การทำอย่างไร

ใหเ้ขึ้า้ถึง่ใจผ่่บ้รโิภัค เพุื�อสรา้งแรงจง่ใจให้ผ่่บ้รโิภัคเกดิ้การติดั้สนิใจท่�จะซึ่ื�อ 

สนิคา้หรอืเลอืกใชบ้ริการจากวริยิะปีระกนัภััย รวมไปีถ่ึงการสรา้งความเชื�อมั�น 

ใหล้ก่คา้ยงัคงมอบความไวว้างใจใหบ้รษัิทฯ ชว่ยบรหิารจดั้การความเส่�ยง

อยา่งติอ่เนื�องภัายใติก้รมธรรมป์ีระกนัภััยท่�ผ้่่เอาปีระกนัภััยถึอือย่่

“อยากัเลัา่เรัื�องใหเ้พัื�อนฟง่” จง่เปีน็กจิกรรมท่�บรษิทัฯ ด้ำเนนิการขึ้่�น

เพุื�อเปีน็อก่หน่�งชอ่งทางในการปีระชาสมัพุนัธถ์ึง่แผ่นการด้ำเนนิงานติา่งๆ 

ขึ้องบริษทัฯ รวมถ่ึงการเผ่ยแพุร่ขึ้า่วสารในปีระเด็้นท่�ติอ้งการสร้างการรับร่้ 

และความเขึ้า้ใจท่�ถึก่ติอ้งไปียงักลุม่ลก่คา้เปีา้หมาย นบัเปีน็เวลากวา่ 5 ปีี 

ท่�วิริยะปีระกันภััย ได้้บอกเล่าเรื�องราวมากมายในแวด้วงปีระกันภััยและ

สาระปีระโยชน์ด้่ๆ จากปีระเด้็นท่�กำลังเปี็นกระแสอย่่ในขึ้ณะนั�น ให้แก่

สื�อมวลชนได้้เผ่ยแพุร่ออกไปีส่่สาธารณชน

ทั�งน่�นอกจากเรื�องราวขึ้องกระแสยานยนติ์และการปีระกันภััย

รถึยนต์ิไฟฟ้า ท่� V magazine ได้น้ำมาบอกเล่าแก่ผ่่อ่้านวารสารในหัวข้ึ้อ

ก่อนหน้าน่�แล้ว กิจกรรมอยากเล่าเรื�องให้เพุื�อนฟัง ส่งท้ายปีี 2566 

ยงัคงหยบิยกเรื�องราวการปีระกนัภััยท่�นา่สนใจ ทนักระแส และเปีน็ปีระโยชน์ 

ติ่อสาธารณชน ด้ังเช่นทุกครั�งท่�ผ่่านมา

โด้ย คุุณวิิญญูู อังศุนิต่ย� ผ่่้ช่วยกรรมการผ่่้จัด้การ บริษัท 

วริยิะปีระกนัภัยั จำกัด้ (มหาชน) พุรอ้มด้ว้ย คุณุสรัายทุธุ์ พัุม่ิศรั ีผ่่จ้ดั้การ

ฝ่า่ยปีระกนัภัยั NON-MOTOR ด้า้นรถึยนติ ์ได้ร้ว่มพุบปีะสื�อมวลชนในงาน 

อยากเรื�องให้เพุื�อนฟัง ครั�งท่� 9 ติอน “ยคุุทอง...แคุรั�ริัเออรั�” ณ หอ้งไพุร์ม 

เด้อะ วนั บอลรม่ ชั�น 4 โรงแรมไอบสิ สไติล ์กรงุเทพุ รชัด้า เพุื�อบอกเลา่ถึง่ 

ภัาพุรวมการด้ำเนินงาน เปี้าหมาย และทิศัทางขึ้องการปีระกันภััยขึ้นส่ง 

ภัายใต้ิ “กัรัมิธุ์รัรัมิ�ปรัะกันัภัยคุวิามิรับัผิู้ดีของผูู้้ขนส่ง” จากวริยิะปีระกันภัยั

ชว่งเริ�มติน้ขึ้องการเสวนา คณุวญิญู ่องัศันุติิย ์ได้ก้ลา่วถึง่ภัาพุรวม 

ขึ้องธรุกจิปีระกนัวนิาศัภัยั วา่ ในปี ี2563 -2565 ถึอืเปีน็อ่กหน่�งปีระวตัิศิัาสติร์

ขึ้องวงการปีระกนัภัยัไทย จากเหติกุารณก์ารระบาด้โรคติดิ้เชื�อไวรสัโคโรนา 

วิิริยะปีริที่รรศน� 2
กองบรรณาธิการ
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2019 (COVID-19) ซึ่่�งช่วงแรกขึ้องการระบาด้ในปีี 2563 เร่ยกได้้ว่าเปี็น

ปีีทองขึ้องธุรกิจปีระกันภััย อันเปี็นผ่ลมาจากการรับปีระกันภััยโควิด้-19 

“เจอ จา่ย จบ” ได้ส่้งผ่ลให้ปีระกันภัยัสุขึ้ภัาพุเติบิโติข่ึ้�น ในขึ้ณะท่�การเคลม

สินไหมปีระกันภััยรถึยนต์ิลด้ลงอันเนื�องมาจากมาติรการล็อคด้าวน์เพุื�อ

ควบคมุการระบาด้ขึ้องรฐับาล แติเ่มื�อการระบาด้โควดิ้-19 อย่่ในขึ้ั�นวกิฤติิ 

ยอด้ผ่่้ติิด้เชื�อท่�เพุิ�มขึ้่�นอย่างติ่อเนื�อง ส่งผ่ลให้จำนวนการเคลมสินไหม

ส่งมากขึ้่�น จนส่งผ่ลกระทบติ่อบริษัทปีระกันภััยหลายๆ แห่ง ติ้องหยุด้

ให้บริการเพุื�อฟ้�นฟ่กิจการ และบางแห่งติ้องปีิด้ติัวลง

แติ่ในมุมวิกฤติินั�น กลับส่งผ่ลให้ธุรกิจ E-Commerce หรือ 

การซืึ่�อขึ้ายสินค้าและบริการผ่่านอินเทอร์เน็ติ เติิบโติข่ึ้�นอย่างมาก 

เนื�องมาจากพุฤติิกรรมขึ้องผ้่่บริโภัคท่�เปีล่�ยนไปี อ่กทั�งยังส่งผ่ลต่ิอเนื�อง

ให้กับธุรกิจโลจิสติิกส์ ซึ่่�งถืึอเปี็นฟันเฟ้องสำคัญในการขัึ้บเคลื�อนธุรกิจ

ติ่างๆ เติิบโติควบค่่กันไปีด้้วย

“วิิรัิยะฯ มิุ่งเน้นเรัื�องของกัารัให้บรัิกัารั ทำให้ลัูกัคุ้าพ้ังพัอใจ้ 

แมิ้วิ่าสถานกัารัณ�กัารัรัะบาดีโคุวิิดี-19 ที�เกัิดีข้�น จ้ะส่งผู้ลักัรัะทบอยู่บ้าง 

แต่่สิ�งที�ทิ�งไมิ่ไดี้คุือกัารัให้ใจ้กัับลัูกัคุ้า โดียเฉีพัาะเรัื�องกัารัขนส่ง เรัามีิ

กัารัสร้ัางองคุ�คุวิามิรัู้ให้แก่ัผูู้้ปรัะกัอบกัารัด้ีวิยคุวิามิร่ัวิมิมืิอกัับเคุรืัอข่าย

พันัธุ์มิติ่รัอยา่งกัรัมิกัารัขนสง่ทางบกั รัว่ิมิกันัจ้ดัีอบรัมิแลัะกัารัสอบใหก้ับั

ผูู้ข้บัขี�มิอืใหมิ ่กัารัสอนพันกัังานขบัรัถของผูู้ป้รัะกัอบกัารัขนสง่ เพัื�อสรัา้ง 

คุวิามิมิั�นใจ้ ให้แกั่ทางผูู้้ปรัะกัอบกัารัขนส่ง” คุณวิญญู่กล่าว
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ทางด้า้นเปีา้หมายการด้ำเนนิงานขึ้องบรษัิทฯ คณุสรายทุธ พุุม่ศัร่ 

กลา่ววา่ วริยิะปีระกนัภััย ม่การปีรับกลยุทธ์ไปีเรื�อยๆ ใหเ้หมาะสมกบัติลาด้ 

และผ่่แ้ขึ้ง่ขัึ้น โด้ยจะด้จ่ากผ่ลการด้ำเนนิงาน ผ่ลปีระกอบการขึ้องบรษิทัฯ 

หรอืผ่ลติิภัณัฑ์ท์่�ผ่า่นมาวา่ ชว่งไหนควรจะเด้นิเกมรกุ ชว่งไหนควรเด้นิเกมรบั 

เพุื�อถึอยมาติั�งหลักแล้วปีรับปีรุงกระบวนการและผ่ลิติภััณฑ์์ให้กลับมา

แขึ้่งขึ้ันในติลาด้ได้้

ชว่งจงัหวะการเด้นิเกมรกุหรอืรบัท่�กลา่วมานั�น คณุสรายทุธได้ข้ึ้ยาย 

ภัาพุใหส้ื�อมวลชนได้เ้ขึ้้าใจมากขึ้่�นว่า ในปีี 2563 ม่เบ่�ยปีระกนัภััยรับขึ้อง

ผ่ลิติภััณฑ์์ปีระกันภััยความรับผ่ิด้ขึ้องผ่่้ขึ้นส่งอย่่ท่� 457 ล้าน พุอมาในปีี 

2564 มอั่ติราการเติบิโติเพุิ�มขึ้่�นถึง่ 16% ด้ว้ยเบ่�ยปีระกนัภัยั 531 ลา้นบาท 

จะเหน็ได้ว้า่การเติบิโติขึ้องปี ี2564 จากปีี 2563 บรษิทัฯ เติบิโติขึ้่�นมากและ 

พุ่ด้ได้อ้ยา่งเติม็ปีากวา่ในติลาด้ปีระกนัภัยั วริยิะเราเปีน็เบอร ์1 แติ่ในปี ี2565 

ยอด้ขึ้ายกลับลด้ลงด้้วยเบ่�ยปีระกันภััยอย่่ท่� 452 ล้านบาท แม้ว่าผ่ลกำไร

จะเพุิ�มขึ้่�นถึ่ง 32 % ในปีี 2565 น่� จ่งเปี็นช่วงท่�เราติ้องกลับมาติั�งหลัก 

วเิคราะหถ์ึง่ปีญัหา การสง่สนิค้าขึ้องรถึปีระเภัทไหนท่�มอั่ติราการจา่ยสินไหม 

ท่�ส่ง ก็ติ้องถึอยมาติั�งหลักปีรับเปีล่�ยนนโยบายในการรับปีระกันภััยใหม่ 

กำหนด้กลยทุธเ์พุื�อสรา้งความพุรอ้มท่�จะกลบัมาแขึ้ง่ขึ้นัในติลาด้

ในขึ้ณะท่�จุด้เด่้นขึ้องบริษัทฯ อย่่ท่�การบริหารจัด้การสินไหม

ทด้แทนท่�ปีระสิทธิภัาพุ เนื�องจากวิริยะปีระกันภััยม่สาขึ้าและศั่นย์ปีฏิิบัติิ

การสนิไหมทด้แทนทั�วปีระเทศั พุนกังานสามารถึทำเคลมปีระกันภัยัขึ้นส่ง

สินค้าได้้ไม่ติ่างจากปีระกันภััยรถึยนติ์

“เรัาไมิ่ใชั่้ Outsource ข้างนอกั แต่่ใชั่้พันักังานของเรัาเองเป็น

คุนจ้ดัีกัารัสินไหมิต่ลัอดี 24 ชั่ั�วิโมิง แลัะจ้ดุีแขง็อกีัด้ีานหน้�ง คุอื เรัามิตี่วัิแทนฯ 

ที�เป็นเจ้้าของงานคุอยดูีแลัอีกัทางหน้�ง เพัรัาะฉีะนั�นกัารับริักัารัสินไหมิ

ของเรัารัวิดีเร็ัวิ เรัาจั้ดีกัารัต่ั�งแต่เ่รัิ�มิต่น้กัรัะบวินกัารัออกัต่รัวิจ้สอบอุบัต่ิเหตุ่

ไปจ้นถ้งกัรัะบวินกัารัจ้่ายสินไหมิเบ็ดีเสรั็จ้ทุกักัรัะบวินกัารั”

กจิกรรมอยากเลา่เรื�องใหเ้พุื�อนฟงัในครั�งน่� สื�อมวลชนติา่งได้ร้บั

ความร่ค้วามเข้ึ้าใจเก่�ยวกับการปีระกันภัยัขึ้นส่งสินค้าแต่ิละปีระเภัท ทั�งใน 

เรื�องขึ้องการแบ่งหมวด้หม่่ความคุม้ครองขึ้องการส่งสนิคา้แติล่ะปีระเภัท 

กระบวนการจดั้การด้า้นสนิไหมทด้แทน การปีระเมนิความเสย่หาย การเกบ็ก้่ 

และคัด้แยกสินค้า การปีระม่ลสินค้า ซ่ึ่�งทุกกระบวนการล้วนต้ิองใช้

ปีระสบการณค์วามชำนาญขึ้องพุนกังานเคลม อก่ทั�งบรษิทัฯ ยงัคำนง่ถึง่

ความปีลอด้ภัยัในการจัด้การกับสนิคา้ท่�เกดิ้เหติ ุจง่มก่ารติดิ้ติั�งติ่ค้อนเทนเนอร์ 

กระจายอย่่ติามศัน่ย์ฯ หลักๆ ขึ้องวิรยิะปีระกันภัยัทั�วปีระเทศั เพุื�อจัด้เก็บสินค้า 

ท่�รอการคัด้แยก รอปีระมล่ขึ้าย ซึ่่�งมก่ารปีดิ้ลอ็คปีอ้งกนัการส่ญหาย รวมถึง่ 

อุปีกรณ์ท่�ช่วยเสริมการทำงานและเพุิ�มความปีลอด้ภััยให้แก่ผ่่้ปีฏิิบัติิงาน 

เชน่ เสื�อกั�กสะทอ้นแสงสำหรบัใหผ้่่ป้ีฏิบิตัิงิานใชใ้สข่ึ้ณะเกบ็ก่ห้รอืคดั้แยก

สนิคา้เพุื�อไม่ใหป้ีะปีนกับบุคคลภัายนอก สญัญาณไฟไซึ่เรนในพุื�นท่�จดั้เก็บ 

สินค้าช่วยเพุิ�มความปีลอด้ภััยเวลากลางคืน เปี็นติ้น

อก่สิ�งหน่�งท่�บรษิทัฯ ใหค้วามสำคญั คอื เรื�องขึ้อง Loss Prevention 

หรือการปี้องกันการส่ญเส่ย โด้ยจะม่การแนะนำล่กค้าท่�ทำปีระกันภััยกับ

วริยิะปีระกันภัยัว่าธุรกจิขึ้องเขึ้าติอนน่�มค่วามเส่�ยงหรือมลั่กษณะอุบตัิเิหตุิ

ท่�มค่วามเส่�ยงเกดิ้ขึ้่�นบอ่ยๆ ติรงไหนบา้ง จดุ้เส่�ยงติรงไหนท่�ควรปีรบัปีรงุ 

รวมไปีถึ่งการด้่แลในเรื�องขึ้องการฉ้อฉล ซึ่่�งปีัจจุบันบริษัทฯ ม่นโยบาย

เรื�องขึ้องการจำกัด้น�ำหนักการบรรทุกขึ้นส่ง จง่มก่ารติรวจสอบการฉ้อฉล

เพุื�อพุจิารณาการจา่ยสนิไหมทด้แทน อก่ทั�งบรษิทัฯ ยงัมเ่ครอืขึ้า่ยทั�งก่ภ้ัยั 

อาสาสมัครอย่่ทุกท่�ทั�วปีระเทศั ท่�ช่วยสอด้ส่องด้่แลการปีฏิิบัติิฉ้อฉล

อ่กทางหน่�งด้้วย

“ยุคุทอง...แคุรั�รัิเออรั�” เปี็นความติั�งใจท่�ติ้องการสื�อสารออกไปี

ส่ส่าธารณชนวา่ วริยิะปีระกนัภัยัมค่วามพุร้อมในการใหบ้รกิารด้า้นปีระกนัภัยั 

ขึ้นสง่สนิคา้ และเพุื�อเปีน็การสร้างความเชื�อมั�นใหกั้บผ่่ป้ีระกอบการขึ้นส่ง

ท่�มอบความไว้วางใจให้วิริยะปีระกันภััยช่วยบริหารความเส่�ยงภััย ภัายใติ้ 

“กัรัมิธุ์รัรัมิ�ปรัะกันัภัยคุวิามิรับัผิู้ดีของผูู้้ขนส่ง” โด้ยบริษทัฯ ม ่สาขึ้า และ

ติวัแทน/นายหนา้ ใหบ้รกิารครอบคลมุทั�วปีระเทศั เพุื�อรองรบัการใหบ้รกิาร 

ได้้อย่างครบถึ้วนสมบ่รณ์.
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เทคุโนโลัยีดีิจิ้ทัลัม่บทบาทสำคัญติ่อภัาคเศัรษฐกิจและ 

สงัคมทั�วโลก จะเห็นได้ว้า่ปีจัจุบันองคก์รธรุกจิหรือภัาคอุติสาหกรรมต่ิางๆ 

ได้น้ำเอาเทคโนโลย่มาปีระยุกติ์ใชเ้พุื�อติอบสนองต่ิอพุฤติกิรรมขึ้องผ่่บ้ริโภัค

ท่�เปีล่�ยนแปีลงอย่ต่ิลอด้เวลาซ่ึ่�งมุง่เน้นความรวด้เร็ว และความสะด้วก 

สบายเปี็นหลัก โด้ยเฉพุาะเทคโนโลย่สารสนเทศั ท่�ถึ่กนำมาปีรับใช้ทั�งใน

กระบวนการทำงาน การใหบ้รกิาร การซึ่ื�อขึ้ายสนิคา้ การทำธรุกรรมการเงนิ 

ติา่งๆ เรย่กได้ว้า่เทคโนโลยก่ลายเปีน็สว่นหน่�งขึ้องการด้ำเนนิชวิ่ติปีระจำวนั 

เลยก็ว่าได้้

สำหรบัธรุกิจปีระกนัภัยัจะเหน็ได้ว่้าบริษทัปีระกนัภัยัหลายๆ แห่ง 

ก็ได้้นำเอาเทคโนโลย่ด้ิจิทัลมาปีรับใช้ในการด้ำเนินธรุกิจเช่นกัน โด้ยม่

การพัุฒนาการให้บรกิารปีระกันภัยัในหลากหลายด้า้น รวมถ่ึงการสร้างสรรค์

และต่ิอยอด้นวัติกรรมด้้านการปีระกันภััยท่�สามารถึติอบโจทย์กลุม่ล่กค้า

เปีา้หมายได้อ้ย่างติรงจุด้ เช่น การใช้แพุลติฟอร์มออนไลน์ในการนำเสนอ

หรือซึ่ื�อขึ้ายผ่ลิติภััณฑ์์ปีระกันภััย การให้บริการด้้านสินไหมทด้แทน 

การชำระเบ่�ยหรือติ่ออายุกรมธรรม์ปีระกันภััย เปี็นติ้น 

ทา่นผ่่อ้า่นท่�ติดิ้ติามวารสาร V magazine อาจจะพุอทราบกันมาบา้ง 

แลว้วา่ บรษิทั วริิยะปีระกนัภัยั จำกดั้ (มหาชน) มก่ารพุฒันานวตัิกรรมบรกิาร 

ท่�ชื�อว่า “VClaim on VCall” หรือ บริการเคลมนัด้หมายผ่่านวิด้่โอคอล 

อนัเปีน็นวตัิกรรมบรกิารติรวจสอบอบัุติเิหติรุถึยนติร์ป่ีแบบใหม ่ท่�บรษิทัฯ 

พุฒันาข่ึ้�นมาเพุื�ออำนวยความสะด้วกให้แก่ผ่่เ้อาปีระกันภัยัสำหรับการเคลม 

บริการท่�ไม่ม่ค่่กรณ่ และม่ความเส่ยหายเพุ่ยงเล็กน้อย โด้ยบริการน่�เปี็น

ทางเลือกให้กบัลก่ค้าท่�ติอ้งการความสะด้วก รวด้เร็ว ไม่ติอ้งรอให้เจ้าหน้าท่� 

ติรวจสอบอุบตัิเิหตุิไปียงัจุด้นดั้หมาย สามารถึรับบรกิารด้้วยขึ้ั�นติอนง่ายๆ 

ผ่่านวิด้่โอคอลติามวันและเวลาท่�ผ่่้เอาปีระกันภััย สะด้วก และแน่นอนว่า

ชว่งท่�เกดิ้วิกฤติการแพุรร่ะบาด้โรคโควดิ้-19 ในหลายปีที่�ผ่่านมา บรกิารน่� 

ยงัติอบโจทย์ในเรื�องขึ้องมาติรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) 

อ่กด้้วย

เมื�อร่้จักงานส่วนหน้ากันแล้ว งานส่วนหลังบ้านขึ้องบริการ 

“VClaim on VCall” เปีน็อยา่งไรบา้งนั�น V magazine ฉบบัน่�จะพุาผ่่อ้า่น 

ทุกท่าน ไปีทำความร่้จักกับ “ศูนย�ต่รัวิจ้สอบอุบัต่ิเหตุ่ออนไลัน� V CALL 

กัรังุเทพัฯ” ตัิ�งอย่่ ถึนนกรงุเกษม แขึ้วงคลองมหานาค เขึ้ติป้ีอมปีราบศัตัิรพุ่่าย 

กรุงเทพุฯ (ติรงขึ้้ามกับติลาด้โบ๊เบ๊ สะพุาน 3) ผ่่้ท่�อาศััยอย่่หรือเด้ินทาง

สญัจรไปีมายา่นนั�น หรอือาจเคยแวะเวย่นมาใชบ้รกิารท่� บมจ.วริยิะปีระกนัภััย 

สาขึ้ากรุงเกษม คงจะคุ้นเคยกันอย่่บ้าง 

โมเดลต้้นแบับั
ศูนย�ฯ เคลมออนไลน�

ศูนย�ต้รวิจสอบัอุบััต้ิเหตุ้กรุงเกษม 
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โด้ย คุุณปฏิิภาคุย� ไชั่ยวิงศ� ผ่่้จัด้การศั่นย์ติรวจสอบอุบัติิเหติุ

ออนไลน ์V CALL กรงุเทพุฯ จะมาบอกเลา่ถึง่กระบวนการด้ำเนนิงานขึ้อง 

ศั่นย์ฯ V CALL กรุงเทพุฯ แห่งน่� ซึ่่�งถึือได้้ว่าเปี็นโมเด้ลแรกขึ้องศั่นย์ฯ 

ท่�ใหบ้รกิาร VClaim on VCall ในพุื�นท่�กรงุเทพุฯ และปีรมิณฑ์ล

“กัอ่นหนา้นี�ปรัมิิาณลักูัคุา้ที�ใชั่บ้รักิัารั VClaim 

on VCall ยงัมิไีม่ิมิากัเท่าไหร่ั แต่่เมืิ�อกัารับริักัารัของเรัา 

เรัิ�มิเป็นที�รัู้จ้ักัแลัะไดี้รัับคุวิามินิยมิมิากัข้�น ลัูกัคุ้าสนใจ้

เลืัอกัใชั่้บรัิกัารัเพัิ�มิข้�น ในขณะที�เจ้้าหน้าที�ที�คุอยดีูแลั

ใหบ้รักิัารั VClaim on VCall แก่ัลูักัคุา้ ยงัมิไีม่ิเพัยีงพัอ 

เรัาจ้ง้มิองเห็นถง้คุวิามิจ้ำเป็นที�จ้ะต่อ้งมีิกัารัจั้ดีต่ั�งศูนย�

ปฏิบิตั่กิัารัโดียเฉีพัาะข้�นเพัื�อรัองรับักัารัขยายงานบรักิัารั

รัวิมิถง้คุวิบคุุมิเรัื�องของปริัมิาณแลัะคุณุภาพักัารับรักิัารั 

ซึ่้�งศนูย�ปฏิบิตั่กิัารันี�จ้ะแยกัออกัจ้ากัศูนย�บรักิัารัสนิไหมิ

ทดีแทนทั�วิไปที�มิีกัารัส่งเจ้้าหน้าที�ต่รัวิจ้สอบอุบัต่ิเหตุ่

ออกัไปลังพัื�นที�ต่รัวิจ้สอบ” 

คุณปีฏิิภัาคย์ กล่าวติ่อว่า แรกเริ�มท่�ม่การให้

บรกิาร VClaim on VCall ได้้ม่การใช้พุื�นท่�ภัายในอาคาร 

อาร ์เอส ทาวเวอร์ ถึนนรัชด้าภัเิษก ซึ่่�งเป็ีนท่�ติั�งบรษิทั 

วริยิะปีระกันภัยั จำกัด้ (มหาชน) สำนักงานใหญ่ เปีน็พุื�นท่� 

ในการปีฏิิบัติิงาน ก่อนจะม่การจัด้ติั�งศั่นย์ติรวจสอบ 

อุบัติิเหติุ ออนไลน์ V CALL กรุงเทพุฯ อย่างเปี็นทางการท่�กรุงเกษม 

ด้ว้ยเลง็เหน็ถึง่ปีรมิาณงานท่�เพุิ�มมากขึ้่�น และเพุื�อใหร้องรับติอ่การเพุิ�ม

อัติรากำลังเจ้าหน้าท่�ให้เพุ่ยงพุอติ่อการให้บริการ

“ต่อนนั�นเรัามิพืีั�นที�จ้ำกัดัี แต่พ่ัอปริัมิาณงานที�เพัิ�มิข้�น แลัะเรัามีิ 

เจ้้าหน้าที�ปฏิิบัต่ิงานที�มิากัข้�น เรัาจ้้งขยับขยายมิาใช้ั่สถานที�ของศูนย� 

ปฏิบิตั่กิัารัสนิไหมิทดีแทนกัรังุเกัษัมิ ซึ่้�งเรัามิเีจ้า้หนา้ที�ต่รัวิจ้สอบอบุตั่เิหตุ่

มิาจ้ากัหลัายๆ ศนูย�ฯ ที�มิาสมัิคุรัอยูศู่นย�ฯ V CALL กัรังุเทพัฯ ซ้ึ่�งศูนย�ฯ 

กัรังุเกัษัมิ อยูใ่นพัื�นที�ที�เปน็ศนูย�กัลัางของกัรุังเทพัฯ อยูแ่ล้ัวิ กัารัเดิีนทาง 

ไปมิาคุ่อนข้างสะดีวิกั จ้้งเป็นที�มิาที�ไปวิ่าทำไมิเรัาจ้้งเลัือกัพืั�นที�ต่รังนี� 

แลัะอีกัปรัะเด็ีนหน้�ง เนื�องจ้ากัวิ่ากัารัให้บรัิกัารั VClaim on VCall 

ต่้องปรัะสานงานกัับหน่วิยงานลัูกัคุ้าสัมิพัันธุ์� รัับแจ้้งอุบัต่ิเหตุ่ ซึ่้�งเรัามิี 

หน่วิยงานนี� อยู่ที�ศูนย�ฯ กัรัุงเกัษัมิดี้วิย จ้้งทำให้ง่ายต่่อกัารับรัิหารังาน

ต่รังนี�”

สำหรับศั่นย์ติรวจสอบอุบัติิเหติุออนไลน์ V CALL กรุงเทพุฯ 

ม่การแบ่งการทำงานออกเปี็นสองส่วนหลัก ๆ ด้้วยกัน ส่วนแรก คือ 

เจา้หน้าท่�ติรวจสอบอุบตัิเิหตุิ V CALL สว่นท่�สอง คอื สว่นขึ้องการจ่ายงาน 

ซึ่่�งเจา้หนา้ท่�ติรวจสอบและสนบัสนนุงาน V CALL จะรบังานมาจากหนว่ยงาน 

ลก่ค้าสัมพัุนธ์ 1557 และจะด้ำเนินการคัด้กรองงานเบื�องต้ินก่อนส่งงาน

ให้แก่เจ้าหน้าท่�ติรวจสอบอุบัติิเหติุ V CALL ให้บริการแก่ผ่่้เอาปีระกันภััย

ติ่อไปี

คุณปีฏิิภัาคย์ ยังได้้อธิบายถ่ึงเกณฑ์์ในการคัด้เลือกเจ้าหน้าท่�

ติรวจสอบอุบัติิเหติุ เพุื�อมาปีระจำอย่่ท่�ศั่นย์ฯ V CALL กรุงเทพุฯ 

“ณ ต่อนนี�ต่อ้งยอมิรับัวิา่บริักัารั VClaim on VCall กัำลังัจ้ะขยายงาน

เพัิ�มิมิากัข้�น อัต่รัากัำลัังเจ้้าหน้าที�ของเรัาในต่อนนี�กั็ยังคุงต่้องกัารัเพัิ�มิข้�น

อยา่งต่อ่เนื�อง เพัื�อใหร้ัองรับักัารับรักิัารัไดีอ้ยา่งมิปีรัะสิทธุ์ภิาพั ทั�งนี�วิธิุ์กีัารั

คุัดีเลัือกัเจ้้าหน้าที�มิาปรัะจ้ำศูนย�ฯ VCALL เรัาคุัดีเลัือกัจ้ากัเจ้้าหน้าที�

ต่รัวิจ้สอบอุบติั่เหตุ่ของเรัาเองที�มิปีรัะสบกัารัณ�ในเรัื�องของกัารัออกัต่รัวิจ้สอบ 

อุบัต่ิเหตุ่หน้างานปรัะมิาณ 2-3 ปี แลัะเจ้้าหน้าที�ที�มิีคุวิามิปรัะสงคุ�อยากัจ้ะ

เปลีั�ยนจ้ากักัารัทำเคุลัมิที�ต้่องวิิ�งออกัขา้งนอกัมิาเปน็แบบออนไลัน� เนื�องจ้ากั

กัารัทำเคุลัมิแบบออนไลัน� จ้ำเปน็ต่อ้งมิเีจ้้าหน้าที�ที�มิปีรัะสบกัารัณ�พัอสมิคุวิรั 

เพัรัาะวิา่บาดีแผู้ลัหรัอืลักััษัณะคุวิามิเสยีหายนั�นมิคีุวิามิหลัากัหลัาย บางคุรัั�ง 

ลักูัคุา้อาจ้จ้ำไมิไ่ดีว้ิา่รัถของเขาไปเฉีี�ยวิชั่นอะไรัมิา เจ้า้หนา้ที�ของเรัาจ้ะไดี้

ดีแูลัแลัะใหคุ้ำแนะนำแกัล่ักูัคุา้ไดีอ้ยา่งถกูัต่อ้ง โดียเรัาจ้ะเปดิีรับัสมัิคุรัพันกัังาน 

VCall แลัะดีำเนินกัารัสัมิภาษัณ�งาน หากัผู้่านกัารัสัมิภาษัณ�แลั้วิ กั็จ้ะรัับ

เข้ามิาเป็นเจ้้าหน้าที�ที�ศูนย�ฯ V CALL กัรัุงเทพัฯ”

สำหรับศั่นย์ฯ V CALL กรุงเทพุฯ แห่งน่� จะให้บริการครอบคลุม

ในพุื�นท่�กรงุเทพุฯ และปีรมิณฑ์ล โด้ยคณุปีฏิภิัาคย์ กลา่ววา่ อตัิราเจา้หนา้ท่� 

ในติอนน่�ปีฏิิบัติิงานอย่่ปีระมาณ 30 คนติ่อวัน สามารถึด้่แลเคสติ่างๆ ได้้ 

300 - 400 เคสติ่อวัน และแน่นอนว่าบริษัทฯ ไม่เคยหยุด้นิ�งท่�จะพุัฒนา 

การบริการและยังคงเด้ินหน้าขึ้ยายงานอย่างติ่อเนื�องโด้ยม่เปี้าหมาย

ในการเพุิ�มอัติรากำลังเจ้าหน้าท่�ให้สามารถึรองรับการให้บริการได้้มากขึ้่�น 

ถึ่ง 50 คนต่ิอวัน เพุื�อให้ล่กค้าได้้รับการบริการท่�รวด้เร็วม่ปีระสิทภัาพุ 

มากยิ�งขึ้่�น และเกิด้ความพุ่งพุอใจติ่อการใช้บริการมากท่�สุด้

ปีัจจุบันบริการ VClaim on VCall ม่การให้บริการท่�ครอบคลุม

พุื�นท่�ทั�วปีระเทศัแล้ว ได้้แก่ ภัาคเหนือ ม่ศั่นย์ฯ V CALL อย่่ถึ่ง 4 จังหวัด้

ด้ว้ยกนั คอื เชย่งราย เชย่งใหม ่พุษิณโุลก และนครสวรรค ์ภัาคติะวนัออก 

เฉ่ยงเหนือม่ 4 จังหวัด้ คือ ขึ้อนแก่น นครราชส่มา อุบลราชธาน่ และ

อุด้รธาน่ ภัาคติะวันออก ม่ 2 จังหวัด้ คือ ระยอง และชลบุร่ ภัาคกลาง

และภัาคติะวันติก ม่ 4 จังหวัด้ คือ พุระนครศัร่อยุธยา สระบุร่ นครปีฐม 

และสมุทรสาคร ส่วนทางภัาคใติ้ม่ 4 จังหวัด้ คือ สุราษฎร์ธาน่ สงขึ้ลา 

(หาด้ใหญ่) กระบ่� และนครศัร่ธรรมราช (ทุ่งสง) 

“ดีว้ิยเทคุโนโลัยีเคุรัอืขา่ยที�เชั่ื�อมิโยงเปน็หน้�งเดียีวิ ไมิว่ิา่ลักูัคุา้ของ

วิริัยิะปรัะกันัภัยจ้ะอยูจั่้งหวัิดีไหน หรืัออยูใ่นภูมิภิาคุใดี ทกุัทศิทั�วิใทย มิั�นใจ้

ไดีว้ิา่จ้ะไดีร้ับักัารับรักิัารัที�เปน็มิาต่รัฐานเดียีวิกันักับัศนูย�ฯ V CALL กัรุังเทพัฯ 

ที�สะดีวิกั รัวิดีเรั็วิ ทุกัที� ทุกัเวิลัา อย่างแน่นอน”
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วิิริิยะปริะกัันภััย

รับัมอบัปีระกาศน่ยบััต้ร
ผ่่านการรับัรองสมาชิิก

CAC ครั�งที่่� 2
แนวิริ่วิมปฏิิบัติต่อต้านคอริ์ริัปชิัน

กัารัทุจ้รัิต่คุอรั�รััปชั่ัน เปี็นปีัญหาใหญ่ทั�งติ่อสังคมและ

ปีระเทศัชาติิท่�เกดิ้ขึ้่�นอย่่ทั�วทกุมมุโลกมาอย่างยาวนาน รวมถ่ึงปีระเทศัไทย

ท่�ยงัคงฝั่งรากล่กมาติั�งแติอ่ด้ต่ิจนถ่ึงปีจัจบุนั ปีญัหาขึ้องการทจุรติิคอรร์ปัีชนั

จ่งเปี็นสิ�งท่�ทุกภัาคส่วนทั�งภัาครัฐ และภัาคเอกชน ติ่างให้ความสำคัญ

และพุยามยามเป็ีนอย่างยิ�งท่�จะหาแนวทางเพุื�อปี้องกันและแก้ไขึ้ปีัญหา

ให้เกิด้ข่ึ้�นอย่างเปี็นร่ปีธรรม ควบค่่กับการสร้างความติระหนักร่้และ

ส่งเสริมให้ภัาคปีระชาชนได้้ม่ส่วนร่วมในการแจ้งเบาะแสหรือร้องเร่ยน

การทุจริติคอร์รัปีชันในทุกร่ปีแบบ 

โด้ยหน่�งในภัาคเอกชนไทยท่�เขึ้้ามาม่บทบาทต่ิอการม่ส่วนร่วม

แกไ้ขึ้ปัีญหาคอร์รปัีชันในปีระเทศัไทย ซึ่่�งหลายๆ คนอาจเคยได้ยิ้นมาบ้าง 

นั�นคือ แนวร่วมปีฏิิบัติิขึ้องภัาคเอกชนไทยในการติ่อติ้านการทุจริติ หรือ 

CAC (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption) 

เปี็นแนวร่วมปีฏิิบัติิขึ้องภัาคเอกชนผ่่านการรวมติัวโด้ยความสมัครใจ

ในร่ปีแบบขึ้องแนวร่วม (Collective Action) ซ่ึ่�งมเ่ป้ีาหมายในการสนับสนนุ

ให้องค์กรภัาคธรุกิจเอกชนรว่มมอืกนัในการแก้ไขึ้ปีญัหาการทจุริติคอรร์ปัีชนั

ทกุรป่ีแบบ และสง่เสรมิใหบ้รษิทัติา่งๆ มก่ารกำหนด้นโยบายและวางแนว 

ปีฏิบิตัิเิพุื�อปีอ้งกนัการรบัและจา่ยสนิบน รวมถึง่การทจุรติิคอรร์ปัีชั�น

บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) ติระหนักเปี็นอย่างด่้

ว่าการด้ำเนินธุรกิจด้้วยความโปีร่งใส ซึ่ื�อสัติย์สุจริติ ปีราศัจากการทุจริติ

คอร์รัปีชั�น ม่ความสำคัญอย่างยิ�งต่ิอการนำพุาบริษัทฯ ให้เติิบโติอย่าง

มั�นคงยั�งยนื ในปี ี2556 บรษิทัฯ จง่ได้ป้ีระกาศัเจตินารมยเ์ขึ้า้รว่มโครงการ 

CAC เพืุ�อเปี็นการแสด้งจุด้ยืนว่าบริษัทฯ ม่ความมุ่งมั�นในการติ่อติ้าน

การทจุรติิคอรร์ปัีชนัในทกุรป่ีแบบ ทั�งน่� บรษิทัฯ ได้ร้บัการรบัรองการเปีน็

สมาชิก CAC ครั�งแรก เมื�อวันท่� 9 ม่นาคม 2560 และได้้ม่การด้ำเนิน

กระบวนการยื�นขึ้อรบัรองติอ่อาย ุครั�งท่� 1 โด้ยมม่ติิใหก้ารรบัรอง เมื�อวนัท่� 

7 กุมภัาพุันธ์ 2563

ล่าสุด้ในปีี 2566 บริษัทฯ ได้้ด้ำเนินการยื�นขึ้อติ่ออายุ และ

ผ่่านกระบวนการพุิจารณารับรองการติ่ออายุสมาชิก CAC เปี็นครั�งท่� 2 

ซึ่่�งม่มติิให้การรับรองเมื�อวันท่� 31 ม่นาคม 2566 โด้ย คุุณบุญเลัิศ 

กัศุลัเพัิ�มิพูัลั กรรมการและท่�ปีรก่ษาบริษทั วริยิะปีระกันภัยั จำกัด้ (มหาชน) 
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ได้้เข้ึ้ารับมอบปีระกาศัน่ยบัติรรับรองด้ังกล่าว ซึ่่�งพุิธ่มอบครั�งน่�จัด้ข่ึ้�น

ภัายในงาน “CAC Certification Ceremony 2023 Success Story 

for Sustainability : แบ่งป่นจุ้ดีเปลัี�ยนแห่งคุวิามิสำเรั็จ้ สู่จุ้ดีเปลัี�ยน

แห่งคุวิามิยั�งยืน” โด้ยม่ ด้ร.เสาวน่ย์ ไทยรุ่งโรจน์ กรรมการแนวร่วม

ติ่อติ้านคอร์รัปีชันขึ้องภัาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective 

Action Against Corruption : CAC) เปีน็ผ่่้มอบ ณ หอ้งปีระชมุ Meeting 

Room 210 - 211 ชั�น 2 ศัน่ย์การปีระชุมแห่งชาติสิิรกิติิิ� กรงุเทพุฯ

สำหรับการยื�นขึ้อต่ิออายุรับรองการเป็ีนสมาชิก CAC นั�น 

บริษัทฯ ได้้แสด้งเจติจำนงค์อย่างชัด้เจนว่า บริษัทฯ ให้ความสำคัญ

กบัการติอ่ติา้นการทจุรติิคอรร์ปัีชนัทกุรป่ีแบบ ด้ำเนนิธรุกจิติามหลกัการ

กำกบักจิการท่�ด้ ่มค่วามโปีรง่ใสและติรวจสอบได้ ้รวมถึง่มค่วามรบัผ่ดิ้ชอบ 

ติ่อสังคมและคำน่งถึ่งผ่่้ม่ส่วนได้้เส่ยทุกกลุ่ม โด้ยบริษัทฯ ม่การกำหนด้ 

“นโยบายต่่อต่้านกัารัคุอรั�รััปชั่ัน” (Anti-Corruption policy) อย่างเปี็น

ลายลกัษอั์กษร รวมทั�งแนวทางปีฏิบิติัิและมาติรการติอ่ติา้นการคอรร์ปัีชนั 

เพุื�อเปี็นแนวทางปีฏิิบัติิท่�ชัด้เจนในการด้ำเนินธุรกิจ ติลอด้จนกำหนด้ให้

กรรมการ ผ่่้บริหาร และพุนักงานขึ้องบริษัทฯ ย่ด้ถึือปีฏิิบัติิติามนโยบาย

ติ่อติ้านการคอร์รัปีชันอย่างเคร่งครัด้ ไม่ขึ้้องเก่�ยวกับการคอร์รัปีชัน 

ทั�งทางติรงหรือทางอ้อม และเน้นย�ำให้กรรมการ และผ่่้บริหารติระหนัก

ถึง่ความสำคญัในการเผ่ยแพุร่ใหค้วามร่ ้ให้คำปีรก่ษา เพุื�อสรา้งความเขึ้า้ใจ 

แก่พุนักงาน และบุคคลท่�เก่�ยวขึ้้องกับบริษัทฯ 

อก่ทั�งบรษิทัฯ ยงัได้ม้ก่ารเผ่ยแพุรน่โยบายติอ่ติา้นการคอรร์ปัีชนั 

รวมถ่ึงการแจ้งเบาะแสหรือข้ึ้อร้องเร่ยนการคอร์รัปีชัน ผ่่านช่องทาง 

การสื�อสารทั�งภัายในและภัายนอก เพุื�อส่งเสริมให้บุคคลภัายนอกและ

ผ่่้ม่ส่วนได้้เส่ยทุกกลุ่ม เช่น ล่กค้า ค่่ค้า ผ่่้ถึือหุ้น ภัาครัฐ ชุมชน เปี็นติ้น 

ได้้ม่ส่วนร่วมในการกำกับด่้แล เฝ่้าระวัง และติิด้ติามการด้ำเนินธุรกิจ

ขึ้องบริษัทฯ และเปี็นแหล่งขึ้้อม่ลสำคัญในการปีรับปีรุงการบริหารคน

และควบคุมภัายในให้ม่ปีระสิทธิภัาพุ

อยา่งไรกต็ิาม ใบรบัรองการเปีน็สมาชกิ CAC นั�น จะมอ่าย ุ3 ปีี 

นบัจากวนัท่�มม่ติิใหก้ารรบัรอง และบรษิทัจะติอ้งด้ำเนนิการยื�นขึ้อติอ่อายุ

การรับรองใหม่ ซึ่่�งการเป็ีนสมาชิก CAC ได้้อย่างสมบ่รณ์นั�น บริษัท

จะติ้องผ่่านกระบวนการพุิจารณาเอกสารอย่างครบถึ้วน ติามหลักเกณฑ์์

ท่�คณะกรรมการ CAC กำหนด้ไว้ โด้ยม่คณะกรรมการพุิจารณารับรอง 

ซึ่่�งเปี็นผ่่้เช่�ยวชาญในสาขึ้าติ่างๆ ได้้แก่ กฎหมายธุรกิจ การกำกับด้่แล

กิจการท่�ด้่ การติรวจสอบภัายใน การติรวจสอบทางการเงิน และติัวแทน

จากบริษทัท่�ผ่า่นการรับรองจาก CAC แล้ว ทำหน้าท่�ด้ำเนินการพิุจารณา

คำขึ้อ รับรอง และเอกสารปีระกอบการขึ้อรับรองท่�บริษัทยื�นเขึ้้ามาก่อน

นำเสนอให้คณะกรรมการ CAC ซึ่่�งเป็ีนท่�นับถึือขึ้องสังคมในวงกว้าง 

ทั�งในแงข่ึ้องความสำเร็จในหนา้ท่�การงาน และด้า้นจรยิธรรม เปีน็ผ่่พุ้จิาณา 

อนุมัติิให้การรับรอง ทั�งน่�บริษัทท่�ผ่่านการรับรองแล้วจะได้้รับติราจาก 

CAC เพุื�อนำไปีใช้ปีระชาสัมพุันธ์ 

บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) ม่เจติจำนงอันแน่วแน่

และย่ด้มั�นในอุด้มการณ์ขึ้องการด้ำเนินธุรกิจอย่างม่คุณธรรม ติลอด้จน

มค่วามมุง่มั�นในการต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รปัีชันในทุกรป่ีแบบอย่างต่ิอเนื�อง 

ด้ังวิสัยทัศัน์ขึ้องบริษัทฯ ท่�ยังคงย่ด้มั�นมาติลอด้ 76 ปีี ว่า “เป็นบรัิษััท

ปรัะกัันวิินาศภัยที�มิั�นคุง โปรั่งใส จ้ริังใจ้ แลัะเป็นธุ์รัรัมิ” และบริษัทฯ 

เชื�อมั�นว่าความร่วมมือขึ้องทุกคนในองคก์รท่�ย่ด้ถึือและปีฏิิบัติิให้เปี็นไปี

ติามนโยบายติอ่ติา้นการคอรร์ปัีชนั จะเปีน็อก่หน่�งพุลงัท่�จะชว่ยสรา้งสรรค์

สังคมท่�ด้่ม่คุณธรรมอย่างยั�งยืนติ่อไปี.
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Building Knowledge

จากบริษทัทั�งไทยและต่ิางปีระเทศั และเป็ีนเวทก่ารจับค่่ธุรกิจ ในการนำธุรกิจ 

InsurTech มาปีระกอบค่ก่บับรษิทัปีระกนัภัยัทั�งในและต่ิางปีระเทศั 

นอกจากน่�ยังมก่ารถึา่ยทอด้องคค์วามร้่ด้า้นปีระกนัภััยและเทคโนโลย่ 

ปีระกันภััยจากเหล่าวิทยากรชั�นนำกว่า 27 คน จาก 18 Sessions 

ซึ่่�งม่ผ่่้เขึ้้าร่วมงานมากกว่า 44,010 คน และเขึ้้าชมทางออนไลน์มากถึ่ง 

162,847 คน ทำให้งานในครั�งม่ผ่่้ร่วมทั�งหมด้มากสุด้ถึ่ง 206,857 คน  

ส่วนยอด้ซึ่ื�อกรมธรรม์ปีระกันภััยภัายในงาน ม่เบ่�ยปีระกันภััยส่งถึ่ง 

1,069 ลา้นบาท จำนวนกรมธรรม์ปีระกันภัยัรวมมากกวา่ 19,717 กรมธรรม์  

ม่ทุนปีระกันภััยรวมมากกว่า 9,250 ล้านบาท แบ่งเป็ีน ผ่ลิติภััณฑ์์ 

ปีระกันช่วิติม่เบ่�ยปีระกันภััย 910 ล้านบาท จำนวน 7,583 กรมธรรม์ 

และผ่ลิติภััณฑ์์ปีระกันวินาศัภััย ม่เบ่�ยปีระกันภััย 159 ล้านบาท จำนวน 

12,134 กรมธรรม์

ความสำเร็จท่�งด้งามขึ้องการจัด้งาน Thailand InsurTech Fair 

2023 เกิด้ข่ึ้�นได้้เพุราะความร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมมือ จากทุกภัาคส่วน 

ทั�งจากภัาครฐั ภัาคเอกชน และภัาคปีระชาชน ในการสนบัสนนุด้า้นติา่งๆ 

การเขึ้า้รว่มงานและนำเสนอนวตัิกรรมใหม่ๆ  อก่ทั�งยงัม่ในเรื�องขึ้องนำเสนอ 

ปีระกนัภัยัติอ่ปีระชาชนทั�วไปีในรป่ีแบบท่�เขึ้า้ถึง่งา่ย ผ่า่นเทคโนโลยต่ิา่งๆ 

ไม่ว่าจะเปี็นกิจกรรม Interactive ภัายในงานท่�ทุกคนสามารถึเขึ้้าร่วมได้ ้

ทั�งครอบครัว ซึ่่�งในปีีน่�ความติื�นติัวและความสนใจขึ้องปีระชาชนในด้้าน

ปีระกันภัยัเพุิ�มมากขึ้่�นอยา่งเหน็ได้ช้ดั้ มจ่ำนวนบรษิทัติา่ง ๆ  และผ่่เ้ขึ้า้รว่มงาน 

เพุิ�มข่ึ้�นจากทั�งในและต่ิางปีระเทศั นบัว่าเป็ีนก้าวย่างท่�สำคัญขึ้องการจัด้งาน 

แบบ Active Hybrid ขึ้องภัาคธุรกิจปีระกันภััย ท่�ปีระสบความสำเร็จ

เปีน็อยา่งมาก ซึ่่�งในปีหีนา้การจดั้งาน “Thailand InsurTech Fair 2024” 

จะยิ�งใหญ่กว่าปีีน่� และจะม่การยกระดั้บ Scale ขึ้องการจัด้งานส่่ระดั้บ

นานาชาติ ิเพุื�อรองรบัใหป้ีระเทศัไทยเปีน็ศัน่ยก์ลางขึ้อง InsurTech Startup 

ในภั่มิภัาคอาเซึ่่ยนในอนาคติอันใกล้อย่างแน่นอน.

เมิื�อวิันที� 8 กัันยายน 2566 ณ ห้องปีระชุม ฟีนิกซึ่์ 1 - 6  

ศั่นย์แสด้งสินค้าและการปีระชุม อิมแพุ็ค เมืองทองธาน่ สำนักงาน

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกจิปีระกันภัยั (สำนักงาน 

คปีภั.) ได้้รับเก่ยรติิจากนายกฤษฎา จ่นะวิจารณะ รัฐมนติร่ช่วยว่าการ

กระทรวงการคลงั เปีน็ปีระธานรว่มกบัเลขึ้าธกิาร คปีภั. เปีดิ้งานมหกรรม

เทคโนโลย่ปีระกันภััย (Thailand InsurTech Fair 2023 หรือ TIF) 

ครั�งท่� 3 ภัายใติ้แนวคิด้ “Strengthening Sustainability Through Insur-

ance Innovation หรัือ เสรัิมิสรั้างโลักัแห่งปรัะกัันภัยที�ยั�งยืนดี้วิยสุดียอดี

นวิัต่กัรัรัมิเทคุโนโลัยีปรัะกัันภัย” ซึ่่�งจัด้ขึ้่�นระหว่างวันท่� 8-10 กันยายน 

2566 ณ ฮอลล์ 7 อิมแพุค เมืองทองธาน่ ในร่ปีแบบ onsite และ online 

(Active Hybrid Event) ผ่า่นระบบออนไลน์ทาง www.TIF2023.com

โด้ยภัายในงานปีระกอบด้ว้ย บธ่บรษิทัปีระกนัภัยั บรษิทั Startups 

จากทั�งในและต่ิางปีระเทศั ติลอด้จนพัุนธมิติรปีระกันภัยัจากทั�วทกุมมุโลก 

มารว่มงาน และสรา้งเครอืขึ้า่ยเขึ้า้ไวด้้ว้ยกนั และ นำนวตัิกรรมเทคโนโลย่

ปีระกันภัยัใหม่ๆ  มาจดั้แสด้งนทิรรศัการใหค้วามร่ด้้้านการปีระกนัภัยั รายการ

ส่งเสริมการขึ้าย การสัมมนาวิชาการเทคโนโลย่ปีระกันภััยจากวิทยากร 

ชั�นนำทั�งไทยและต่ิางปีระเทศั การสอบนายหน้าปีระกันภััย รวมไปีถ่ึง

การนำเสนอผ่ลงานนวตัิกรรมหรือ Showcase จากบริษทัด้า้น InsurTech 

ติา่งๆ รวมทั�งคลินกิด้า้นการปีระกันภัยั เพุื�อใหค้ำปีรก่ษาและรับเรื�องรอ้งเร่ยน 

ด้้านปีระกันภััย เปี็นติ้น

สำหรบัภัาพุรวมขึ้องการจัด้งาน Thailand InsurTech Fair 2023 

หรอื TIF 2023 ปีระสบความสำเรจ็อยา่งงด้งาม โด้ยมภ่ัาคสว่นธรุกจิติา่งๆ 

เขึ้้าร่วมภัายในงานมากกว่า 80 บริษัท ได้้แก่ บ่ธขึ้องบริษัทปีระกันภััย 

บธ่ขึ้อง InsurTech/Startup ทั�งในและติา่งปีระเทศัเขึ้า้รว่มงานถึง่ 33 บรษิทั 

จาก 5 ปีระเทศั ได้้แก่ อินโด้น่เซึ่่ย ฮ่องกง สิงคโปีร์ อินเด่้ย และจ่น 

เพุื�อมาอพัุเด้ติและนำเสนอผ่ลติิภััณฑ์ต์ิา่งๆ เก่�ยวกบัเทคโนโลยป่ีระกนัภัยั 

ม่ผู่้เข้้าร่วิมกวิ่าสองแสนคน ยอดซื้้�อปีระกันภัยในงานที่ะลุกวิ่าหน่�งพัันล้านบัาที่ ต้ั�งเปี้ายกระดับัสู่งานระดับัระหวิ่างปีระเที่ศ 

ชิ่วิยสร้างไที่ยเปี็น Startup Hub ที่างด้าน InsurTech ข้องภูมิภาคอาเซื้่ยนในอนาคต้อันใกล้

คปีภ. เผ่ยควิามสำเร็จงาน TIF 2023
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V Station

ที่ั�งน่� กรมธิรรม�ฯ ม่การจัดกลุ่มควิามคุ้มครองสินค้า

ที่่�เอาปีระกันภัยออกเปี็น 7 กลุ่ม ด้วิยกัน ได้แก่

สินค้ากลุ่ม 1 ได้้แก่ เครื�องคอมพุิวเติอร์และอุปีกรณ์ เครื�องใช้

สำนกังาน เครื�องใช้ไฟฟ้า วสัด้อุปุีกรณก์อ่สรา้ง อะไหลร่ถึยนติ ์เฟอรน์เิจอร์

ติกแติ่งบา้น อุปีกรณ์การเรย่นการสอน อุปีกรณ์เครื�องมือแพุทย์ ผ่ลติิผ่ล

ทางการเกษติร อุปีกรณ์เครื�องแติ่งกาย สินค้าอุปีโภัค-บริโภัค 

สินค้ากลุ่ม 2 ได้้แก่ สินค้าเทกอง (ไม่ม่บรรจุภััณฑ์์ห่อหุ้ม) 

เครื�องด้ื�มแอลกอฮอล์ อาหารและเครื�องด้ื�มบรรจุขึ้วด้แก้ว บานกระจก

ทกุปีระเภัท เซึ่รามิค กระเบื�อง สนิคา้แติกหักเสย่หายง่าย ไข่ึ้สด้ เครื�องจักร 

ทกุปีระเภัท เครื�องยนต์ิทกุปีระเภัท (ท่�มน่�ำหนักไมเ่กนิกวา่ 1,000 กโิลกรมั 

ติ่อยานพุาหนะ) ฯลฯ

สินค้ากลุ่ม 3 ได้้แก่ รถึยนติ์ รถึจักรยานยนติ์ สินค้าทุกปีระเภัท

ท่�บรรทุกอย่่บนยานพุาหนะพุื�นเร่ยบ เครื�องจักรทุกปีระเภัท เครื�องยนติ์

ทกุปีระเภัท (ท่�มน่�ำหนักเกินกวา่ 1,000 กโิลกรมั ติอ่ยานพุาหนะ) รถึท่�ใช้เพุื�อ 

การเกษติรและอตุิสาหกรรม เชน่ รถึไถึใหม ่รถึแทรกเติอร์ใหม ่ฯลฯ

สินค้ากลุ่ม 4 ได้้แก่ อาหารสด้ อาหารทะเลสด้ สิ�งม่ช่วิติท่�เปี็น 

สตัิว์เศัรษฐกิจ ผ่กัสด้ ผ่ลไม้สด้ ติน้ไม้ อาหารแช่แข็ึ้งหรือสินค้าแช่เย็น 

สินค้ากลุ่ม 5 ได้้แก่ น�ำมันเชื�อเพุลิง ขึ้องเหลว และก๊าซึ่บรรจุ

แท็งก์

สินค้ากลุ่มที่่� 6 สินค้าทุกปีระเภัทท่�ต้ิองควบคุมอุณหภั่มิโด้ย 

อุปีกรณ์เครื�องทำความเย็น ( COLD CHAIN )

สนิคา้กลุม่ที่่� 7 ผ่กัสด้ ผ่ลไมส้ด้ ติน้ไม ้อาหารสด้ อาหารทะเลสด้ 

สำหรับรถึบรรทุก 4 ล้อคอก (รับน�ำหนักส่งสุด้ได้้ถึ่ง 5 ติัน)

นอกจากน่�กรมธรรม์ฯ ยังขึ้ยายความคุ้มครองเพุิ�มเติิมทั�งความ

คุม้ครองการขึ้นสง่สินคา้ขึ้า้มแด้นจากปีระเทศัไทยเข้ึ้าส่่ปีระเทศัมาเลเซึ่ย่ 

ระยะทางไม่เกิน 50 กิโลเมติร และปีระเทศัสปีปี.ลาว พุม่า กัมพุ่ชา 

ระยะทางไม่เกิน 10 กิโลเมติร นับจากจุด้ผ่่านแด้นปีระเทศัไทย อ่กทั�ง

ยังม่การชด้เชยในส่วนขึ้องค่าใช้จ่ายท่�จำเป็ีนภัายหลังการเกิด้อุบัติิเหตุิ 

ไม่เกิน 80,000 บาท ติ่อเหติุการณ์ ติามค่าใช้จ่ายในหมวด้บรรเทา

ความเส่ยหายติ่อสินค้าท่�เกิด้ขึ้่�นจริงและไม่หักความเส่ยหายส่วนแรก

ท่�ผ่่้เอาปีระกันภััยติ้องรับผ่ิด้ชอบ.

คุ้มครองครอบัคลุม

กลุ่มสินค้า

สอบถามิรัายลัะเอียดีเพัิ�มิเต่ิมิไดี้ที�

สาข้าและสำนักงานต้ัวิแที่น
บริิษัท	วิิริิยะปริะกัันภััย	จำกััด	(มหาชิน)	ทั�วิปริะเทศู

หริ่อ	แผ่นกัริับปริะกัันภััยควิามริับผ่ิดผู่้ขนส่งทางบกั

โที่ร. 0 2129 7623 หริ่อ	สายด่วิน โที่ร. 1557

ในยุคุสังคุมิดีิจ้ิทัลัท่�ผ่่้คนในสังคมส่วนใหญ่หันมาใช้บริการ

ผ่่านอินเทอร์เน็ติหรือแพุลติฟอร์มด้ิจิทัลขึ้องผ่่้ให้บริการธุรกิจต่ิางๆ 

เช่น การสั�งซึ่ื�อสินค้าออนไลน์ บริการสั�งอาหาร เป็ีนติ้น จนส่งผ่ลให้

ติลาด้อ่คอมเมิร์ชเติิบโติอย่างก้าวกระโด้ด้ อย่างไรก็ติาม แม้ว่าร่ปีแบบ

การให้บริการขึ้องธุรกิจติ่างๆ จะปีรับเปีล่�ยนไปีติามพุฤติิกรรมขึ้อง

ผ่่้บริโภัคท่�เปีล่�ยนแปีลงอย่่ติลอด้เวลา แติ่สิ�งท่�ทำให้ธุรกิจด้ำเนินไปี 

ได้น้ั�น ยอ่มติอ้งพุ่�งพุาระบบโลจสิติกิสเ์ข้ึ้ามาชว่ยทั�งในเรื�องขึ้องการจดั้เกบ็ 

การเคลื�อนยา้ย กระจายสินค้า จง่สง่ผ่ลใหผ้่่ป้ีระกอบการธุรกจิขึ้นส่งเขึ้า้มา 

มบ่ทบาทสำคญัอยา่งมาก เพุราะจะทำใหสิ้นคา้เหลา่นั�นไปีถึง่ยงัจดุ้หมาย

ได้้อย่างติรงเวลาและม่คุณภัาพุ ก่อนไปีถึ่งมือผ่่้บริโภัค

การขึ้นสง่สนิคา้ไมว่่ายานพุาหนะท่�บรรทกุสินค้าจะเปีน็รป่ีแบบใด้ 

ติา่งกม็ค่วามเส่�ยงท่�จะเกดิ้อบุติัิเหติขุึ้่�นได้้ในระหวา่งเสน้ทางการขึ้นสง่หรอื

อาจเกิด้ปีจัจยัอื�นๆ อยา่งเชน่ สนิคา้เกดิ้ความเสย่หายในระหวา่งการขึ้นส่ง 

แติย่านพุาหนะคนันั�นไมไ่ด้เ้กดิ้อบุตัิเิหติ ุซึ่่�งแนน่อนวา่มล่คา่ความเสย่หาย 

ท่�เกิด้ขึ้่�นคงยากท่�จะคาด้เด้าได้้ “กัรัมิธุ์รัรัมิ�ปรัะกัันภัยคุวิามิรัับผู้ิดีของ

ผูู้ข้นสง่” ภัายใติค้วามคุม้ครองจาก บรษิทั วริยิะปีระกันภัยั จำกัด้ (มหาชน) 

จ่งเปีน็ทางเลือกหน่�งใหผ้่่ป้ีระกอบการขึ้นสง่สามารถึใชค้วามคุม้ครองจาก

การปีระกันภััย เขึ้้ามาช่วยบริหารจัด้การความเส่�ยงท่�ม่โอกาสเกิด้ขึ้่�นได้้ 

ติลอด้เวลา 

สำหรบักรมธรรมป์ีระกนัภัยัความรบัผ่ดิ้ขึ้องผ่่ข้ึ้นสง่ ความคุม้ครอง

จะเริ�มขึ้่�นติั�งแต่ิการนำสินคา้บรรทุกข่ึ้�นไปีบนยานพุาหนะขึ้นส่ง จนกระทั�ง 

นำสนิคา้ลงจากรถึ รวมไปีถึง่การใหค้วามคุม้ครองความสญ่เสย่และความ

เส่ยหายจากการลักทรัพุย์ การชิงทรัพุย์ และการปีล้นทรัพุย์ในระหว่าง

การขึ้นส่ง โด้ยปีรากฎร่องรอยความเส่ยหายซึ่่�งถึ่กกระทำโด้ยบุคคล 

ท่�ไม่ใช่ผ่่้เอาปีระกันภััย ติัวแทน หรือล่กจ้างขึ้องผ่่้เอาปีระกันภััย 

อุ่นใจ..ด้วิยปีระกันภัย
ควิามรับัผ่ิดข้องผู่้ข้นส่ง
จากัวิิริิยะปริะกัันภััย



วิิริิยะฯ	มอบทุนกัาริศูึกัษาเยาวิชินทั�วิไทย

สุข้ที่่� ให้...
เพั้�อน้องได้เร่ยน ปีี
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เดิินเรื่่�องดิ้วยภาพ 1
กองบรรณาธิิการ

บริษทั วิรยิะปีระกันภัยั จำ กดั้ (มหาชน) จดั้โครงการ “สขุที�ให้... เพัื�อน้องได้ีเรีัยน” ติอ่เนื�องเป็ีนปีท่ี� 4 ด้ว้ยเล็งเห็นความสำคัญในการส่งเสริมคุณภัาพุ

ชว่ติิท่�ด้ ่และการให้โอกาสทางการศัก่ษา โด้ยเฉพุาะกับเด็้กและเยาวชนท่�ขึ้าด้แคลนทุนทรัพุย์ อนัเป็ีนพุื�นฐานสำคัญในการสร้างการเรย่นร่ ้สง่เสริมจินตินาการ 

เพุื�อพุัฒนาศัักยภัาพุขึ้องตินเองให้เปี็นบุคลากรท่�ม่คุณภัาพุขึ้องปีระเทศั

โด้ยในปีี 2566 บริษัทฯ ได้้จัด้สรรงบปีระมาณกว่า 1.2 ล้านบาท เพุื�อเปี็นทุนการศั่กษานำไปีมอบให้แก่นักเร่ยนในโรงเร่ยนจำนวนกว่า 75 แห่ง 

ในพุื�นท่�ต่ิางๆ ทุกภั่มิภัาคทั�วปีระเทศั นอกจากน่� วิริยะจิติอาสาขึ้องบริษัทฯ ทั�งผ่่้บริหาร พุนักงาน รวมไปีถ่ึงค่่ค้า ติัวแทน/นายหน้าปีระกันวินาศัภััย 

และพุนัธมติิรทางธุรกิจ ยงัได้เ้ข้ึ้าไปีมส่่วนรว่มในการด้ำเนินกิจกรรม CSR เชน่ มอบอุปีกรณก์ารศัก่ษาและอุปีกรณก์ฬ่า จดั้เล่�ยงอาหารกลางวันแก่นอ้งๆ 

ปีรับปีรุงห้องน�ำ เปี็นติ้น

สำหรบัโครงการ "สขุที�ให.้..เพัื�อน้องได้ีเรัยีน" บรษิทัฯ ได้้รเิริ�มด้ำเนินการมาติั�งแติป่ี ี2562 โด้ยปีระสานการด้ำเนนิงานไปียงัฝ่า่ยปีฎิบตัิกิารภัาค 1 - 6 

ขึ้องวริยิะปีระกนัภัยั เพืุ�อคน้หาโรงเรย่นและเด้ก็นกัเรย่นท่�ขึ้าด้แคลนทนุทรพัุยท์างการศัก่ษา พุรอ้มทั�งผ่สานความรว่มมอืกบัพุนัธมติิรในพืุ�นท่�ได้ม้ส่ว่นรว่ม 

ทำคุณปีระโยชน์ให้กับสังคม ติลอด้จนเสริมสร้างความสัมพุันธ์อันด้่กับชุมชนในพุื�นท่�อ่กด้้วย 

ติลอด้ระยะเวลาขึ้องการด้ำเนินโครงการสุขึ้ท่�ให้...เพุื�อน้องได้้เร่ยนในช่วง 3 ปีีท่�ผ่่านมา ได้้ม่การมอบทุนการศั่กษาไปีแล้วกว่า 5,700,000 บาท 

ม่ผ่่้รับทุนรวม 5,167 คน ใน 254 โรงเร่ยนทั�วปีระเทศั และบริษัทฯ ยังคงเด้ินหน้าขึ้ยายผ่ลโครงการฯ อย่างติ่อเนื�องเพุื�อความยั�งยืน และบรรลุถ่ึง

ความรับผ่ิด้ชอบติ่อสังคมอย่างแท้จริง.



มกราคม - มีนาคม 2567
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รอบร้�ววิริยะประกั้นภั้ย
กองบรรณาธิิการ

สร้างระบับัน�ำด้�ม รร.พััฒนาต้้นน�ำขุ้นคอง จ.เชิ่ยงใหม่

คุณบุญฤทธิ� เสมอมาศั ผ้่่เช่�ยวชาญด้้านสินไหมทด้แทน ฝ่่ายปีฏิิบัติิการภัาค 1 (ภัาคเหนือ) 
บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) พุร้อมด้้วย คณะผ่่้บริหารและพุนักงานสาขึ้าและศั่นย์ปีฏิิบัติิการ
สินไหมทด้แทนในสังกัด้ มอบถึังเก็บน�ำ ขึ้นาด้ 10,000 ลิติร จำนวน 2 ถึัง พุร้อมสนับสนุนค่าอุปีกรณ์
ในการวางระบบท่อปีระปีาเพุิ�มเติิม รวมม่ลค่า 100,000 บาท ให้แก่ โรงเร่ยนพุัฒนาติ้นน�ำขึุ้นคอง โด้ยม่ 
คุณคมวัน พุันนุ้ย ผ่่้ช่วยผ่่้อำนวยการฝ่่ายบริหารงานทั�วไปี เปี็นผ่่้รับมอบ เพุื�อส่งเสริมการสร้างสุขึ้อนามัย
ท่�ด้่ให้กับเด้็กและบุคลากรในโรงเร่ยนได้้ม่น�ำสะอาด้ไว้ใช้ในการอุปีโภัคบริโภัค ณ ห้องปีระชุม โรงเร่ยน
พุัฒนาติ้นน�ำขึุ้นคอง อ.เช่ยงด้าว จ.เช่ยงใหม่.

รณรงค�สร้างควิามเข้้าใจปีระกันภัย พั.ร.บั. จ.นครราชิส่มา

คุณว่ระชัย โคธิเสน หัวหน้าส่วนสินไหมทด้แทน ศ่ันย์ปีฏิิบัติิการสินไหมทด้แทนนครราชส่มา 
บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) ให้การต้ิอนรับ คุณจิรเด้ช พุงษ์ปีระสิทธิ� นายอำเภัอโนนส่ง 
ท่�ให้เก่ยรติิเย่�ยมชมบ่ธกิจกรรมขึ้องบริษัทฯ ภัายหลังเปี็นปีระธานเปีิด้โครงการรณรงค์ส่งเสริมการจัด้ทำ
ปีระกันภััย พุ.ร.บ. คุ้มครองผ่่้ปีระสบภััยจากรถึ และการขึ้ับขึ้่�ปีลอด้ภััยสวมหมวกนิรภััย 100% พุร้อมกันน่� 
บริษัทฯ ยังได้้สนับสนุนหมวกนิรภััย จำนวน 50 ใบ เพุื�อส่งเสริมการรณรงค์ขึ้ับขึ้่�ปีลอด้ภััย ผ่่านกิจกรรม
ปีล่อยขึ้บวนคาราวานรถึจักรยานยนติ ์เสน้ทางระหวา่งโรงเร่ยนโนนส่งศัรธ่าน ่- สถึาน่รถึไฟโนนส่ง ภัายใติ้ 
โครงการด้ังกล่าวอ่กด้้วย ณ โรงเร่ยนโนนส่งศัร่ธาน่ อ.โนนส่ง จ.นครราชส่มา.

มอบัหมวิกกันน็อก ศูนย�พััฒนาเด็กเล็กฯ จ.ฉะเชิิงเที่รา

คุณเธ่ยรวิทย์ หาญเมธ่คุณา ผ่่้จัด้การฝ่่ายปีฏิิบัติิการภัาค 3 (ภัาคติะวันออก) ด้้านสาขึ้า 
บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) คุณสุรสิทธิ� ศัิลปีงาม ผ่่้จัด้การม่ลนิธิเมาไม่ขึ้ับ และคุณรัชพุล 
ยิ�มเจริญ นายกองค์การบริหารส่วนติำบลบางขึ้วัญ ร่วมมอบหมวกนิรภััยสำหรับเด้็ก จำนวน 118 ใบ 
ภัายใติ้ โครงการศั่นย์พุัฒนาเด้็กเล็กติ้นแบบสวมหมวกนิรภััย 100% ให้แก่ ศั่นย์พุัฒนาเด้็กเล็ก จำนวน 
5 แห่ง ในพุื�นท่�จังหวัด้ฉะเชิงเทรา เพืุ�อปีล่กฝ่ังพุฤติิกรรมการขึ้ับขึ้่�ปีลอด้ภััยและฝ่ึกวินัยจราจรในเด้็ก 
ใหเ้หน็ถึง่ความสำคัญขึ้องการสวมหมวกนิรภัยั ณ สำนักงานองค์การบริหารส่วนติำบลบางขึ้วัญ ติ.บางขึ้วัญ 
อ.เมืองฉะเชิงเทรา จ.ฉะเชิงเทรา.

มอบัน�ำด้�ม มูลนิธิิบั้าน ชิ.ชิ้างชิรา

คุณอนุสรณ์ ติร่ยะเวชกุล ผ่่้จัด้การฝ่่ายปีฏิิบัติิการภัาค 4 (ภัาคกลางและติะวันติก) ด้้านสาขึ้า 
บรษิทั วริิยะปีระกนัภััย จำกดั้ (มหาชน) มอบน�ำด้ื�มมล่คา่ 76,000 บาท ติามโครงการ “รกัษช์า้งยั�งยนื” ใหแ้ก่ 
นายสัติวแพุทย์สามารถึ ปีระสิทธิ�ผ่ล ผ่่อ้ำนวยการมล่นิธบิา้น ช.ช้างชรา เพุื�อนำไปีใชใ้นกิจการขึ้องปีางช้าง
บ้าน ช.ช้างชรา ติลอด้ปีี โด้ยม่ คุณสร่ยา บุญมาก ผ่่้อำนวยการสำนักงานการท่องเท่�ยวแห่งปีระเทศัไทย 
จังหวัด้กาญจนบุร่ ร่วมเปี็นเก่ยรติิ ณ ท่�ทำการม่ลนิธิบ้าน ช.ช้างชรา อ.เมือง จ.กาญจนบุร่.

มอบัถุุงยังชิ่พัผู่้ปีระสบัภัยเหตุ้โกดังพัลุระเบัิด จ.นราธิิวิาส

คุณนาถึชัย เรืองแรง ผ่่้จัด้การศั่นย์ปีฏิิบัติิการสินไหมทด้แทนปีัติติาน่ บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ 
(มหาชน) พุร้อมด้้วยตัิวแทนปีระกันวินาศัภััย และกลุ่มวิริยะจิติอาสา ร่วมกับ สำนักงาน คปีภั.จังหวัด้
นราธิวาส นำถึุงยังช่พุซึ่่�งบรรจุเครื�องอุปีโภัค-บริโภัคจำเปี็น มอบให้แก่ผ่่้ปีระสบภััยท่�ได้้รับความเด้ือด้ร้อน
จากเหติุการณ์โกด้ังด้อกไม้ไฟระเบิด้ในพุื�นท่� ติ.ม่โนะ อ.สุไหงโก-ลก จ.นราธิวาส ซึ่่�งบริษัทฯ ได้้ร่วมเปี็น
หน่�งในการส่งกำลังใจและความห่วงใยไปียังผ่่้ปีระสบภััยท่�ได้้รับผ่ลกระทบจากเหติุการณ์ในครั�งน่� ณ ติลาด้
ม่โนะ อ.สุไหงโก-ลก จ.นราธิวาส.

ร่วิมสมที่บัทีุ่นสนับัสนุนมูลนิธิิโรงพัยาบัาลราชิวิิถุ่

คุณสุรพุงษ์ กิจชิติ ผ่่้จัด้การฝ่่ายปีฏิิบัติิการภัาค 6 (ภัาคกรุงเทพุฯ) ด้้านสาขึ้า บริษัท วิริยะปีระกันภััย 
จำกัด้ (มหาชน) มอบเงินบริจาคสนับสนุนม่ลนิธิโรงพุยาบาลราชวิถึ่ จำนวน 50,000 บาท เพุื�อร่วม
แสด้งความยินด้่และสมทบทุนองค์กรสาธารณกุศัล เนื�องในโอกาสครบรอบ 82 ปีี วันคล้ายวันสถึาปีนา
กรมการขึ้นส่งทางบก โด้ยม่ คุณจิรุติม์ วิศัาสจิติร อธิบด้่กรมการขึ้นส่งทางบก เปี็นผ่่้รับมอบ ณ อาคาร
ศั่นย์นวัติกรรมและเทคโนโลย่การขึ้นส่งทางถึนน กรมการขึ้นส่งทางบก เขึ้ติจติุจักร กรุงเทพุฯ.
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ร่วิมงาน Dreamforce 2023

คุณอมร ทองธิว กรรมการผ่่้จัด้การ บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) พุร้อมผ้่่บริหาร
ระด้ับส่ง ได้้เขึ้้าร่วมงาน Dreamforce 2023 งานสัมมนาด้้านเทคโนโลย่ระด้ับโลกท่�ใหญ่ท่�สุด้ปีระจำปีี 
จัด้โด้ย Salesforce ผ่่้ให้บริการแพุลติฟอร์มการจัด้การล่กค้าสัมพุันธ์ (CRM) เพืุ�อจัด้หานวัติกรรมมา
ปีระยกุติ์ใชใ้นการด้ำเนนิงานและพุฒันาการบรกิารใหผ้่่เ้อาปีระกนัภัยัขึ้องบรษิทัฯ เกดิ้ความพุง่พุอใจสง่สดุ้ 
โด้ยม่ คุณสมชาย เมฆะสุวรรณโรจน์ ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหาร บริษัท ไอแอนด้์ไอ กรุ๊ปี จำกัด้ (มหาชน) 
หรือ iiG ให้การติ้อนรับ ณ San Francisco ปีระเทศัสหรัฐอเมริกา.

สนับัสนุนเคร้�องต้รวิจวิัดแอลกอฮอล�

พุล.ติ.ท.เผ่า่ไทย ทองธิว กรรมการและท่�ปีรก่ษา บริษทั วริยิะปีระกันภัยั จำกัด้ (มหาชน) มอบเครื�อง 
ติรวจวดั้แอลกอฮอล ์ใหแ้ก ่ติำรวจภัธ่รจงัหวดั้ภัเ่กต็ิ เพุื�อสนบัสนนุการปีฏิบิตัิงิานขึ้องเจา้หนา้ท่�ติำรวจภัธ่ร
จังหวัด้ภั่เก็ติ ในการปี้องกันและลด้อุบัติิเหติุบนท้องถึนนอันเนื�องมาจากการขึ้ับขึ้่�ยานพุาหนะขึ้ณะม่นเมา 
โด้ยม ่พุล.ติ.ติ.เสรมิพุนัธุ ์ศัริคิง ผ่่บ้งัคบัการติำรวจภัธ่รจงัหวดั้ภัเ่กต็ิ เปีน็ผ่่ร้บัมอบ ณ ติำรวจภัธ่รจงัหวัด้ภ่ัเกต็ิ 
ติ.ติลาด้ใหญ่ อ.เมือง จ.ภั่เก็ติ.

เปีิดจุดรอต้รวิจสอบัอุบััต้ิเหตุ้แห่งใหม่

คุณสยม โรหิติเสถึ่ยร รองกรรมการผ่่้จัด้การ บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) ให้เก่ยรติิ
เปี็นปีระธานในพุิธ่เปีิด้ “จุด้รอติรวจสอบอุบัติิเหติุ” แห่งใหม่ ซึ่่�งบริษัทฯ ได้้ทำการขึ้ยายสาขึ้าพุื�นท่�
ให้บริการเพุิ�มอย่างติ่อเนื�อง เพุื�อรองรับการให้บริการล่กค้าได้้รวด้เร็วและม่ปีระสิทธิภัาพุมากยิ�งขึ้่�น โด้ยม่ 
ผ่่้บรหิารและพุนกังานวิรยิะปีระกันภัยั ในสงักัด้ ฝ่่ายปีฏิิบตัิิการภัาค 6 (ภัาคกรุงเทพุฯ) ด้้านศัน่ยป์ีฏิิบตัิิการ
สินไหมทด้แทน ร่วมเปีิด้จุด้รอติรวจสอบอุบัติิเหติุแห่งใหม่ ณ สถึาน่บริการน�ำมัน ปีติท. สาขึ้าคลองขึุ้ด้ 
(บางพุล่ - ติำหรุ) จ.สมุทรปีราการ.

จัดอบัรมพัิเศษเสริมควิามรู้งานรับัปีระกันภัยรถุยนต้� ไฟฟ้า

คุณสมพุจน์ เจ่ยมพุานทอง รองกรรมการผ่่้จัด้การ บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) 
นำคณะผ่่้บริหารบริษัทฯ ร่วมจัด้อบรมเสริมความร่้ด้้านงานรับปีระกันภััยรถึยนติ์ไฟฟ้า ให้แก่ บริษัท 
ศัร่กรุงโบรคเกอร์ จำกัด้ โด้ยม่ คุณพุงษ์ธวัทน์ ก้าวสัมพุันธ์ กรรมการบริหาร พุร้อมด้้วย ผ่่้จัด้การสาขึ้า 
เขึ้า้ร่วมอบรม ซึ่่�งการอบรมในครั�งน่� ถึอืเป็ีนการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบริษัทฯ และบริษัท ศัรก่รงุโบรคเกอร์ 
จำกัด้ ในการเติร่ยมความพุร้อมด้้านการให้บริการแก่ท่มผ่่้บริหาร ผ่่้จัด้การสาขึ้า และนายหน้าปีระกันภััย 
ด้้วยการเสริมสร้างความร่้เบื�องติ้นเก่�ยวกับรถึยนติ์ไฟฟ้า เทคโนโลย่ยานยนติ์ไฟฟ้าและความปีลอด้ภััย 
ติลอด้จนแนวทางการรับปีระกันภััยรถึยนติ์ไฟฟ้าในปีจัจบัุน ณ หอ้งปีระชมุ 1 ชั�น 4  อาคารอาร์เอสทาวเวอร์ 
ด้ินแด้ง กรุงเทพุฯ.

V Meeting “Connect Share Forward”

คุณด้ลเด้ช สัจจว่ระกุล รองกรรมการผ่่้จัด้การ บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) นำคณะ 
ผ่่้บริหารบริษัทฯ และผ่่้จัด้การสาขึ้าทั�วปีระเทศั ร่วมการปีระชุม ภัายใติ้หัวขึ้้อ “Connect Share Forward” 
เพุื�อแลกเปีล่�ยนองค์ความร่้และสร้างความเข้ึ้าใจเพุิ�มเติิมเก่�ยวกับการให้บริการในเรื�องติ่างๆ อาทิ 
การปีระกันภััยรถึยนติ์ไฟฟ้า (EV), ความร่วมมือทางธุรกิจกับค่ายรถึยนติ์ ภัาพุรวมงานขึ้ายผ่่านช่องทาง
สถึาบนัการเงนิ เพืุ�อเปีน็แนวทางในการพุฒันาด้้านผ่ลติิภััณฑ์ ์การติลาด้ และการใหบ้รกิารเปีน็ไปีในทิศัทาง
เด้่ยวกัน ณ โรงแรมมิราเคิลแกรนด้์ คอนเวนชัน ถึ.วิภัาวด้่รังสิติ เขึ้ติหลักส่� กรุงเทพุฯ.

ร่วิมปีล่อยคาราวิาน GWM EV Convoy Tour 2023

คุณภัาคภั่มิ วิริยะพุันธุ์ ผ่่้ช่วยกรรมการผ่่้จัด้การ บริษัท วิริยะปีระกันภััย จำกัด้ (มหาชน) ร่วมงาน
แถึลงขึ้่าวพุิธ่ปีล่อยติัวคาราวานโครงการ GWM EV Convoy Tour 2023 : ORA Is On เปีิด้ปีระสบการณ์
คาราวานเจ้าเหม่ยวไฟฟ้า ORA Cat เส้นทางกรุงเทพุฯ - สิงคโปีร์ ซึ่่�งถืึอเปี็นความร่วมมือระหว่าง 
เกรทวอลล์มอเติอร์, การท่องเท่�ยวแห่งปีระเทศัไทย, การไฟฟ้าฝ่่ายผ่ลิติแห่งปีระเทศัไทย และบริษัทฯ 
จัด้ขึ้่�นโด้ยม่วัติถึุปีระสงค์เพุื�อกระติุ้นเศัรษฐกิจและธุรกิจการท่องเท่�ยวทั�งในปีระเทศัและระหว่างปีระเทศั 
ติลอด้จนปีลุกกระแสความแขึ้็งแกร่งขึ้องสังคมยานยนติ์ไฟฟ้าให้กับอุติสาหกรรมยานยนติ์ไทยเพุื�อสอด้รับ
นโยบายลด้ ณ GWM Att U Park Bangna.
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รู้้�รู้ักษ์์สุุขภาพ
มยุุรีียุ์ กสิิกรีรีม | ภาพ : กองบรีรีณาธิิการี

ส่่งผลต่่อสุ่ขภาพได้้ท้ั้�งเชิิงบวกและเชิิงลบ

ก่อให้้เกิด้โรคภ้ยไข้เจ็็บได้้ ปฏิิจ็จ็ส่มุุปบาทั้เป็นธรรมุ

ลึกซึ้ึ�งสุ่ด้ประมุาณและปรากฏิเป็นของลึก เพราะไมุ่ร้้จ็ริง 

เพราะไมุ่แทั้งต่ลอด้ ซึ้ึ�งธรรมุอ้นน้� ห้มุ้่ส้่ต่ว์จ็ึงเป็นผ้้ยุ่ง

ประดุ้จ็ด้้ายของช่ิองห้ก้ เกิด้เปน็ปมุประจุ็กด้้ายเป็นผ้้เกิด้มุา 

เห้มืุอนห้ญ้้ามุุงกระต่่าย และห้ญ้้าปล้อง จ็ึงไมุ่พ้นอุบาย 

ทัุ้คต่ิ วินิบาต่ ส่งส่าร 

“อารัมิณ�” Emotion และ “คุวิามิรัู้ส้กั” Feeling เมื�อมอง

ติามหลักพุระพุุทธศัาสนา พุระพุุทธเจ้าทรงอธิบายรายละเอ่ยด้ขึ้อง

วัฏิฏิะสงสาร กล่าวคือ การเว่ยนว่ายติายเกิด้ขึ้องสัติว์โลกทั�งหลาย

วนเว่ยนอย่่ในวัฏิฏิะอย่างไม่ร้่จบสิ�น ผ่่าน “ปฏิิจ้จ้สมุิปบาท” ซึ่่�งเปี็น 

การแสด้งใหเ้หน็ถึง่ความเกดิ้ขึ้่�นแหง่ธรรมติา่งๆ โด้ยอาศัยัปีจัจยัสบืทอด้

ซึ่่�งกันและกัน

พุระติถึาคติ ติรัสว่า ท่านทั�งหลายจงด่้เพุราะอวิชชาเปี็นปัีจจัย 

จ่งม่สังขึ้าร, เพุราะสังขึ้ารเปี็นปีัจจัยจ่งม่วิญญาณ, เพุราะวิญญาณเปี็น

ปีจัจยัจง่มน่ามรป่ี, เพุราะนามรป่ีเปีน็ปีจัจยัจง่มส่ฬายตินะ, เพุราะสฬายตินะ 

เปี็นปีัจจัยจ่งม่ผ่ัสสะ, เพุราะผ่ัสสะเปี็นปีัจจัยจ่งม่เวทนา, เพุราะเวทนา

เปีน็ปัีจจัยจง่มต่ิณัหา, เพุราะติณัหาเป็ีนปัีจจัยจ่งมอุ่ปีทาน, เพุราะอปุีทาน

สิ่่�งเล็็กๆ ที่่�เรี่ยกว่่า

“อารีมณ์์อารีมณ์”์
แล็ะ

“คว่ามรี้�สิ่ึกคว่ามรี้�สิ่ึก”

เปีน็ปีจัจยัจง่มภ่ัพุ, เพุราะภัพุเปีน็ปีจัจยัจง่มช่าติ,ิ เพุราะมช่าติเิปีน็ปีจัจยั

จ่งม่ชรามรณะ

จากข้ึ้อความเบื�องติน้จะเหน็ได้ว้า่ อารมณ ์ความร่ส้ก่ เปีน็ปีจัจยั

มาจากสิ�งเร้าภัายนอกท่�กระทบทาง ห่ ติา จม่ก ลิ�น กาย ใจ (สฬายตินะ) 

เพุราะสิ�งเร้าภัายนอกเหล่านั�นเมื�อมากระทบสฬายตินะหรืออายตินะ 

จง่ทำให้เกดิ้เปีน็เวทนาซึ่่�งก็คอื ความสุขึ้ ความทุกขึ้ ์และการวางเฉย หรือ

ท่�เร่ยกง่ายๆ ว่าอารมณ์ติ่างๆ นั�นเอง ซึ่่�งอารมณ์แติ่ละชนิด้จะส่งผ่ลติ่อ

ช่วิติและร่างกายด้ังน่�

1. ด้�านการีรี้�คด่้ (Cognitive States) เปีน็ปีฏิิกิรยิาด้า้นจิติใจ 

ท่�เกิด้ขึ้่�นติ่อสถึานการณ์ท่�เกิด้ขึ้่�น แล้วเกิด้เปี็นอารมณ์ สุขึ้ ทุกขึ้์ และ

การวางเฉย
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2. ด้�านสิ่รี่รีะ (Physiological Reactions) เปี็นการเกิด้การ 

เปีล่�ยนแปีลงขึ้องร่างกาย เช่น หัวใจเติ้นเร็ว ช่พุจรเติ้นเร็ว เหงื�อออก

ติามร่างกาย ใบหน้าร้อนผ่่าว ฯลฯ

3. ด้�านการีแสิ่ด้งออกของพฤติ่กรีรีม (Expressive      

Bahaviors) เปี็นสภัาวะภัายในคือความร่้ส่กน่กคิด้ อารมณ์ ส่งผ่ลให้

แสด้งออกทางรา่งกาย ผ่า่นทางวาจา การแสด้งออกทางสห่นา้ และกริยิา

ท่าทางติ่างๆ  

อย่่างไรก็็ตามจาก็สิ่่�งเร้าภาย่นอก็ที่่�ก็ระต้้นผ่่านที่าง หูู ตา จมูก็ 

ลิ้่�น ก็าย่ ใจน้�น จะส่ิ่งผ่ลิ้ต่อพลิ้้งช่ีวิ่ตหูรือลิ้มปราณแลิ้ะอว้ิย่วิะภาย่ใน

ร่างก็าย่ดั้งน่�

1. หััว่ใจ (พลั็งล็ม) ซ่ึ่�งควบคุมระบบไหลเว่ยนโลหิติ โด้ยการ

ส่งโลหิติไปีหล่อเล่�ยงทั�วร่างกายและควบคุมจิติใจ เมื�อเกิด้ความยินด้่, 

ติกใจจะส่งผ่ลกระทบติ่อหัวใจ ทำให้ม่อาการใจสั�น นอนไม่หลับ หลับฝ่ัน 

หงดุ้หงดิ้ กระวนกระวาย หวัเราะหรือรอ้งไหโ้ด้ยไมท่ราบสาเหตุิ จติิอาละวาด้ 

หากติกใจมากจนเกินไปีจะทำให้เกิด้อาการติัวแขึ้็งทำอะไรไม่ถึ่ก ใจสั�น 

ช่พุจรเติ้นเร็ว เปี็นติ้น

2. ติบั (พล็งัไฟ) ติบันั�นเกบ็สะสมเลอืด้ โด้ยลมปีราณติบัแผ่ซ่ึ่า่น 

เมื�อม่อารมณ์โกรธจะทำให้ลมปีราณติับแผ่่ซึ่่านลอยขึ้่�นบน ด้ังคำโบราณ

ท่�กลา่วไวว้า่ “โกัรัธุ์เปน็ฟนืเปน็ไฟ” โกรธจดั้จะกระทบติบั ทำใหเ้กดิ้อาการ

ปีวด้แน่นชายโครง หงุด้หงิด้ ชอบถึอนใจ จุกลำคอ ผ่่้หญิงปีระจำเด้ือน

มาไม่ปีกติ ิปีวด้ปีระจำเดื้อน หากอารมณ์โกรธแผ่ซ่่ึ่านมากเกินไปีจะส่งผ่ล 

ใหเ้กดิ้อาการวงิเวย่นศัร่ษะ ปีวด้ศัร่ษะ หนา้แด้ง มเ่สย่งในห ่ถึา้หนกัมาก

จะทำให้อาเจ่ยนเปี็นเลือด้และหมด้สติิได้้

3. ม�าม (พล็ังด้่น) คอยควบคุมการย่อยและการด้่ด้ซึ่่มอาหาร 

เมื�อม่อารมณ์ครุ่นคิด้ หมกมุ่น วิติกกังวลจะทำให้เกิด้อาการเบื�ออาหาร 

ท้องอืด้ ท้องเด้ิน เคร่ยด้ลงกระเพุาะ หากม่อารมณ์ค้างนานจะทำให้เกิด้

การสะสมขึ้องความชื�น ความร้อน เสมหะ เลือด้ และอาหาร หรือหากม่

ความครุน่คดิ้นานๆ  อาจสง่ผ่ลติอ่หวัใจ ทำใหเ้ลอืด้ในหวัใจพุรอ่ง มอ่าการ 

ใจสั�น นอนไม่หลับ ฝ่ัน ความจำเสื�อม 

4. ไติ (พล็ังน้ำ) ซึ่่�งควบคุมน�ำในร่างกาย เมื�อเกิด้อารมณ์กลัว 

สงสาร จะสง่ผ่ลติอ่ไติ เมื�อมอ่ารมณก์ลวัสดุ้ขึ้ด่้จะทำใหเ้กดิ้อาการหนา้ซึ่ด่้ 

หน้ามืด้เปี็นลม ผ่มร่วง หากเกิด้ความกลัวมากๆ ลมปีราณไติจะส่ญเส่ย

การควบคมุปีสัสาวะ อจุจาระ เมื�อกลวัเฉย่บพุลนัจะทำใหเ้กดิ้ปีสัสาวะราด้ 

อุจจาระราด้ ด้ังคำกล่าวท่�ว่า “กัลััวิจ้นฉีี�รัาดี”

5. ปอด้ (พลั็งอากาศธาตุิ) ปีอด้เป็ีนตัิวขัึ้บเคลื�อนพุลังช่วิติซึ่่�งรับ 

พุลงัชว่ติิผ่า่นทางลมหายใจเขึ้า้-ออก เมื�อมอ่ารมณเ์สย่ใจ, เศัรา้โศักหรอื 

กลัด้กลุ้ม จะส่งผ่ลติ่อพุลังลมปีราณปีอด้จนไม่สามารถึระบายออกไปีได้้ 

หากม่อารมณ์เส่ยใจ, เศัร้าโศักหรือกลัด้กลุ้มนานๆ จะทำให้ร่้ส่กหมด้

เร่�ยวแรง หมด้อาลัยติายอยาก บางคนถึ่งกับติรอมใจติาย ด้ังคำโบราณ 

ท่�กล่าวไว้ว่า “เสียใจ้จ้นแทบขาดีใจ้ต่าย”

อย่างไรก็ติาม อารมณ์ติ่างๆ เหล่าน่�ม่อย่่ในติัวเราทุกคน ฉะนั�น

จ่งควรควบคุมภัาวะและระดั้บอารมณ์อย่างเหมาะสมและสมดุ้ล ไม่ให้

ม่มากไปีหรือน้อยไปี หากเส่ยภัาวะสมดุ้ลทางจิติใจ อารมณ์ ความร่้ส่ก 

เกิด้อารมณ์ ความร่้ส่กท่�ผ่ิด้ปีกติิต่ิอเนื�องและยาวนาน อาจส่งผ่ลให้

เกิด้โรคต่ิางๆ ได้้ เช่น ก้อนซึ่่สต์ิ เนื�องอก โรคมะเร็ง โรคไบโพุลาร์ 

โรคหลอด้เลือด้ในสมอง โรคความดั้นโลหิติส่ง โรคหัวใจ โรคลมชัก 

โรคนอนไม่หลับ โรคกรด้ไหลย้อน โรคอ้วน เคร่ยด้ลงกระเพุาะอาหาร 

ไมเกรน ฯลฯ

ฉะนั�นจง่ควรควบคมุปีอ้งกนัเพุื�อไม่ให้เสย่สมด้ลุทางจติิใจ อารมณ์ 

ความร้่สก่ ซึ่่�งสามารถึผ่อ่นคลายและปีล่อยวางได้ห้ลายวธิดั่้งติอ่ไปีน่� เชน่ 

การทำสมาธิด้้วยการเจริญวิปีัสสนา การฝ่ึกลมหายใจด้้วยการเล่นโยคะ 

ไทเกก็ การฝ่กึมองโลกในแงบ่วก การปีลอ่ยวางโด้ยไมย่ด่้มั�นถึอืมั�น หรอืจะ 

“ชั่่างหัวิมัิน” บ้างก็ไม่เป็ีนไร ปีรับเปีล่�ยนอารมณ์หรือออกจากอารมณ์

อันไม่พุ่งปีระสงค์ โด้ยการไปีส่่สิ�งเร้าหรือปีัจจัยภัายนอกใหม่ ผ่่านทาง

ห่ ติา จม่ก ลิ�น กาย ใจใหม ่เชน่ ออกไปีเท่�ยวกบัเพุื�อน, คนในครอบครวั 

เพุื�อปีรบัเปีล่�ยบรรยากาศั ออกไปีด้ห่นงั ฟงัเพุลง ออกไปีรบัปีระทานอาหาร 

กบัเพุื�อน,ครอบครวั ออกไปีสปีา หรอืแชน่�ำพุรุอ้นผ่อ่นคลายรา่งกาย ฯลฯ

ท้ายท่�สุด้น่�ขึ้อให้ทุกท่านเปี็นผ่่้ท่�ม่แต่ิความสุขึ้ทั�งกายและใจ 

ปีราศัจากโรคภััยเบ่ยด้เบ่ยน.
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บ�านนอก

ฟารีม์สิ่เติย์
ฟาร์ีมท่ี่�จะที่ำใหั�คุณ์อบอุ่นหััว่ใจ

บ้านนอกฟาร์มสเติย์ (BaanNok Farmstay) อำเภัอปีากช่อง 

จังหวัด้นครราชส่มา คือสถึานท่�ท่�จะพุาให้คุณได้้สัมผั่สกับแสงแด้ด้อ่อน

ยามเช้า สายลมบางเบายามบ่าย ด้อกไม้หลากส่ ติ้นไม้ใหญ่ และขึุ้นเขึ้า

ท่�โอบกอด้ ท่�พุร้อมให้คุณทิ�งติัวได้้

กว่าจะมาเปี็นบ้านนอกฟาร์มสเติย์ อย่างเช่นทุกวันน่� คุณบอย 

โชติิรัติน์ รักษวิณ อด้่ติหนุ่มนักเร่ยนนอก นักบริหารความเส่�ยง เจ้าขึ้อง

ฟาร์มสเติย์ เล่าให้เราฟังว่า 

“บา้นนอกัฟารั�มิสเต่ย� เปิดีให้บริักัารัต่ั�งแต่ตุ่่ลัาคุมิ 2559 กัอ่นหน้า 

ที�จ้ะมิาทำธุ์ุรักัิจ้เป็นของต่ัวิเอง รัู้ส้กัเกัิดีคุวิามิเบื�อหน่ายแลัะอิ�มิต่ัวิจ้ากั

กัารัทำงานในกัรังุเทพัฯ แลัะที�สำคุญัอยากักัลับัมิาอยูบ่า้นเกัดิี ดีแูลั พัอ่แมิ่ 

ซึ่้�งอายุมิากัข้�นทุกัวิัน จ้้งอยากัลัาออกัมิาพััฒนาบ้านเกัิดี ต่อนนั�นคุิดีวิ่า

ถ้าไดี้อยู่ใกัลั้ชั่ิดีธุ์รัรัมิชั่าต่ิ ห่างจ้ากัมิลัพัิษั ทำงานแบบไมิ่เคุรัียดี ใชั่้ชั่ีวิิต่ 

Slow life คุงจ้ะมิีคุวิามิสุขดีี”

“สิ�งแรักัที�เรัิ�มิทำคืุอปลูักัไม้ิยืนต่้น บนพัื�นดีินของป๊า ซ้ึ่�งเป็น

สวินมิะมิ่วิงเดีิมิ เพัรัาะมิองวิ่าคุือกัารัลังทุน อีกั 10 ปี 20 ปี ผู้่านไป 

กั็สามิารัถใชั่้ไดี้ หลัังจ้ากันั�นเรัิ�มิลังพัืชั่สวิน ผู้ลัไมิ้ โดียเรัิ�มิจ้ากัที�เรัาชั่อบ

กัินกั่อน เชั่่น ฝั่รัั�ง ผู้ักัสลััดี ผู้ักัสวินคุรััวิ จ้ากันั�นเรัิ�มิเลัี�ยงไกั่ไข่ โดียเลัี�ยง

แบบปล่ัอย ให้มิีพัื�นที�เดิีนเล่ัน ไมิให้ไก่ัเคุรีัยดี ไก่ักั็จ้ะอารัมิณ�ดีี ทำให้

ห้ากธรรมุชิาต่ิจ็ะชิ่วยทั้ำให้้ห้้วใจ็
ของคุณส่งบ และส่้มุผ้ส่ได้้ถึึงความุเนิบชิ้า
ของลมุห้ายใจ็ ทั้้�พ้กด้้ๆ ส่้กแห้่งจ็ึงน่าจ็ะต่อบโจ็ทั้ย์
ให้้ร่างกายได้้พ้กผ่อน และห้้วใจ็ได้้พ้กฟื้้�นจ็ากความุอ่อนล้า
ทั้้�ถึาโถึมุมุาในแต่่ละว้น
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เรัาไดี้ไข่ที�มิีคุุณภาพั พัร้ัอมิกัับเลัี�ยงคุวิายให้กัินหญ้า ไมิ่ให้หญ้าข้�นรักั 

แลัะยังนำมิูลัสัต่วิ�ไปทำปุ�ยคุอกัใส่ให้กััับต่้นไมิ้ไดี้อีกัดี้วิย”

คุณบอยยังเล่าให้ฟังต่ิอว่า “รัะหว่ิางที�คุ่อยๆ สร้ัางสวินผู้สมิ

แบบที�ต่้องกัารั กั็เรัิ�มิสรั้างที�พัักัให้กัับต่ัวิเอง เพัื�อไวิ้พัักัอาศัยเวิลัาเข้ามิา

ทำงานในสวิน จ้้งเป็นที�มิาของบ้านเดีี�ยวิปูนขัดีมิันหลัังแรักั หลัังจ้ากันั�น 

ห้องพัักัเรืัอนไม้ิกั้�งปูนขัดี แลัะกัรัะท่อมิไม้ิไผู้่สำหรัับคุนที�รัักัธุ์รัรัมิชั่าติ่ 

กัต็่ามิมิา แล้ัวิจ้ง้เปดิีใหแ้ขกัเขา้พักัั ได้ีอยูใ่กัลัช้ั่ดิีธุ์รัรัมิชั่าติ่แลัะอากัาศดีีๆ  

กัับเรัา”

นอกจากบา้นพุกัท่�มห่ลายรป่ีแบบแลว้ ภัายในฟารม์ยงัมก่จิกรรม

ให้ทำอ่กมากมาย โด้ยเฉพุาะหากมากันเป็ีนครอบครัว เราอยากชวน

ทุกคนไปีเก็บไขึ้่ไก่ เล่นกับแม่ไก่และเติ่า ปี้อนหญ้าควาย ปีั�นจักรยาน 

ท้าแสงแด้ด้ สายลม ชมวิวก็ได้้ และเก็บผ่ักติามฤด้่กาล

ท่�น่�ยังม่สระว่ายน�ำ บ่อทราย และฐานกิจกรรมสำหรับเด้็ก ให้ได้้

เรย่นร่แ้ละอย่่รว่มกบัธรรมชาติิ ติลอด้จนกิจกรรมติา่งๆ เก่�ยวกบั Sustainable 

living เช่น ทำอิฐด้ิน Jungle Cooking รวมทั�งยังเปีิด้ให้เขึ้้ามากางเติ็นท์ 

ก่อแคมปี์ไฟในช่วงฤด้่หนาวอ่กด้้วย

สามารถึติดิ้ติอ่สอบถึามได้ท้่� Facebook Page บา้นนอก ฟาร์มสเติย์ 

= Baan Nork Farmstay หรอืโทร. 080 6261086 และ 081 4906601 

ไปีเท่�ยวปีากช่องครั�งน่� นอกจากจะได้้ปีระสบการณ์ใหม่ๆ จาก

ฟาร์มสเติย์แล้ว ยงัอุน่ใจเรื�องการเดิ้นทางด้ว้ยการบริการขึ้องวิรยิะปีระกันภัยั 

ศ่ันย์ปีฏิบัิติิการสินไหมทด้แทนปีากช่อง ท่�พุรอ้มด่้แลทุกการเดิ้นทางและ

เค่ยงขึ้้างทุกความเส่�ยงภััยไปีกับคุณ.



22

วิิริิยะชวินชิม
เรื่่�อง/ภาพ ปุุญชรื่ัสมิ์์� ทรื่งธรื่รื่มิ์วััฒน์์

ร้านกาแฟท่�เกิด้จากความรักในกาแฟ บนพืุ�นท่�เล็กๆ แติ่อบอุ่น 

ในบา้นหลงัเด้มิขึ้องครอบครวัท่�ถึก่ติกแติง่ใหม่ แต่ิยังคงรอ่งรอยความเกา่

ท่�งด้งามผ่า่นปีน่เปีลือย เสน่หข์ึ้องท่�น่�คอืการนำเสนอกาแฟผ่า่นความงาม

ขึ้องด้อกไมห้ลากสส่นั และรสชาติกิาแฟท่�หลากหลายใหไ้ด้เ้ลอืกชมิ ภัายใติ้ 

คอนเซ็ึ่ปีต์ิคาเฟ่ด้อกไม้กินได้้ ไม่เพุ่ยงเท่านั�น ท่�น่�ยังม่กาแฟแล้วแต่ิจะ

ชงให ้ในชื�อเมน ่Call me Patpin เมนท่่�ไมร่่ว้า่เราจะได้ด้้ื�มกาแฟแบบไหน 

ขึ้่�นอย่ก่บัวตัิถึดุ้บิ และการรงัสรรคข์ึ้องเจา้ขึ้องรา้นในวนันั�น ใครท่�ชื�นชอบ

ลาเต้ิอยากให้ลอง Pink latte : ไม่ใชส่แ่ต่ิเปีน็ความร้่สก่ ท่�ทำจาก Home-

made rose syrup หรือเมน่เก๋ๆ อย่าง โปี๊ะแติก Coffee with Thai herb 

นอกจากกาแฟแล้ว ยังม่แปีลงด้อกไม้เล็กๆ ด้้านหลัง ให้เด้ินชมอ่กด้้วย 

การเด้ินทางก็สะด้วกสบาย นั�งรถึไฟฟ้าสายส่ม่วง ลงสถึาน่บางอ้อ

เด้ินเขึ้้าซึ่อย เพุชรเกษม 91 ปีระมาณ 650 เมติร ก็ถึ่งร้านแล้ว สามารถึ

ติิด้ติามขึ้่าวสารหรือสอบถึามเส้นทางได้้ท่� Facebook : Jungfood.

ห้ากจ็ะมุ้คาเฟื้่ทั้้�มุ้เอกล้กษณ์เป็นของต่้วเอง และมุ้จ็ุด้เริ�มุต่้นจ็ากความุฝััน 
ส่้่การไขว่ควา้ห้าโอกาส่ ได้้ลองผิด้ลองถึก้ ผา่นบทั้ทั้ด้ส่อบมุากมุายจ็นก้าว 
เข้าส่้่วงการกาแฟื้อย่างเต็่มุต่้ว พร้อมุก้บการส่่งต่่อพล้งบวกให้้ก้บผ้้คน
ทั้้�ห้ลงให้ลในกลิ�นอ้นห้อมุห้วน และรส่ชิาต่ิทั้้�แส่นเย้ายวน รวมุถึึงใครก็ต่ามุ
ท้ั้�ได้้ผ่านเข้าไปท้ั้กทั้าย คงไมุ่พ้นคาเฟื้่ท้ั้�มุ้ส่ไต่ล์เป็นของต่้วเอง อย่างเชิ่น 
คาเฟื้่ทั้้�เรากำล้งจ็ะแนะนำ

คาเฟ่รถึบัสคันใหญ่ส่ขึ้าว ท่�มาจากความหลงใหลและคลั�งไคล้กาแฟ 

จากพุนักงานออฟฟิศัท่�ผ่นัตัิวเข้ึ้าส่่วงการน่� เพุื�อทำติามความฝั่นส่่การขึ้ยาย

ไปียังรถึคั�วกาแฟเคลื�อนท่�อ่กคัน คงเป็ีนสิ�งบ่งบอกถ่ึงความสำเร็จได้้เป็ีน

อย่างด้่ เมล็ด้กาแฟท่�ผ่่านการคั�วเองกับมือ รสชาติิน่าค้นหา ปีระกอบกับ

ความแปีลกใหม่ขึ้องรถึบัสคันใหญ่สะดุ้ด้ติา จ่งเป็ีนอ่กหน่�งคาเฟ่ท่�น่าไปี

ลิ�มลอง พุ่�ใหญ่จะจอด้ปีระจำท่�ลานกิจกรรม Siam Discovery Plaza ส่วน

เจ้าคันเล็กหรือ Project Roasters ปีระจำการท่� 101 True Digital Park 

แติ ่แติ ่แติ ่หากอยากไปีติอ้งติรวจสอบสถึานท่�กอ่นนะ เพุราะรถึแติล่ะคนั

จะเขึ้า้ปีระจำการไมแ่นน่อน สามารถึติดิ้ติามขึ้า่วสารหรอืสอบถึามเสน้ทาง

ได้้ท่� Facebook : Project bus cafe art 

คาเฟ่
     เรี่ติามฝััน

Jungfood
 Cafe

Project Bus  Cafe Art



23

กองบรรณาธิิการ

ขัับขั่�ปลอดภััย
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อติิชาโติ | ภาพ : พิธีีบวงสรวงใหญ่่คร้�งที่ี� 5 และพิธีีบรรจุุพระบรมสารีริกธีาติุ ณ พระธีาติุขามแก่น เมืองโบราณ

ศุุขสยาม

 ทุกขึ้เวทนา ได้้แก่ ความร่้ส่กอันเกิด้จากสภัาพุบ่บคั�น หรือความร่้ส่กสุขึ้กายสุขึ้ใจ

 หรือสภัาพุร่้ส่กเฉยๆ เร่ยกทุกขึ้์น่�ว่า “ทุกัขเวิทนา”

 

 ทุกขึ้์ในไติรลักษณ์ คือ สภัาพุท่�ติั�งอย่่เหมือนเด้ิมไม่ได้้ เมื�อเกิด้ขึ้่�นแล้วม่ความเปีล่�ยนแปีรไปีติลอด้เวลา 

และในท่�สุด้ก็ด้ับสลายหายไปี ด้ังนั�น สรรพุสิ�งทั�งมวลท่�ม่อย่่ ไม่ว่าจะร่างกาย จิติใจหรือท่�เร่ยกกันว่า 

ร่ปีนาม หรือสภัาพุแวด้ล้อม ถึ้าจะกล่าวโด้ยภัาพุรวม คือ โลกน่�ทั�งใบ ล้วนม่สภัาพุติั�งอย่่อย่างเด้ิมไม่ได้้ 

ทนอย่่ไม่ได้้ ติ้องอย่่ในสภัาพุท่�เปีล่�ยนแปีรและด้ับสลายไปีในท่�สุด้ จะเห็นได้้ว่า ทุกขึ้์ในไติรลักษณ์น่�

จะม่สภัาพุเปี็นทุกขึ้์ล้วนๆ ไม่ม่คำว่าสุขึ้เลย แม้ความสุขึ้ท่�เกิด้จากเวทนาซึ่่�งหมายถึ่งทุกขึ้เวทนา

ในขึ้้อท่� ๑ ก็ถึือว่าเปี็นความทุกขึ้์ เพุราะว่า ความสุขึ้ท่�ว่านั�นตัิ�งอย่่ในสภัาพุเดิ้มไม่ได้้ ทนอย่่ไม่ได้้ 

เกิด้ขึ้่�นแล้วก็ด้ับไปี

 

 ทุกขึ้์ในอริยสัจจ์ เปี็นสภัาวะถ่ึกบ่บคั�นขึ้องสภัาพุสังขึ้าร สภัาวะขึ้องสังขึ้ารและสิ�งทั�งหลายท่�เกิด้ 

จากเหตุิปีัจจัย ขึ้ันธ์ ๕ เป็ีนทุกขึ้์ เป็ีนสภัาพุธรรมท่�ถึ่กบ่บคั�นด้้วยปีัจจัย ขึ้ัด้แย้ง ม่การเกิด้ขึ้่�น 

และการสลายดั้บไปี ไม่ม่ความสมบ่รณ์ขึ้องตัิวมันเอง อย่่ในกระแสแห่งเหตุิปีัจจัย จ่งเป็ีนสภัาพุ

ท่�พุร้อมจะก่อให้เกิด้ทุกขึ้์ ในสภัาพุว่างเปีล่าท่�น่ารังเก่ยจ ไร้แก่นสาร

พุุทธพุจน์์แบ่่งทุกข์์ออกเป็็น์ ๓ ป็ระการ คืือ

ทุกข์์

๑

๒

๓

ป็ระการ
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“หลัักัปฏิิจ้จ้สมุิปบาทแสดีงกัารัเกิัดีข้�นของชั่ีวิิต่แห่งคุวิามิ

ทุกัข� หรัือกัารัเกัิดีข้�นแห่งกัารัมิีต่ัวิต่น ซึ่้�งจ้ะต่้องมิีทุกัข�เป็นผู้ลัลััพัธุ์�

แน่นอน เมิื�อทำลัายวิงจ้รัปฏิิจ้จ้สมิุปบาท กั็เท่ากัับทำลัายชั่ีวิิต่แห่ง

คุวิามิทุกัข�..

..อาสวิะเปน็ต่น้เหต่ขุองอวิชิั่ชั่า ที�ไหลัมิาสะสมิในจ้ติ่สนัดีาน 

กัามิ คุอื คุวิามิใคุร่ั อปุาทาน คุอื คุวิามิยด้ีถือว่ิาเป็นของเรัา อวิชิั่ชั่า 

คุือ คุวิามิไมิ่รัู้ต่ามิสภาพัคุวิามิเป็นจ้รัิง เมืิ�อยังมิีอวิิชั่ชั่าอยู่ จ้้งมิี

เคุรัื�องปิดีบังคุวิามิจ้ริัง ได้ีแก่ั สนัต่ติ่คุวิามิสืบต่อ่ ปดิีบังคุวิามิไม่ิเที�ยง 

อริัยิาบถปดิีบงัทกุัข� แลัะฆนสญัญาปดิีบงัอนตั่ต่า กัารัเจ้รัญิวิปิส่สนา 

พัิจ้ารัณาสภาพัธุ์รัรัมิดีาที�เป็นจ้รัิง จ้นเห็นพัรัะไต่รัลัักัษัณ�”

“..สันต่ต่ิ ปิดีบัง คุวิามิไมิ่เที�ยง..” สันติติิ หมายถึ่ง 

การสืบติ่อ เช่น ผ่มเกิด้ขึ้่�นทุกวันทั�งกลางวันและ

กลางคืน เราหลับหรือติื�น มันก็เกิด้ขึ้่�น

ติลอด้เวลา มันปีิด้บังความไม่เท่�ยง 

หรอืหนงัท่�เรามอ่ย่ ่ทำไมมนัไมเ่ห่�ยวยน่ 

เพุราะมนัเกดิ้การสบืติอ่มาอย่ต่ิลอด้ 

หรอืการสืบต่ิอจากเด็้กมาเป็ีนวยัรุน่ 

จากวัยรุ่นไปีส่่หนุ่มสาว จากหนุ่ม

สาวไปีส่แ่ก ่มนัไมไ่ด้เ้ปีน็ไปีพุรวด้พุราด้ 

มนัเกดิ้การสันติติต่ิิอเนื�องกนัไปีทล่ะ

นดิ้ อย่างติน้ไม้มนัออกด้อกออกผ่ล

มนัก็ไม่ได้อ้อกวนัเด้ย่ว หรือบานใน

วันเด้่ยว มันค่อยๆ บาน เราจ่งมองไม่

เหน็ติวัอนจิจงั คอื ความจรงิท่�มนัมก่ารเปีล่�ยนแปีลง 

แติ่เราไม่เห็นความเปีล่�ยนแปีลงนั�น ถ่ึงเร่ยกว่า สันติติิ

ปีิด้บังอนิจจัง (ความไม่เท่�ยง)

“..อิรัิยาบถ ปิดีบัง ทุกัข�..” เช่น เมื�อเรายืน เราเมื�อยเราก็

เปีล่�ยนเป็ีนเดิ้น เดิ้นเมื�อยก็เปีล่�ยนเปี็นนอน เราจ่งไม่เห็นติัวทุกขึ้์

เพุราะเราเปีล่�ยนอิริยาบถึ เราขึ้ยบัเขึ้ยื�อนไปีมาอย่ต่ิลอด้เวลา เราจง่ 

ไม่ร่้ส่กเมื�อยขึ้บ แต่ิถึ้าบอกว่าให้นั�งท่าน่� เดิ้นท่าน่� ยืนท่าน่�ห้าม

เปีล่�ยน เราจะเหน็ทกุขึ้ท์นัท ่เพุราะฉะนั�นอริยิาบถึน่�จง่เปีน็การปีดิ้บัง

ติัวทุกขึ้์ 

“..ฆนสัญญา ปิดีบัง อนัต่ต่า..” คือ การท่�เรามองอะไรๆ 

เปี็นก้อนๆ เช่น มองเห็นคนเปี็นคน เห็นรถึเปี็นรถึ เห็นบ้านเปี็น

บ้าน เรามองเห็นอนัติติาหรือไม่? เพุราะอนัติติาแปีลว่าไม่ใช่ติัวติน 

แติ่ถึ้าเราถึอด้คนออกท่ละส่วน ถึอด้ขึ้นออก ผ่มออก หนังออก 

เล็บออก ฟันออก ติับ ไติ ไส้ พุุงออกไปีท่ละชิ�น ไม่เปี็นฆนสัญญา

แต่ิแยกสว่นด้ ่จะเหน็วา่อตัิติาอย่ต่ิรงไหน รถึกเ็ชน่เด้ย่วกนั ถึา้ถึอด้

ออกทล่ะชิ�นสว่น ติวัรถึก็ไมม่ ่บา้นถึอด้ออกไปีทล่ะชิ�น ติวับา้นก็ไมม่่ 

เพุราะฉะนั�นติัวฆนสัญญาท่�มองอะไรๆ เปี็นภัาพุรวม มันจ่งลวงติา 

ไมว่า่จะมองแกว้ทั�งใบ มองโติะ๊ทั�งติวั มองอาหารทั�งจาน ถึา้เราแยก

ส่วนออก เราจะมองเห็นอนัติติาทันท่

และท่�เราไม่เห็นร่ปี คือ ธรรมชาติิท่�แติกสลายอย่่

เสมอได้้แก่ ร่ปีขึ้ันธ์ เปี็นฐานท่�ติั�งขึ้องอายตินะ ติา 

ห ่จมก่ ลิ�น กาย ไมเ่หน็นาม คอื โลกยิธรรม 

เปี็นธรรมชาติิท่�รับร่้อารมณ์ ได้้แก่ 

นามขึ้ันธ์ ๔ แยกเปี็นเจติสิก ๓ คือ 

เวทนา สัญญา สังขึ้าร และจิติ ๑ 

(วิญญาณ) สิ�งซึ่่�งปีรุงแติ่งจิติให้ม่

ความเปีน็ไปีติา่งๆ แต่ิเจติสกิท่�เกิด้ขึ้่�น 

แสด้งพุฤติิกรรมออกมาไม่ได้้ ติ้อง

อาศััยจิติหรือวิญญาณขึ้ันธ์ เปี็นติัว

แสด้งพุฤติิกรรมแทน 

การมช่ว่ติิด้ว้ยปีญัญา ร่เ้ทา่ทนั

สภัาวะ ร่้จักถึือเอาปีระโยชน์จากธรรมชาติิ 

ปีระสานกลมกลืนกับธรรมชาติิ อย่่อย่างอิสระไม่ติก

อย่่ในอำนาจขึ้องตัิณหา อุปีาทาน ไม่ย่ด้มั�นถึือมั�น คือ การอย่่

ด้้วยปีัญญา การร่้และเขึ้้าไปีเก่�ยวขึ้้องจัด้การกับสิ�งทั�งหลายติามวิถึ่

แห่งเหติุปีัจจัย ทั�งฝ่่ายร่ปีธรรม นามธรรม จ่งจะช่วยให้มนุษย์

ถึือเอาปีระโยชน์ได้้ทั�งทางธรรมชาติิและทางโลกิยธรรม.
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บริิเวิณ์โซนภัาคเหน่อ	ตามแผ่นที�
ของเม่องโบริาณ์	นอกัจากัหมู่บ้านภัาคเหน่อ
ที�เสนอภัาพอัตลักัษณ์์พ่�นถิ�นทางสถาปัตยกัริริม
ที�มีใชิ้ไม้เป็นส่วินใหญ่่แล้วิ	ในส่วินของสิ�งปลูกัสริ้าง
เน่�องในพริะพุทธศูาสนาได้มีกัาริกั่อสริ้างอาคาริ
กั่ออิฐถ่อปูนสอดแทริกัอยู่อย่างกัลมกัล่น
และมีลักัษณ์ะโดดเด่นสวิยงามเป็นแบบฉบับเฉพาะตัวิ
ดังเชิ่น	เจดีย์เจ็ดยอด	เชิียงใหม่
และสัตตมหาสถาน

เจดีีย์์เจ็ดีย์อดีเจดีีย์์เจ็ดีย์อดี
และสััตตมหาสัถาน์และสััตตมหาสัถาน์
เมืองโบ่ราณเมืองโบ่ราณ
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สำหรับติน้แบบเจด้ย์่เจด็้ยอด้นั�น ติั�งอย่่ในวดั้โพุธารามมหาวิหาร 

จังหวัด้เช่ยงใหม่ พุระเจ้าติิโลกราช กษัติริย์องค์ท่� 9 แห่งราชวงศั์มังราย 

โปีรด้ให้สร้างขึ้่�นในปีี พุ.ศั.1998 โด้ยโปีรด้เกล้าฯ ให้ส่หโคติรเสนาบด้่ 

(หมื�นด้้ามพุร้าคติ) ไปีจำลองแบบมาจากพุทุคยา ปีระเทศัอินเด้ย่ องค์เจด้ย์่ 

ก่อด้้วยศัิลาแลงลักษณะเปี็นค่หาส่�เหล่�ยมผ่ืนผ่้าบริเวณส่วนฐานล่าง

เปี็นฐานบัวคว�ำ - บัวหงาย ติัวค่หาเปี็นห้องขึ้นาด้ใหญ่ ม่มุขึ้ยื�นออกมา

ด้้านหน้า และด้้านหลังเล็กน้อย ด้้านหน้าทางทิศัติะวันออกม่ช่องปีระติ่

ทรงโค้งซึ่่�งเป็ีนการเรย่งอิฐท่�คล้ายกับศิัลปีะพุกุาม ด้า้นในตัิวคห่า รมิผ่นัง

ซึ่า้ย - ขึ้วา มช่อ่งบนัได้ขึ้่�นส่ห่ลงัคาได้ ้บนหลงัคามย่อด้เปีน็เจด้ย่ ์ 5 องค์ 

แบบพุุทธคยา ม่องค์ใหญ่เปี็นปีระธานอย่่ติรงกลาง และม่เจด้่ย์ทรงกลม 

ก่อด้้วยศัิลาแลงขึ้นาด้ย่อมอ่ก 2 องค์ เปี็นท่�มาขึ้องชื�อเจด้่ย์เจ็ด้ยอด้ 

ผ่นงัด้้านนอกปีระด้บัด้ว้ยปีระติมิากรรมปีน่ปีั�นรป่ีเทวด้า ปีระกอบด้ว้ย 

เทวด้าพุนมมือในท่ายืนบ้าง ท่านั�งบ้าง ในลักษณะลอยติัว ร่ปีปีั�นเทวด้า

แติล่ะองคจ์ะมร่ายละเอย่ด้ขึ้องเครื�องทรงท่�ไมซ่ึ่�ำกนั สำหรบัปีระติมิากรรม

รป่ีเทวด้าน่�เปีน็การติค่วามหมายถ่ึงพุทุธปีระวัติติิอนท่�พุระพุทุธองคต์ิรสัร่้

ภัายใติ้ต้ินพุระศัร่มหาโพุธิ� และม่หม่่เทวด้าจากหมื�นจักรวาลเสด้็จลงมา

แสด้งความยินด่้ติ่อพุระพุุทธองค์ โด้ยเทวด้าทุกองค์หันพุระพุักติร์ไปี

ทางด้้านหลังขึ้องค่หาอันเป็ีนท่�ติั�งขึ้องต้ินพุระศัร่มหาโพุธิ�ซึ่่�งเป็ีนท่�ติรัสร้่

ขึ้องพุระพุุทธเจ้า 

เมืองโบราณได้้ทำการสำรวจรังวัด้และสร้างขึ้่�นใหม่ในขึ้นาด้

ท่�เลก็กวา่สถึานท่�ติน้แบบ 1 ติอ่ 3 เพุื�อระลก่ถ่ึงสถึานท่�สำคัญทางพุระพุทุธ

ศัาสนาในดิ้นแด้นล้านนาท่�ถึอืเปีน็ยคุทองอันรุง่เรือง ทั�งทางพุระพุทุธศัาสนา

และวัฒนธรรม พุระเจ้าติิโลกราชได้้โปีรด้ฯ ให้ม่การปีระชุมพุระเถึระเพุื�อ

ทำการสังคายนาพุระไติรปีฎิกข่ึ้�น ณ สถึานท่�แหง่น่� นบัเปีน็การสังคายนา

พุระไติรปิีฎกครั�งท่� 8 ในพุระพุทุธศัาสนา เป็ีนครั�งแรกในอาณาจักรลา้นนา 

และถึือเปี็นครั�งแรกในปีระเทศัไทย

นอกเหนือจากเจด้่ย์เจ็ด้ยอด้แล้ว เมืองโบราณยังได้้ม่การสร้าง

พุระพุุทธร่ปีปีางต่ิางๆ เพุื�อระล่กถ่ึงการเสวยวิมุติิสุขึ้ขึ้องพุระพุุทธเจ้า

ภัายหลังการติรัสร่้ติลอด้ 7 สัปีด้าห์ เพุื�อสื�อถึ่งความเปี็นสัติติมหาสถึาน

ให้สมบ่รณ์ ซึ่่�งคำว่า “สัต่ต่มิหาสถาน” นั�น หมายถึ่ง สถึานท่�ท่�เก่�ยวขึ้้อง

กับพุระพุุทธองค์ 7 แห่ง เมื�อครั�งเสวยวิมุติิสุขึ้ 7 สัปีด้าห์ ด้ังน่� 

สัปีด้าห์ท่� 1 โพุธิบัลลังก์ (ปีางสมาธิ)

สัปีด้าห์ท่� 2 อนิมิสเจด้่ย์ (ปีางถึวายเนติร) 

สัปีด้าห์ท่� 3 รัตินจงกรมเจด้่ย์ (ปีางจงกรมแก้ว)

สัปีด้าห์ท่� 4 รัตินฆรเจด้่ย์ (ปีางเรือนแก้ว)

สัปีด้าห์ท่� 5 อชปีาลนิโครธ (ปีางห้ามมาร)

สัปีด้าห์ท่� 6 มุจลินท์ (ปีางนาคปีรก)

สัปีด้าห์ท่� 7 ราชายตินะ (ปีางฉันสมอ) 

และม่พุระพุุทธร่ปีอ่ก 2 องค์ ท่�สร้างขึ้่�นมาเพุื�อการระล่กถึ่ง

พุระพุุทธองค์คืนก่อนจะติรัสร่้ คือ ปีางมหาสุบินนิมิติ และปีางมารวิชัย 

(ติอนผ่จญมารก่อนติรัสร่้)

ด้งันั�นการม่โอกาสได้ม้าเท่�ยวชมเจด้ย่เ์จด็้ยอด้และสตัิติมหาสถึานน่� 

จ่งเปีร่ยบเสมือนกับการเดิ้นทางเพืุ�อย้อนระล่กถึ่งยุคพุุทธกาล เมื�อครั�ง 

ท่�พุระพุุทธเจ้าติรัสร่้ ซึ่่�งนอกจากจะสนุก และได้้ชื�นชมภัาพุบรรยากาศั

ท่�สวยงามแลว้ ยงัได้ร้บัทั�งความร่ท้างด้า้นปีระวตัิศิัาสติร ์และความร่ท้าง

พุระพุุทธศัาสนาอ่กด้้วย.
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