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กรมธรรมประกันภัยการเดินทางตางประเทศ V-Travel 

International Travel Insurance – V-Travel 

 โดยการเชื่อถือขอแถลงในใบคําขอเอาประกันภัยซึ่งเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้และเพ่ือ

เปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชําระภายใตขอบังคับ เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป 

ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน และเอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บริษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัย

ดังตอไปนี้ 

หมวดท่ี 1 คําจํากัดความ 

 ถอยคําและคําบรรยายซึ่งมีความหมายเฉพาะที่ไดใหไวในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัยจะถือ

เปนความหมายเดียวกันทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนใน

กรมธรรมประกันภัย 

1.1 บริษัท หมายถึง บริษัท วิริยะประกันภัย จํากัด (มหาชน) 

1.2 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย ใบคําขอเอาประกันภัย 

ตารางผลประโยชน เงื่ อนไขและขอกําหนดทั่วไป 

ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เอกสารแนบทาย ขอระบุ

พิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย และ

เอกสารสรุปเงื่อนไข ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนตาม

กรมธรรมประกันภัย ซึ่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญา

ประกันภัย 

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุชื่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรม

ประกันภัยนี้ และ/หรือเอกสารแนบซึ่งเปนบุคคลที่ไดรับ

ความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี ้

1.4 อุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณท่ีเกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอก

รางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนา

หรือมุงหวัง 

1.5 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ 

ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศ และโดยอิสระจากเหตุอ่ืน 

1.6 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการติดโรคที่เกิด

ขึ้นกับผูเอาประกันภัย 
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1.7 ทุพพลภาพถาวรสิน้เชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงาน 

ใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ไดโดยสิ้นเชิง

ตลอดไป 

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายส วนแรก ท่ีผู เ อาประ กันภัยจะตอง

รับผิดชอบเองตอเหตุการณแตละครั้ง 

1.9 แพทย หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาไดรับปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิต 

ไดขึ้นทะเบียนอยางถูกตองจากแพทยสภา และไดรับ

อนุญาตใหประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทองถ่ินท่ี

ใหบริการทางการแพทย หรือทางดานศัลยกรรม 

1.10 พยาบาล หมายถึง ผูที่ ไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตาม

กฎหมาย 

1.11 ผูปวยใน หมายถึง ผูที่จําเปนตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือ

สถานพยาบาลเวชกรรม ซึ่งตองลงทะเบียนเปนผูปวยใน 

โดยไดรับการวินิจฉัยและคําแนะนําจากแพทยตามขอ

บงชี้ซึ่งเปนมาตรฐานทางการแพทย และในระยะเวลาที่

เหมาะสมสําหรับการรักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย

นั้น ๆ 

1.12 ผูปวยนอก หมายถึง ผูท่ีรับบริการอันเนื่องจากการรักษาพยาบาลในแผนก

ผูปวยนอก หรือในหองรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล 

หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งไมมีความ

จําเปนตามขอวินิจฉัยและขอบงชี้ที่เปนมาตรฐานทาง

การแพทยในการเขารักษาเปนผูปวยใน 

1.13 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่งจัดใหบริการทางการแพทย โดย

สามารถรับผูปวยไวคางคืนและมีองคประกอบทางดาน

สถานที่มีจํานวนบุคลากรทางการแพทยที่ เพียงพอ

ตลอดจนการจัดการใหบริการที่ครบถวน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งมีหองสําหรับการผาตัดใหญและไดรับอนุญาตให

จดทะเบียนดําเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมาย

สถานพยาบาลของอาณาเขตนั้น ๆ 
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1.14 สถานพยาบาลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่งจัดใหบริการทางการแพทยโดย

สามารถรับผูป วย ไวค า งคืนและได รับอนุญาตให 

จดทะเบียนดําเนินการเปนสถานพยาบาลเวชกรรมตาม

กฎหมายของอาณาเขตนั้น ๆ 

1.15 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปจจุบันที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมาย 

ดําเนินการโดยแพทยทําการรักษาพยาบาล ตรวจ

วินิจฉัยโรคและไมสามารถรับผูปวยไวคางคืนได 

1.16 มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลั ก เ กณฑ ห รื อแ น วท า งปฏิ บั ติ ท า ง ก า ร แพท ย 

แผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่

เหมาะสมกับผูปวยตามความจําเปนทางการแพทยและ

สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บ การ

เจ็บปวย การตรวจพบ ผลการชันสูตร หรืออ่ืน ๆ (ถามี) 

1.17 คาใชจายที่จําเปน หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใด ๆ ที่ควรจะเปน

และสมควรเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาล 

หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเก็บกับ

ผูปวยทั่วไป ของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล 

เวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษา

นั้น 

1.18 ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้ 

(1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตาม

ภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยของผูรับบริการ 

(2) ตองมีข อบ งชี้ ทางการแพทยอยางชั ดเจนตาม

มาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน 

(3) ตองมิใช เ พ่ือความสะดวกของผูรับบริการ หรือ 

ของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผู ใหบริการ

รักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ 

(4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐาน 

การดูแลผูปวยท่ีเหมาะสม ตามความจําเปนของ

ภาวะการบาดเจ็บ หรือการเจ็บปวยของผูรับบริการ 

นั้น ๆ 
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1.19 สภาพที่เปนมากอน 

การเอาประกันภัย 

หมายถึง โรคเรื้อรัง การบาดเจ็บ หรือการเจ็บปวย รวมถึง

ภาวะแทรกซอนที่ยังมิไดรักษาใหหายภายใน 24 เดือน  

กอนวันที่ความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี้จะมี

ผลบังคับซึ่งมีนัยสําคัญเพียงพอที่ทําให บุคคลท่ัวไป 

พึงแสวงหาการวินิจฉัยดูแลหรือรักษา หรือทําใหแพทย

พึงใหการวินิจฉัย ดูแล หรือรักษา 

1.20 เอดส (AIDS) หมายถึง ภูมิคุมกันบกพรอง (Acquired Immune Deficiency 

Syndrome) ซึ่งเกิดจากการติดเชื้อไวรัสเอดสและให

หมายความรวมถึง การติดเชื้อจุลชีพฉวยโอกาส เนื้องอก

รายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือ

การเจ็บปวยใด ๆ ซึ่งโดยผลการตรวจเลือดแสดงเปน

เลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency 

Virus) การติดเชื้อจุลชีพฉวยโอกาส ใหรวมถึงแตไมจํากัด

เฉพาะเชื้อที่ทําให เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอักเสบ 

(Pneumocystis Carinii Pneumonia) เชื้ อที่ ทํ า ให เกิ ด

โรคลํ าไสอั กเสบหรือ เรื้ อรั ง  (Organism Or Chronic 

Enteritis) เชื้อไวรสั (Virus) และ/หรือเชื้อราที่แพรกระจาย

อยู ทั่ ว ไป  (Disseminated Fungi Infection) เนื้ อ งอก

รายแรง (Malignant Neoplasm) ใหรวมถึงแตไมจํากัด

เฉพาะเนื้องอก Kaposi’s Sarcoma เน้ืองอกเซลน้ําเหลือง

ที่ ระบบศูนยประสาทส วนกลาง (Central Nervous 

System Lymphoma) และ/หรือโรครายแรงอ่ืน ๆ ซึ่ง

เปนท่ีรู จักในปจจุบันนี้ ว าเปนอาการของภูมิคุมกัน

บกพรอง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) 

หรือซึ่งเปนสาเหตุที่ทําใหคนที่เปนเสียชีวิตอยางกะทันหัน 

เจ็บปวย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุมกันบกพรอง (AIDS) 

ใหรวมถึงเชื้อไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency 

Virus) โรคที่ทําใหเยื่อสมองเสื่อม (Encephalopathy 

Dementia) และการระบาดของเชื้อไวรัส 
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1.21 การกอการราย หมายถึง การกระทําซึ่งใชกําลังหรือความรุนแรง และ/หรือมีการ

ขมขูโดยบุคคลหรือกลุมบุคคลใดไมวาจะเปนการกระทํา

เพียงลําพัง การกระทําการแทน หรือที่เ ก่ียวเนื่องกับ

องคกรใด หรือรัฐบาลใดซึ่งกระทําเพ่ือผลทางการเมือง 

ศาสนา ลัทธินิยม หรือจุดประสงคที่คลายคลึงกัน รวมท้ัง

เพ่ือตองการสงผลใหรัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือ

สวนหนึ่ งสวนใดของสาธารณชนตกอยู ในภาวะตื่น

ตระหนกหวาดกลัว 

หมวดที่ 2 เงื่อนไขและขอกําหนดท่ัวไป 

2.1 สัญญาประกันภัย 

สัญญาประกันภัยนี้ เ กิดขึ้นจากการที่บริษัทเชื่อถือขอแถลงของผู เอาประกันภัยในใบคําขอ 

เอาประกันภัยและขอแถลงเพิ่มเติม (ถามี) ที่ผู เอาประกันภัยลงลายมือชื่อใหไวเปนหลักฐานในการ 

ตกลงรับประกันภัยตามสัญญา บริษัทจึงไดออกกรมธรรมประกันภัยนี้ไวให 

ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยรูอยูแลว แตแถลงขอความอันเปนเท็จในขอแถลงตามวรรคหนึ่ง หรือรูอยู

แลวในขอความจริงใดแตปกปดขอความจริงนั้นไวโดยไมแจงใหบริษัททราบ ซึ่งถาบริษัททราบขอความ 

จริงนั้น ๆ อาจจะไดจูงใจใหบริษัทเรียกเบี้ยประกันภัยสูงข้ึนหรือบอกปดไมยอมทําสัญญา สัญญาประกันภัยนี้

จะตกเปนโมฆียะตามมาตรา 865 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บริษัทมีสิทธิบอกลางสัญญาได  

บริษัทจะไมปฏิเสธความรับผิดโดยอาศัยขอแถลงนอกเหนือจากที่ผูเอาประกันภัยไดแถลงไวในเอกสาร

ตามวรรคหนึ่ง 

2.2 ความสมบูรณแหงสัญญาและการเปลี่ยนแปลงขอความในสัญญาประกันภัย 

กรมธรรมประกันภัยนี้  รวมทั้ งข อตกลงคุมครอง และเอกสารแนบทายประกอบกันเปน 

สัญญาประกันภัยการเปลี่ยนแปลงขอความใด ๆ ในสัญญาจะตองไดรับความยินยอมจากบริษัทและไดบันทึกไว

ในกรมธรรมประกันภัยนี ้หรือในเอกสารแนบทายแลวจึงจะสมบูรณ 

2.3 ระยะเวลาเอาประกันภัย 

ระยะเวลาการเดินทางแตละครั้งของผูเอาประกันภัยซึ่งเริ่มตนและสิ้นสุดภายในระยะเวลาประกันภัย 

2.3.1 ในกรณีที่ เปนความคุมครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) ความคุมครองให เริ่มตนกอน 

ผูเอาประกันภัยเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชั่วโมง นับจากเวลาตามตารางการเดินทางของยานพาหนะ 

นั้น ๆ (Departure Time) และดําเนินตอเนื่องกันไปจนกระทั่งผูเอาประกันภัยเดินทางกลับถึงประเทศภายใน 

2 ชั่วโมง นับจากเวลาตามตารางการเดินทางของยานพาหนะนั้น ๆ (Arrival Time) หรือจนกระทั่งวันสิ้นสุด
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ระยะเวลาประกันภัยแลวแตเหตุการณใดจะเกิดขึ้นกอน (เวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่นในกรมธรรม 

ประกันภัยนี)้ 

2.3.2 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายป (Annual Trip) ใหมีระยะเวลาคุมครองในแตละครั้ง

เชนเดียวกับขอ 2.3.1 และระยะเวลาการเดินทางแตละครั้งสูงสุดไมเกิน 365 วัน 

2.3.3 หากผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาพยาบาล ในชวงระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยมี 

ผลบังคับ และจําเปนตองรับการรักษาอยางตอเนื่องในฐานะผูปวยใน กรมธรรมประกันภัยนี้จะขยายความ

คุมครองไปจนกระทั่งผูเอาประกันภัยออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม  

2.4 การเรียกรองคาทดแทน 

ในกรณีเรียกรองคาทดแทนผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตอง

แจงใหบริษัททราบถึงความสูญเสียหรือความเสียหายโดยไมชักชาและดําเนินการสงหลักฐานตามที่บริษัทระบุ

ไวในขอตกลงคุมครองหรือเอกสารแนบทาย (ถามี) ใหแกบริษัทภายในระยะเวลาที่บริษัทกําหนดโดยคาใชจาย

ของตนเอง เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังท่ีไดกลาวมาแลวได 

แตไดแจงโดยเร็วท่ีสุดเทาที่จะกระทําไดแลว 

บริษัทมีสิทธิเขาดําเนินการในนามของผูเอาประกันภัยเก่ียวกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นไดหากเปนการ

เรียกรองคาทดแทนที่เกิดข้ึนกับรถยนตหรือทรัพยสินและความคุมครองของบริษัทจะเกิดข้ึนก็ตอเมื่อ 

ผูเอาประกันภัยดําเนินการโดยสุจริต 

2.5 การตรวจทางการแพทย 

บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัยเทาที่

จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอ

กฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 

2.6 การจายคาทดแทน 

บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหรือความ

เสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน  

สวนคาทดแทนอยางอ่ืนจะจายใหแกผูเอาประกันภัย  

ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยวา การเรียกรองเพ่ือใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน

ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความ

จําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว  

หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใช

ดอกเบี้ยให อีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 

เบี้ยประกันภัยและคาทดแทนที่พึงจายตามกรมธรรมประกันภัยนี้จะจายเปนเงินบาทไทย โดยใชอัตรา
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แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศตามวันท่ีระบุในใบเสร็จและ/หรือเอกสารที่ใชเรียกรองคาสินไหมทดแทน

ภายใตขอตกลงคุมครองและ/หรือเอกสารแนบทายนั้น ๆ 

2.7 การชําระเบี้ยประกันภัยและการคืนเบี้ยประกันภัย 

2.7.1 ผูเอาประกันภัย ตองชําระเบี้ยประกันภัยทันท ีหรือกอนความคุมครองจะเริ่มตน 

2.7.2 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรมประกันภัย

หลังจากบริษัทไดออกกรมธรรมประกันภัยแลวจะไมมีการคืนเบ้ียประกันภัย เวนแตในกรณีที่ผูเอาประกันภัย

ไมไดรับอนุมัติวีซา (VISA) โดยมีหลักฐานยืนยันจากสถานฑูต และผูเอาประกันภัยตองแจงใหบริษัททราบกอน

วันเริ่มคุมครอง 

2.7.3 ในกรณีท่ีเปนความคุมครองแบบรายป (Annual Trip) ผูเอาประกันภัย หรือบริษัท ตางสามารถ

ใชสิทธิในการบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยตามเงื่อนไขที่ระบุไว ดังนี้ 

1) บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนา 

ไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูเอาประกันภัยตามที่อยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ 

ในกรณีนี้บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรม

ประกันภัยฉบับนี้ไดใชบังคบัแลวออกตามสวน 

2) ผูเอาประกันภัยจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยการแจงใหบริษัททราบเปน

หนังสือ และมีสิทธิไดรับเบ้ียประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัย

ฉบับนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบ้ียประกันภัยระยะสั้นตามตารางที่ระบุไวดังตอไปนี้ 

ตารางอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น 

ระยะเวลาประกันภัย (ไมเกิน/เดือน) รอยละของเบี้ยประกันภัยเต็มป 

1 15 

2 25 

3 35 

4 45 

5 55 

6 65 

7 75 

8 80 

9 85 

10 90 
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ระยะเวลาประกันภัย (ไมเกิน/เดือน) รอยละของเบี้ยประกันภัยเต็มป 

11 95 

12 100 

การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยตามเงื่อนไขในขอนี้ ไมวาจะกระทําโดยฝายใดก็ตามตองเปนการ 

บอกเลิกทั้งฉบับเทานั้น ไมสามารถเลือกยกเลิกความคุมครองเพียงสวนหนึ่งสวนใดได 

2.8 การระงับขอพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวาง 

ผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหากผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาท

นั้น โดยวิธีอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยวาดวยอนุญาโตตุลาการ 

2.9 เงื่อนไขบงัคับกอน 

บริษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้  เวนแตผู เอาประกันภัย  

ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวแลวแตกรณี ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและ

เงื่อนไขแหงกรมธรรมประกันภัย 

หมวดท่ี 3 ขอยกเวนทั่วไป 

การประกันภัยนี้ ไมคุมครองการบาดเจ็บ การเจ็บปวย ความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจาก 

หรือสืบเนื่องจากสาเหตุ หรือท่ีเกิดขึ้นในเวลา ดังตอไปนี้ 

1. การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 

2. สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลาย

สงครามไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งขอ การกบฏ  

การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก 

หรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 

3. การกอการราย 

4. การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ 

อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทาง

นิวเคลียรซ่ึงดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 

5. การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใด ท่ี

อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
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6. ขณะที่ผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการใน

สงคราม หรือปราบปราม 

7. ขณะท่ี เกิดขึ้ น  ณ ประเทศหรืออาณาเขตท่ียกเวนความคุ มครองตามที่ ระบุ ไว ใน

เอกสารแนบทาย (ถามี) 

8. ขณะที่เกิดขึ้นบริเวณแทนขุดเจาะน้ํามัน หรือเหมืองใตดิน 

หมวดท่ี 4 ขอตกลงคุมครอง 

ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ ภายใตขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขและขอกําหนด

ทั่วไปและเอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพ่ือเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัย ท่ี 

ผูเอาประกันภัยตองชําระ บริษัทตกลงจะใหความคุมครองดังตอไปนี ้
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการรักษาพยาบาล 

ความคุมครอง 

หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือการเจ็บปวยท่ีเกิดข้ึนอยางกะทันหันและ 

ไมสามารถคาดการณไดซึ่งเกิดขึ้นในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย จนเปนเหตุให 

1. การรักษาพยาบาลที่เกิดขึ้นในตางประเทศ 

ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาพยาบาลโดยแพทย หรือตองไดรับการพยาบาลโดยพยาบาล ที่เกิดข้ึน

ในตางประเทศ ไมวาจะในฐานะผูปวยในหรือผูปวยนอก ซึ่งรวมถึงกรณีที่ผูเอาประกันภัยจําเปนตองเคลื่อนยาย

กลับมาเพ่ือรับการรักษาพยาบาลในประเทศไทยตามขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเคลื่อนยายเพ่ือการ

รักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลื่อนยายกลับประเทศ (ถามี)  

2. การรักษาพยาบาลในประเทศไทย 

ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาพยาบาลโดยแพทย หรือตองไดรับการพยาบาลโดยพยาบาล ซึ่ง

เกิดขึ้นในประเทศไทย บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายท่ีจําเปนและสมควรซึ่งเกิดขึ้นจากการ

รักษาพยาบาลตามความจําเปนทางการแพทยและมาตรฐานทางการแพทยที่ไดเกิดขึ้นภายใน 1 วัน นับจาก

วันที่เดินทางกลับถึงประเทศไทย และคาใชจายสําหรับการรักษาพยาบาลตอเนื่องไมเกิน 7 วัน นับจากวันที่

ไดรับการรักษาพยาบาลท่ีเกิดขึ้นครั้งแรกในประเทศไทย 

3. การรักษาพยาบาลตอเนื่องในประเทศไทย 

ผูเอาประกันภัยมีความจําเปนตองไดรับการติดตามผลการรักษาตอเนื่องในประเทศไทยหลังจากที่กลับ

จากการเดินทาง การเขารับการรักษาพยาบาลจะตองกระทําภายใน 24 ชั่วโมง หลังจากมาถึงประเทศไทย 

ตามคาํวินิจฉัยของแพทยท่ีทําการรักษาพยาบาลที่เกิดข้ึนเปนครั้งแรกในตางประเทศ บริษัทจะจายคาทดแทน

สําหรับคาใชจายที่จําเปนและสมควรซึ่งเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาลตามความจําเปนทางการแพทยและ

มาตรฐานทางการแพทยที่ไดเกิดข้ึนภายใน 7 วัน นับจากวันที่เดินทางกลับถึงประเทศไทย 

บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายที่จําเปนและสมควรซึ่งเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาลตาม

ความจําเปนทางการแพทยและมาตรฐานทางการแพทย สําหรับคาใชจายที่คุมครองใหแกผูเอาประกันภัยตาม

จํานวนเงินที่ตองจายจริง แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 
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คาใชจายที่คุมครอง มีดังตอไปนี ้ 

1) คาแพทยตรวจรักษา 

2) คายาและสารอาหารทางเสนเลือด คาบริการโลหิตและสวนประกอบของโลหิต รวมคาใชจายใน

การแยก จัดเตรียม และวิเคราะหเพ่ือการใหโลหิต หรือสวนประกอบของโลหิต คาตรวจทาง

หองปฏิบัติการ และพยาธิวิทยา คาตรวจวินิจฉัยทางรังสีวิทยา คาตรวจวินิจฉัยโดยวิธีพิเศษอื่น ๆ 

รวมถึงคาแพทยอานผล คาใชจายในการใชหรือใหบริการ อุปกรณของใชและเครื่องมือทางการ

แพทยนอกหองผาตัด วัสดุสิ้นเปลืองทางการแพทย (เวชภัณฑ 1) คาหองผาตัด และอุปกรณใน

หองผาตัด ไมรวมถึงการจางพยาบาลพิเศษระหวางที่พักรักษาตัวอยูในโรงพยาบาล หรือ

สถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน  

3) คาบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน สําหรับการเคลื่อนยายผูเอาประกันภัยไปหรือมาจาก

โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ดวยเหตุผลทางการแพทยตามความจําเปนทาง

การแพทย 

4) คายากลับบาน ตามความจําเปนทางการแพทยไมเกินกวา 14 วัน  

5) คาหองพักผูปวยหนัก หรือหองผูปวยเดี่ยวมาตรฐาน รวมถึงคาอาหารที่โรงพยาบาลจัดใหสําหรับ

ผูปวย และคาการพยาบาลประจําวัน 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดยคาใชจาย

ของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบรายงานแพทยทีร่ะบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3) ใบเสร็จรับเงินตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจาย หรือใบสรุปปดหนางบกับใบเสร็จรับเงิน 

4) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย 

ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการคาใชจายตองเปนใบเสร็จรับเงินตนฉบับ และบริษัทจะคืนตนฉบับ

ใบเสร็จที่รับรองยอดเงินท่ีจายไป เพ่ือใหผูเอาประกันภัยไปเรียกรองสวนที่ขาดจากผูรับประกันภัยรายอ่ืน  

แตหากผูเอาประกันภัยไดรับการชดใชจากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอ่ืนใด หรือจากการประกันภัยอื่น

มาแลวใหผูเอาประกันภัยสงสําเนาใบเสร็จที่มีการรับรองยอดเงินที่จายจากสวัสดิการของรัฐ หรือหนวยงานอื่น 

เพ่ือเรียกรองสวนที่ขาดจากบริษัท 

 



 

12/65 

 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการรักษาพยาบาลเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองคาใชจายดังตอไปนี้ 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสาร

เสพติดโรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรค หรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึงการรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. กาย – อุปกรณเทียมทุกชนิด ไดแก ไมเทา แวนตา เครื่องชวยใหไดยิน (Hearing Aid) 

เครื่องชวยการพูด (Speech Device) เครื่องกระตุนหัวใจทุกชนิด 

9. คาใชจายที่ เกี่ยวกับการบริการทางทันตกรรมยกเวนเพื่อบรรเทาอาการบาดเจ็บจาก 

อุบัติเหตุแตไมรวมถึงการบูรณะฟน การจัดฟน การครอบฟน การขูดหินปูน การอุดฟน หรือการ 

ใสฟนปลอม 

10. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

11. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปนการ

ผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถกลับมา

ทํางานไดอยางเดิม 

12. คาใชจายในการรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา 

คูสมรส หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

13. การปลูกฝ หรือการฉีดวัคซีนปองกันโรค ยกเวนการฉีดวัคซีนปองกันโรคพิษสุนัขบาภายหลัง

การถูกสัตวทําราย และวัคซีนปองกันบาดทะยักภายหลังไดรับบาดเจ็บ 
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14. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

15. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

17. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

18. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

19. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการเสียชวีิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา  

หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเนื่องจากอบุตัเิหตุ 

คําจํากัดความ 

การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหรวมถึงการ

สูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไม

สามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 

ความคุมครอง 

การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของ 

ผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวร

สิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยตองรักษา 

ตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาล และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บริษัทจะจาย 

คาทดแทนใหดังนี้ 

1. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 

2. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการ

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกันไมนอยกวา 

 12 เดือน นับแตวันที่ เ กิดอุบัติ เหตุ  หรือมีข อบ งชี้ทาง

การแพทยชัดเจนวาผูเอาประกันภัยตกเปนบุคคลทุพพลภาพ

ถาวรสิ้นเชิง 

3. 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา 

หรือสายตาสองขาง 

4. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 

5. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 

6. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 

7.  60% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ  

8.  60% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 

9.  60% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง 
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บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

ตลอดระยะเวลาประกันภัย บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลที่เกิดข้ึนตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกัน

ไมเกินจํานวนเงินดังระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบริษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยัง

ไมเต็มจํานวนเงินเอาประกันภัย บริษัทจะยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลาเอาประกันภัยเทากับ

จํานวนเงินเอาประกันภัยท่ีเหลืออยูเทานั้น 

การเรียกรองคาทดแทน 

1. กรณีเรียกรองผลประโยชนทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือการสูญเสียอวัยวะอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 

ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่แพทยลงความเห็นวาทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือสูญเสียอวัยวะโดย

คาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบรายงานแพทยที่ยืนยันการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงหรือสูญเสียอวัยวะ 

3) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย  

2. กรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิตอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 

ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูรับประโยชนจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน 

นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตโดยคาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบมรณบัตร 

3) สําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ 

4) สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจ  

5) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย 

6) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย หรือหลักฐานการเดินทาง 

7) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน  

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวา

มีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วท่ีสุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 
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ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา 

หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเนื่องจากอุบัติเหต)ุ 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองการบาดเจ็บ ความสูญเสีย หรือความเสียหาย 

อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุ หรือท่ีเกิดขึ้นในเวลา ดังตอไปนี ้

1. การกระทําของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไม

สามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้นในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอล

ในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

2. การไดรับเชื้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน้ํา ซึ่งเกิดจาก

บาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหต ุ

3. การแทงบุตร 

4. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด

รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลง

หรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

5. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย 

6. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 

7. ขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 

8. ขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนี

การจับกุม 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการเคลื่อนยายเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน 

และการเคลื่อนยายกลับประเทศ 

คําจํากัดความ 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติบุคคล หรือตัวแทนของบริษัทท่ีใหความชวยเหลือ 

ใด ๆ ซึ่งบริษัทไดแตงตั้ง ข้ึนในเวลาใด ๆ เพ่ือใหบริการความ

ชวยเหลือแกผู เอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 

ความคุมครอง 

ในขณะที่ผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี้ หากผูเอาประกันภัยไดรับ

บาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยางกะทันหันและไมสามารถคาดการณได ซึ่งเกิดขึ้นในระหวาง

ระยะเวลาเอาประกันภัยและจําเปนตองเคลื่อนยายผูเอาประกันภัยดวยวิธีที่เหมาะสมกับความจําเปนตาม

ความเห็นหรือคําแนะนําของบริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ เพ่ือทําการรักษาทางการแพทยที่เหมาะสม หรือเพื่อนํา

ผูเอาประกันภัยกลับสูประเทศไทย บริษัทจะรับผิดชอบคาใชจายในการเคลื่อนยายตามที่บริษัทที่ไดรับมอบ

อํานาจเรียกเก็บคาใชจายโดยตรงกับบริษัท ทั้งนี้ ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 

  



 

18/65 

 

ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนคาใชจายในการสงศพหรืออัฐิกลับประเทศ 

คําจํากัดความ 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติบุคคล หรือตัวแทนของบริษัทที่ใหความชวยเหลือ 

ใด ๆ ซึ่งบริษัทไดแตงตั้งขึ้นในเวลาใด ๆ เพื่อใหบริการความ

ชวยเหลือแกผูเอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 

ความคุมครอง 

ในขณะที่ผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี้ หากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต

ภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดขึ้นอยางกะทันหันและไมสามารถ

คาดการณได ในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย บริษัทจะจายคาใชจายในการทําศพ และคาใชจายอ่ืน 

ที่จําเปนในการจัดการเก่ียวกับศพ ไดแก คาหีบศพ การดองศพ การฌาปนกิจศพ ณ สถานที่ ท่ีเสียชีวิต 

คาใชจายในการสงศพหรืออัฐิของผูเอาประกันภัยกลับประเทศที่ดําเนินการโดยบริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ และ

เรียกเก็บคาใชจายโดยตรงกับบริษัท ทั้งนี้ ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความรับผิดตอบคุคลภายนอก 

คําจํากัดความ 

บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใด ๆ นอกเหนือจากญาติหรือบุคคลในครอบครัวของ 

ผูเอาประกันภัย บุคคลท่ีอยูดวยกันกับผูเอาประกันภัย ลูกจางของ 

ผูเอาประกันภัยขณะอยูในการทางท่ีจาง และบุคคลผูรวมเดินทางดวย

กับผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหการคุมครองความรับผิดตามกฎหมายตอบุคคลภายนอกของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุ ซึ่งเกิดข้ึนระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย โดยบริษัทจะจายคาทดแทนตามจํานวนความเสียหายท่ี

แทจริง แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในหนาตารางกรมธรรมประกันภัย สําหรับความเสียหาย

ดังตอไปนี้ 

1. การเสียชีวิตหรือบาดเจ็บโดยอุบตัิเหตุของบุคคลภายนอก  

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินโดยอุบัติเหตุของบุคคลภายนอก 

เงื่อนไขความคุมครอง (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดตอบคุคลภายนอก) 

1. หนาที่ของผูเอาประกันภัย 

 ในกรณีที่มี เหตุการณซึ่ งอาจกอให เกิดการเรียกรองคาทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองนี้ 

ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบริษัททราบโดยไมชักชา และสงเอกสารแจงการเรียกรองใหบริษัท 

 ผูเอาประกันภัยจะตองไมกระทําการอันเปนการตกลงยินยอมเสนอหรือใหสัญญาวาจะชดใช

คาเสียหายตอบุคคลภายนอก หรือกระทําการอันกอใหเกิดการฟองรองหรือตอสูคดี โดยไมไดรับความยินยอม

เปนหนังสือจากบริษัท ทั้งนีบ้ริษัทมีสิทธิเขาดําเนินการตอสูคดีทําการประนีประนอมในการเรียกรองใด ๆ หรือ

ฟองบุคคลใดใหชดใชความเสียหายเพื่อประโยชนของบริษัทในนามของผู เอาประกันภัย ในการนี้ 

ผูเอาประกันภัยตองใหความชวยเหลือตามที่บริษัทตองการ 

การเรียกรองคาทดแทน 

1. กรณีเสียชีวิตหรือบาดเจ็บตอรางกายของบุคคลภายนอก 

1.1 กรณีเสียชีวิต 
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ผู เอาประกันภัย หรือตัวแทนของผู เอาประกันภัยจะตองแจงใหบริษัททราบโดยทันทีที่

บุคคลภายนอกเสียชีวิต และผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจาก

วันที่เกิดเหตุเสียชีวิตโดยอุบัติเหตุของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) สําเนาใบมรณบัตรผูเสียชีวิต 

3) สําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ 

4) สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจ 

5) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเสียชีวิต  

(ถามี) 

1.2 กรณีบาดเจ็บตอรางกาย 

ผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุการ

บาดเจ็บทางรางกายของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของผูเอาประกันภัย 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล 

3) ใบรับรองแพทย 

4) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลภายนอก 

1.3 กรณีความสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองแจงใหบริษัททราบโดยทันทีที่ทรัพยสิน

ของบุคคลภายนอกไดรับความสูญเสียหรือเสียหาย และตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน 

นับจากวันที่เกิดความสูญเสียหรือเสียหายตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) รูปถายของความสูญเสียหรือความเสียหาย 

3) ใบเสนอราคาซอม (ถามี) 

4) ใบเสร็จรับเงินของทรัพยสินที่เกิดความสูญเสียหรือเสียหาย (ถามี) 

5) หลักฐานอื่น ๆ ที่บริษัทรองขอตามความจําเปน 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็น

ไดวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่

จะกระทําไดแลว 
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ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดตอบุคคลภายนอก) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1.ความรับผิดจากการมีกรรมสิทธิ์ การครอบครอง การใชยานพาหนะ อากาศยาน อาวุธปน  

หรือสัตวเลี้ยง 

2.ความรับผดิทางการคา หรือวิชาชีพ หรือเจาของที่ดิน หรืออาคาร 

3.ความรับผิดซึ่งเกิดจากสัญญาทางแพงอื่น ๆ ที่ผูเอาประกันภัยทําขึ้น ซึ่งถาไมมีสัญญาดังกลาว 

ความรับผิดของผูเอาประกันภัยจะไมเกิดขึ้น 

4.ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการปลอยวัตถุ หรือสารที่ทําลายสภาพแวดลอม 

รวมท้ังการปลอยสารพิษ หรือสารที่ เปนอันตรายตอสุขภาพ หรือสวัสดิภาพของคนหรือสัตวหรือ

สิ่งแวดลอม 

5.ความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการกระทําโดยเจตนามุงราย หรือการกระทําที่ผิด

กฎหมายของผูเอาประกันภัย 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูปวยที่โรงพยาบาลในตางประเทศ 

คําจํากัดความ 

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพี่นองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

บรรลุนิติภาวะ หมายถึง การมีอายุครบยี่สิบ (20) ปบริบูรณ 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติบุคคล หรือตัวแทนของบริษัทท่ีใหความ

ชวยเหลือใด ๆ ซึ่งบริษัทไดแตงตั้ งขึ้นในเวลาใด ๆ เพื่อ

ใหบริการความชวยเหลือแกผูเอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัย 

ความคุมครอง 

หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่ เกิดขึ้นอยางกะทันหันและไม 

สามารถคาดการณได ซึ่งเกิดขึ้นในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยจนเปนเหตุใหตองเขารับการรักษาตัวใน

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในตางประเทศ ในฐานะผูปวยในติดตอกันนานเกิน 5 วัน และอาการ

ของผูเอาประกันภัยทําใหไมสามารถเคลื่อนยายกลับได และไมมีสมาชิกในครอบครัวที่บรรลุนิติภาวะอยูกับ 

ผูเอาประกันภัยในตางประเทศ  

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจจะเปนผูดําเนินการจัดหาตั๋วเครื่องบินไป-กลับชั้นประหยัด ตั๋วรถไฟชั้นหนึ่ง 

หรือตั๋วเรือโดยสาร สําหรับสมาชิกในครอบครัวของผูเอาประกันภัยจํานวน 1 คน ในการเดินทางไปเยี่ยมและ

อยูกับผูเอาประกันภัยจนกวาผูเอาประกันภัยจะไดรับการรับรองโดยแพทยวาสามารถเดินทางกลับประเทศไทย

ได แตทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หากสมาชิกในครอบครัวของ

ผูเอาประกันภัยที่จะเดินทางไปเยี่ยมผูเอาประกันภัยไมไดเดินทางออกจากประเทศไทย คาใชจายในการ

เดินทางท่ีเกิดข้ึนจะตองไมเกินกวาคาใชจายในการเดินทางจากประเทศไทย โดยบริษัทจะเปนผูพิจารณาวาการ

เยี่ยมนั้นมีความจําเปนและมีผลตอการรักษาพยาบาลผูเอาประกันภัยหรือไม 

ทั้งนี้ การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไมอาจ

เรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี ้

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพ่ือเยี่ยมผูปวยที่โรงพยาบาลในตางประเทศ 

(ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนในการเดินทางเยี่ยมผูเอาประกันภัยสําหรับเพ่ือนรวมเดินทาง (ถามี) 
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การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3. จดหมายยืนยันจากโรงพยาบาลที่ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาวาไมมีสมาชิกของครอบครัว

ของผูเอาประกันภัยดูแลอยูในขณะที่ตองเขารับการรักษา 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. ใบเสร็จรับเงินและสําเนาบัตรโดยสารในการเดินทางของสมาชิกในครอบครัวท่ีเดินทางไปเยี่ยม 

ผูเอาประกันภัย 

7. สําเนาหนังสือเดินทางของสมาชิกในครอบครัวท่ีระบุถึงการเดินทางไปเยี่ยมผูเอาประกันภัย 

8. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูปวยที่

โรงพยาบาลในตางประเทศเทานั้น) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสาร

เสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรค หรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 
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7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึงการรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

9. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปนการ

ผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถกลับมา

ทํางานไดอยางเดิม 

10. การรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา คูสมรส 

หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

11. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

12. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

13. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

14. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

15. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนในการเดินทางเยี่ยมผูเอาประกันภัยสําหรับเพื่อนรวมเดินทาง 

ความคุมครอง 

 หากผู เอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติ เหตุหรือเ จ็บปวย ท่ีเกิดขึ้นอยางกะทันหันและ 

ไมสามารถคาดการณไดซึ่งเกิดข้ึนในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยจนเปนเหตุใหตองเขารับการรักษาตัวใน

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยในในตางประเทศติดตอกันนานเกิน 5 วัน และไมม ี

ผูอยูกับผูเอาประกันภัย  

บริษัทจะจายคาทดแทนตามคาใชจายที่เกิดข้ึนจริงแตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัยใหกับเพ่ือนรวมเดินทางของผูเอาประกันภัยสูงสุดไมเกิน 1 คน เพ่ือใหเพ่ือนรวม

เดินทางของผูเอาประกันภัยเดินทางไปเยี่ยมและอยูกับผูเอาประกันภัยจนกวาผูเอาประกันภัยจะสามารถ

เดินทางกลับภูมิลําเนาได 

ทั้งนี้บริษัทจะเปนผูพิจารณาถึงความจําเปนของเพื่อนรวมทางของผูเอาประกันภัยสําหรับการอยู 

กับผูเอาประกันภัย 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพ่ือเยี่ยมผูปวยที่โรงพยาบาลในตางประเทศ 

(ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนในการเดินทางเยี่ยมผูเอาประกันภัยสําหรับเพ่ือนรวมเดินทาง (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจายสําหรับคาที่พักและอาหารที่เกิดขึ้นจริง 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัยและเพ่ือนรวมเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรโดยสารในการเดินทางของผูเอาประกันภัยและเพ่ือนรวมเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. จดหมายยืนยันรายชื่อผูดูแลในขณะท่ีผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาจากโรงพยาบาลที ่

ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษา 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 
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การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนในการเดินทางเย่ียมผูเอาประกันภัย

สําหรับเพื่อนรวมเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติด 

สารเสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรค หรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

9. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปนการ

ผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถกลับมา

ทํางานไดอยางเดิม 

10. การรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา คูสมรส 

หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

11. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 
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12. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

13. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

14. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

15. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูในอากาศ

ยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการสงตัวผูเยาวกลับประเทศ 

คําจํากัดความ 

ผูเยาว หมายถึง บุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัยท่ีอายุต่ํากวา 16 ป 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติ บุคคล หรือตัวแทนของบริ ษัทที่ ใหความ

ชวยเหลือใด ๆ ซึ่ งบริษัทไดแตงตั้ งขึ้นในเวลาใด ๆ เพ่ือ

ใหบริการความชวยเหลือแกผูเอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัย  

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพี่นองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยางกะทันหันและไมสามารถ

คาดการณได ซึ่งเกิดข้ึนในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยและตองถูกสงตัวกลับประเทศไทยเพ่ือรับการ

รักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือเสียชีวิตซึ่งมีผูเยาวเดินทางไปดวยกันในครั้งนั้น 

 บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจจะเปนผูดําเนินการจัดหาตั๋วเดินทาง โดยทางเครื่องบิน ทางบก หรือทางเรือ 

(คาโดยสารชั้นประหยัดในกรณีที่เปนไปได) สําหรับสมาชิกในครอบครัวของผูเอาประกันภัยจํานวน 1 คน 

เดินทางไปรับผูเยาวของผูเอาประกันภัยกลับประเทศไทย โดยบริษัทจะจายคาใชจายที่เกิดข้ึนใหแกบริษัทที่

ไดรับมอบอํานาจโดยตรงตามจํานวนเงินท่ีตองจายจริง ทั้งนี้สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไว

ในตารางกรมธรรมประกันภัย 

 ทั้งนี้ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน ญาติ หรือผูที่เก่ียวของตองรีบแจงบรษิัทที่ไดรับมอบอํานาจทราบ

โดยไมชักชา และบริษัทที่ไดรับมอบอํานาจจะเปนผูพิจารณาวิธีที่ดีท่ีสุดในการสงผูเยาวกลับประเทศไทย 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา กรณีผูเอาประกันภัยไดรับ

บาดเจ็บหรือเจ็บปวย 

3. สําเนาใบมรณบัตร และสําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยหนวยงานที่ออกรายงาน กรณ ี

ผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
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4. สําเนาหนังสือเดินทาง และบัตรโดยสารในการเดินทางของสมาชิกในครอบครัวที่เดินทางไปรับ

ผูเยาว 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเยาว (กรณีผูเยาวท่ียังไมมีบัตรประจําตัวประชาชนใหใชสําเนาสูติบัตร

แทน) 

6. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

7. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

8. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองการสงตัวผูเยาวกลับประเทศเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายดังตอไปนี้ 

1. การบริการทั้ งปวงท่ีบุคคลอื่ นตองรับผิดชอบตามกฎหมายตอผู เ อาประกันภัยซึ่ ง  

ผูเอาประกันภัยไมตองรับผิดชอบที่จะจาย หรือคาใชจายใด ๆ ท่ีรวมอยูในคาใชจายในตารางการเดินทาง

อยูแลวซึ่งบุคคลผูจัดการเดินทางหรือบริษัทผูขนสงตองรับผิดชอบ 

2. การนัดหยุดงาน การจลาจล การกระทําอันมีเจตนารายเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยม

หรือการกอความวุนวายทางการเมือง 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนรายวันสําหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผูปวยใน 

ความคุมครอง 

 หากผูเอาประกันภัยไดรับการวินิจฉัยจากแพทยลงความเห็นใหตองเขารับการรักษาตัวเปนผูปวยใน

ของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในตางประเทศในฐานะผูปวยในตามความจําเปนทางการแพทย

และมาตรฐานทางการแพทยอันเนื่องมาจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยางกะทันหัน

และไมสามารถคาดการณได 

 บริษัทจะจายผลประโยชนชดเชยรายวันใหแกผูเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย ตามจํานวนวันที่เขารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน

โดยจะจายผลประโยชนสูงสุดไมเกิน 30 วัน ตอการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยแตละครั้งนับจากวันแรกที่เขารับการ

รักษาตัวในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน 

หากผูเอาประกันภัยบาดเจ็บหรือเจ็บปวย ซึ่งการตรวจรักษาโดยการผาตัดหรือหัตถการตามความ

จําเปนทางการแพทยตองตรวจรักษาในฐานะผูปวยใน แตเนื่องจากวิวัฒนาการทางการแพทยทําใหการตรวจ

รักษานั้นไมจําเปนตองพักรักษาตัวในโรงพยาบาล บริษัทจะจายคาชดเชยรายวัน 1 วัน สําหรับการตรวจรักษา

โดยการผาตัดหรือหัตถการ ดังจะกลาวตอไปนี้ โดยถือเสมือนวาผูเอาประกันภัยไดเขารับการตรวจรักษาใน

ฐานะผูปวยใน ตามความคุมครองผลประโยชนคาชดเชยรายวัน 

1. การสลายนิ่ว (ESWL : Extracorporeal Shock Wave Lithotripsy) 

2. การตรวจเสนเลือดหัวใจโดยการฉีดสี (Coronary Angiogram / Cardiac Catheterization) 

3. การผาตัดตอกระจก (Extra Capsular Cataract Extraction with Intra Ocular Lens) 

4. การผาตัดโดยการสองกลอง (Laparoscopy) ทุกชนิด 

5. การตรวจโดยการสองกลอง (Endoscope) ทุกชนิด 

6. การผาตัด หรือเจาะไซนัส (Sinus Operations) 

7. การตัดกอนเนื้อที่เตานม (Excision Breast Mass) 

8. การตัดชิ้นเนื้อจากกระดูก (Bone Biopsy) 

9. การตัด (Amputation) นิ้วมือหรือนิ้วเทา 

10. การเจาะตับ (Liver Puncture/Liver Aspiration) 

11. การเจาะไขกระดูก (Bone Marrow Asipiration) 

12. การเจาะชองเยือ่หุมไขสันหลัง (Lumbar Puncture) 
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13. การเจาะชองเยื่อหุมปอด (Thoracentesis/Pleuracentesis/Thoracic Aspiration/Thoracic 

Paracentesis) 

14. การเจาะชองเยื่อบุชองทอง (Abdominal Paracentesis/Abdominal Tapping) 

15. การขูดมดลูก (Curettage, Dilation & Curettage, Fractional Curettage) 

16. การตัดชิ้นเนื้อจากปากมดลูก (Colposcope, Loop Diathermy) 

17. การรักษา Bartholin’s Cyst (Marsupialization of Bartholin’s Cyst) 

18. การรักษาโรคดวยรังสีแกมมา (Gamma knife) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจาย หรือใบสรุปปดหนางบกับใบเสร็จรับเงิน 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนรายวันสําหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาล

ในฐานะผูปวยในเทานั้น) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสาร

เสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรคหรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 
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6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

9. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปน 

การผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถ

กลับมาทํางานไดอยางเดิม 

10. การรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา คูสมรส 

หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

11. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

12. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

13. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกมุ หรือหลบหนีการจับกุม 

14. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

15. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ  
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค 

คําจํากัดความ 

กระเปาเดินทาง หมายถึง กระเปาที่ใชใสเสื้อผาหรือสัมภาระ ซึ่งตองนําไปใชในระหวางการ

เดินทาง แตไมรวมถึงกระเปาสตางค กระเปาถือ เปเดินทางขนาดเล็ก 

หรือกระเปาที่มีลักษณะการใชโดยทั่วไปมิใชอยางกระเปาเดินทาง 

ทรัพยสินสวนตัว หมายถึง ทรัพยสินที่ผูเอาประกันภัยนําติดตัวไปดวยในการเดินทางที่มิไดระบุ

ไวในขอยกเวน 

การลักทรัพย หมายถึง การเอาทรัพยของผูอื่นหรือที่ผูอ่ืนเปนเจาของรวมอยูดวยไปโดยทุจริต 

การชิงทรัพย หมายถึง การลักทรัพยโดยใชกําลังประทุษรายหรือขูเข็ญวาในทันใดนั้นจะใช

กําลังประทุษรายเพ่ือ 

ก) ใหความสะดวกแกการลักทรัพยหรือการพาทรัพยนั้นไป หรือ 

ข) ใหยื่นใหซึ่งทรัพยนั้น หรือ 

ค) ยึดถือเอาทรัพยนั้นไว หรือ 

ง) ปกปดการกระทําความผิดนั้น หรือ 

จ) ใหพนจากการจับกุม 

การปลนทรัพย หมายถึง การชิงทรัพยโดยรวมกันกระทําความผิดตั้งแต 3 คน ขึ้นไป 

คู หรือ ชุด (Pair or Set) หมายถึง ทรัพยสินตาง ๆ ซึ่งมีลักษณะเหมือนกันหรือเปนอุปกรณควบหรือ 

มีการใชรวมกัน 

ของใชในบาน หมายถึง ของใชที่ใชประจําในบานโดยปกติแลวบุคคลทั่วไปจะไมนําติดตัวไป

ในขณะเดินทาง ไดแก  เสื้อผาที่ ไมจําเปนสําหรับการเดินทาง 

เครื่องครัว เครื่องอํานวยความสะดวกภายในบาน เปนตน 

เครื่องประดับ หมายถึง สิ่งของ เชน แหวน สรอยขอมือ สรอยคอ กําไล ตางหู จี้ และนาฬิกา

ที่สวมใสเปนเครื่องประดับตามรางกาย 

สิ่งของมีคา หมายถึง เครื่องประดับทําดวยทอง เงิน หรือโลหะมีคาอื่น ๆ ผาขนสัตว 

นาฬิกา และอัญมณี เพชร หรือหินมีคา รวมถึงเครื่องทอง เครื่องเงิน

ทั้งปวง 

ของที่ระลึก หมายถึง สิ่งของที่ เปนสัญลักษณ หรือเปนที่ระลึกถึงเหตุการณ สถานท่ี  

หรือสิ่งตาง ๆ ที่จําหนาย หรือใหเปนที่ระลึก 
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คอมพิวเตอรโนตบุค หมายถึง คอมพิวเตอรกระเปาหิ้วครบชุด รวมทั้งสวนประกอบ หรืออุปกรณ

ประกอบที่เปนอุปกรณมาตรฐานของคอมพิวเตอรโนตบุค ทั้งนี้ไม

รวมถึงคอมพิวเตอรมือถือ (Handheld Computer) หรือเครื่องมือ

อิเล็กทรอนิกสแบบพกพาใด ๆ หรืออุปกรณ Smart Device ทุกชนิด 

ภัยธรรมชาต ิ หมายถึง ภัยอันตรายที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ และนํามาซึ่งการสูญเสียหรือ

ความเสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสิน อาทิเชน ไฟไหมปา น้ําทวม พายุ 

แผนดินไหว 

ความคุมครอง 

 หากเกิดการสูญเสียหรือความเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวที่อยูในกระเปาเดินทาง 

คอมพิวเตอรโนตบุคของผูเอาประกันภัยซึ่งเกิดขึ้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย จากเหตุการณดังตอไปนี้ 

1. ความผิดพลาดของพนักงานโรงแรมหรือบริษัทผูขนสง ขณะที่ผูเอาประกันภัยไดทําการฝาก 

กระเปาเดินทางรวมถึงทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคภายในกระเปาเดินทาง และพนักงาน

โรงแรมหรือบริษัทผูขนสงตกลงวาจะเก็บรักษาไวในอารักขาแหงตน หรือ 

2. การชิงทรัพย การปลนทรัพย หรือการดําเนินการใด ๆ ในลักษณะใชความรุนแรง หรือโดยการ 

ขูเข็ญจากบุคคลอื่นตอผูเอาประกันภัยเพ่ือเอากระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวรวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค 

หรือ 

3. ภัยธรรมชาติ 

ทั้งนี้ ผูเอาประกันภัยจะตองรายงานความสูญเสียหรือเสียหายดังกลาวตอเจาหนาที่ตํารวจที่มีอํานาจ

ในทองที่เกิดเหตุภายใน 24 ชั่วโมง นับจากเวลาที่เกิดเหตุการณนั้น และการเรียกรองคาชดเชยจะตองมีบันทึก

ประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 

บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวท่ีอยู

ภายในกระเปาเดินทาง รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค แตละชิ้น (Single Limit) หรือแตละคูหรือชุด (Pair or set) 

ที่ผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองไดจากผูใหบริการนั้น ๆ จากการประกันภัยประเภทอ่ืน หรือจากแหลงอ่ืน 

ตามจํานวนเงินความสูญเสียหรือเสียหายที่เกิดข้ึนจริง หรือจํานวนเงินเอาประกันภัยสูงสุดแตละรายการท่ีระบุ

ไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 

บริษัทจะไมจายคาทดแทนสําหรับการเปลี่ยนหรือการทดแทนทรัพยสิน หรือสวนประกอบของ

ทรัพยสินซึ่งเปนสวนหนึ่งของคูหรือชุดที่ไมไดรับความสูญเสียหรือเสียหาย เมื่อเกิดความสูญเสียหรือเสียหาย

เฉพาะสวน หรือในสวนที่สามารถระบุแยกออกมาไดอยางชัดเจน 
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วิธีการชดใชคาทดแทน 

บริษัทมีสิทธิจะพิจารณาชดใชใหสําหรับการสูญเสียหรือความเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสิน

สวนตัวท่ีอยูภายในกระเปาเดินทาง รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคของผูเอาประกันภัย ที่ไดรับความสูญเสียหรือ

ความเสียหายในระหวางระยะเวลาการเดินทางตางประเทศ ซึ่งบริษัทจะชดใชใหตามวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี ้

1. บริษัทจะชดใชโดยการทําใหกลับสูสภาพเดิม หรือซอมแซมตามการสูญเสียหรือความเสียหาย 

ที่แทจริง หรือ 

2. บริษัทจะชดใชโดยการจัดหาทรัพยสินที่คลายคลึงมาทดแทน หรือ 

3. บริษัทจะชดใชโดยจายเปนเงินตามมูลคาที่แทจริง ณ ขณะที่เกิดการสูญหายหรือความเสียหาย

ของทรัพยสินนั้น (คํานวณจากราคา ณ วันที่ซื้อหักดวยคาเสื่อม) โดยจํากัดจํานวนเงินตอชิ้น 

(Single Limit) หรือแตละคูหรือชุด (Pair or set)  

เงื่อนไขเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปา

เดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคเทานั้น) 

1. ผูเอาประกันภัยตองแจงการสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนตอเจาหนาที่ตํารวจหรือเจาหนาที่

ที่รับผิดชอบอากาศยาน หรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบของโรงแรมและไดรับหลักฐานการแจงการสูญเสียหรือ

ความเสียหายเปนหนังสือจากผูมีอํานาจของนั้น ๆ เวนเสียแตวาไมอาจจะกระทําการดังกลาวได เนื่องจากเหตุ

จําเปนหรืออยูในเหตุการณที่เกิดข้ึนและทําใหผูเอาประกันภัยไมอาจจะแจงดงักลาวได 

2. ผูเอาประกันภัยจะตองกระทําการอันสมควรทั้งปวง เพื่อปองกันรักษาและคุมครองทรัพยสิน 

ที่ เอาประกันภัย และถาหากทรัพยสินท่ีวานั้นสูญหายหรือเสียหาย ผู เอาประกันภัยจะตองแจงตอ 

เจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่โรงแรม หรือบริษัทผูขนสงอยางทันท ี

3. ในกรณีบริษัทไดจายคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้แลว บริษัทจะเขารับชวงสิทธิของ 

ผูเอาประกันภัยเพ่ือใชสิทธิเรียกรองตอตอบุคคลใด ๆ หรือองคกรใด ๆ เฉพาะในสวนที่บริษัทไดจาย 

คาทดแทนไปแลว ในการนี้ผูเอาประกันภัยจะตองใหความรวมมือแกบริษัทในการสงมอบเอกสารตาง ๆ พรอม

ดําเนินการเทาที่จําเปนเพ่ือปองกันสิทธิท้ังหลายเชนวานั้น และจะตองไมกระทําการใด ๆ อันเปนที่เสียหายตอ

บริษัท 

4. บริษัทมีสิทธิปฏิเสธการชดใชคาทดแทนหากผูเอาประกันภัยเปนผูกอเหตุการณโดยเจตนา  

หรือโดยประมาทเลินเลอ หรือมีสวนในเหตุการณและจงใจใหขอมูลท่ีไมถูกตองในการแจงถึงรายละเอียดความ

สูญเสียหรือความเสียหายในการเรียกรองคาทดแทน 
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การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทน จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันท่ี 

เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. จดหมายรับรองความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นจากฝายบริหารโรงแรมหรือฝายบริหาร

ของบริษัทผูขนสง กรณีการสูญเสียหรือความเสียหายนั้นอยูในความควบคุมของพนักงานโรงแรม

หรือบริษัทผูขนสง 

3. รายการหรือรายละเอียด รุน ยี่หอ และราคาของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวหรือ

คอมพิวเตอรโนตบุคที่สูญเสียหรือเสียหาย  

4. ใบบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจทองถิ่น กรณีการสูญเสียหรือความเสียหายเกิดจากการ 

ขูเข็ญหรือบังคบัในลักษณะรุนแรง 

5. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปา

เดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองทรัพยสินหรือการสูญเสียหรือความเสียหายของ

กระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุ

ดังตอไปนี้ 

1. ความรับผิดสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย (ถามี) 

2. สัตว ยานพาหนะท่ีเดินดวยเครื่องจักรกล (รวมอุปกรณสวนควบยานพาหนะนั้นดวย) 

รถจักรยานยนต เรือขามฟาก (ท่ีไมใชเปนการเดินเรือระหวางประเทศ) รถยนต (รวมถึงอุปกรณตกแตง) 

ยานพาหนะอื่นใด สกีหิมะ สกีน้ําแข็ง อุปกรณครัวเรือน ของใชในบาน ศิลปะหรือโบราณวัตถุ สิ่งประดิษฐ 

ภาพวาด ศิลปะวัตถุ เครื่องประดับ สิ่งของมีคา อญัมณี เลนสหรือคอนแทคเลนส เกาอี้ลอสําหรับคนพิการ 

สะพานฟน ฟนปลอม ขาแขนปลอม ใบหุน เอกสารตั๋วเงิน ตั๋วสัญญาใชเงิน เช็คเดินทาง ตั๋วเดินทางและ



 

37/65 

 

ตั๋วทองเท่ียว ดราฟท บัตรเครดิต บัตรเดบิตหรือบัตรเอทีเอ็ม เงินสด ธนบัตร เหรียญกษาปณ หรือของ 

ที่ระลึก พันธบัตร คูปอง แสตมป ตั๋วเงินที่โอนสิทธิได โฉนด หนังสือสัญญาหลักทรัพยทุกประเภท  

การสูญหายของบัตรเครดิต หรือการเปลี่ยนทดแทนบัตรเครดิต บัตรประจําตัว และใบขับขี่   

เอกสารเดินทาง เครื่องดนตร ี

3. การสูญเสียหรือความเสียหายท่ีมีสาเหตุมาจากการสึกหรอ การเสื่อมสภาพทีละนอย แมลงกัด

กิน สัตวที่ชอบทําลายพืช ไดแก หนู การเสื่อมสภาพในตัวเอง หรือความเสียหายท่ีเกิดขึ้น เนื่องจาก 

ผูเอาประกันภัยดําเนินการใด ๆ เพื่อทําการซอมแซม การทําความสะอาด หรือการดัดแปลง การแกไข

ทรัพยสินใด ๆ 

4. กระเปาท่ีมีลักษณะไมใชกระเปาเดินทาง ไดแก กระเปาสตางค กระเปาถือ เปเดินทาง หรือ

กระเปาที่มีลักษณะการใชโดยทั่วไปไมใชอยางกระเปาเดินทาง เวนแตอยูในกระเปาเดินทาง 

5. การสูญเสียหรือความเสียหายของอุปกรณที่เชา หรือใหเชา 

6. การยึดทรัพย หรือการกักกันทรัพยภายใตกฎหมายศุลกากร การริบทรัพยโดยรัฐบาล  

การขนสงสินคาผิดกฎหมาย หรือการกระทําการอื่นใดที่ขัดตอกฎหมาย 

7. การสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินท่ีไดรับการชดใชจากแหลงอื่น ไดแก ทรัพยสิน 

ที่เอาประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยอื่น การไดรับการชดใชจากบริษัทรับจางขนสง หรือสายการบิน 

หรือโรงแรม หรือสถานที่ท่ีผูเอาประกันภัยเขาพัก เชน เกสตเฮาส โฮมสเตย เปนตน 

8. การสูญเสียหรือความเสียหายตอกระเปาเดินทางหรือทรัพยสินสวนตัว ภายใตกระเปาเดินทาง

ของผูเอาประกันภัยที่สงไปลวงหนา หรือสิ่งของที่สงทางไปรษณีย หรือสงทางเรือ โดยมิไดไปดวยกันกับ 

ผูเอาประกันภัย 

9. การท่ีผูเอาประกันภัยลืมกระเปาเดินทางในยานพาหนะใด ๆ หรือสถานที่สาธารณะ หรือการ

สูญเสียหรือความเสียหายท่ีเปนผลมาจากการละเลยของผูเอาประกันภัยในการดูแลรักษา และปองกันไว

กอนตามสมควรเพื่อความปลอดภัยของทรัพยสินนั้น 

10. การสูญเสียหรือความเสียหายของสินคา หรือตัวอยางสินคา หรืออปุกรณประเภทใด ๆ 

11. การสูญเสียหรือความเสียหายของขอมูลท่ีบันทึกอยูในเทปในโปรแกรม แผนดิสกบัตรบันทึก

ขอมูล หรือส่ิงอื่นใดในทํานองเดียวกัน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการสูญหายของเอกสารการเดินทาง 

คําจํากัดความ 

เอกสารการเดินทาง หมายถึง หนังสือเดินทาง วีซา หรือตั๋วเดินทาง 

การลักทรัพย หมายถึง การเอาทรัพยของผูอื่นหรือที่ผูอ่ืนเปนเจาของรวมอยูดวยไปโดยทุจริต 

การชิงทรัพย หมายถึง การลักทรัพยโดยใชกําลังประทุษรายหรือขูเข็ญวาในทันใดนั้นจะใช

กําลังประทุษรายเพ่ือ 

ก) ใหความสะดวกแกการลักทรัพยหรือการพาทรัพยนั้นไป หรือ 

ข) ใหยื่นใหซึ่งทรัพยนั้น หรือ 

ค) ยึดถือเอาทรัพยนั้นไว หรือ 

ง) ปกปดการกระทําความผิดนั้น หรือ 

จ) ใหพนจากการจับกุม 

การปลนทรัพย หมายถึง การชิงทรัพยโดยรวมกันกระทําความผิดตั้งแต 3 คน ขึ้นไป 

ภัยธรรมชาต ิ หมายถึง ภัยอันตรายที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ และนํามาซึ่งการสูญเสียหรือ

ความเสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสิน อาทิเชน ไฟไหมปา น้ําทวม พายุ 

แผนดินไหว 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองการสูญหายของเอกสารการเดินทางซึ่งเกิดข้ึนในระหวางการเดินทาง

ตางประเทศ เนื่องจากเหตุการณดังตอไปนี้ 

 1. การชิงทรัพย การปลนทรัพย หรือการดําเนินการใด ๆ ในลักษณะใชความรุนแรงหรือโดยการขูเข็ญ

จากบุคคลอ่ืนตอผูเอาประกันภัยรวมถึงเหตุการณจากภัยธรรมชาติ จนเปนผลทําใหเอกสารการเดินทางสูญ

หาย 

 บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายในการจัดทําหรือขอรับเอกสารการเดินทางใหมทดแทน

เอกสารเดิมที่สูญหาย รวมถึงคาเดินทางและคาที่พักที่ผูเอาประกันภัยตองจายเพิ่มขึ้นเพ่ือจัดหาเอกสาร

ทดแทนเอกสารการเดินทางท่ีสูญหาย ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูรับผิดชอบ หรือการ

ประกันภัยอ่ืนหรือแหลงอื่นตามคาใชจายที่เกิดขึ้นจริง สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัย หักดวยความรับผิดสวนแรก (ถามี) 
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2. การลักทรัพย โดยไมปรากฎรองรอยความเสียหาย จนเปนผลทําใหเอกสารการเดินทางสูญหาย 

 บริษัทจะจายคาทดแทนให 50% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับคาใชจายในการจัดทําหรือขอรับเอกสารการเดินทางใหมทดแทนเอกสารเดิมที่สูญหาย 

รวมถึงคาเดินทางและคาที่พักที่ผูเอาประกันภัยตองจายเพิ่มข้ึนเพื่อจัดหาเอกสารทดแทนเอกสารการเดินทางที่

สูญหาย ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูรับผิดชอบ หรือการประกันภัยอ่ืนหรือแหลงอ่ืนตาม

คาใชจายที่เกิดข้ึนจริง สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หักดวย

ความรับผิดสวนแรก (ถามี) 

 ทั้งนี้ผูเอาประกันภัยจะตองรายงานการสูญหายดังกลาวตอเจาหนาที่ตํารวจที่มีอํานาจในทองที่เกิดเหตุ

ภายใน 24 ชั่วโมงนับจากเวลาที่เกิดเหตุการณนั้น และการเรียกรองคาชดเชยจะตองมีบันทึกประจําวันของ

เจาหนาที่ตํารวจ 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจทองท่ีที่เกิดเหตุ 

3. ใบเสร็จรับเงินสําหรับคาใชจายรวมถึงคาเดินทาง และคาที่พักที่ผูเอาประกันภัยตองจายเพ่ิมข้ึนใน

การจัดทําเอกสารการเดินทางใหม  

4. สําเนาหนังสือเดินทาง และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองการสูญหายของเอกสารการเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจาย หรือการสูญหายของเอกสาร 

การเดินทางอันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหต ุดังตอไปนี้ 

1. ในกรณีท่ีไมมีการรายงานการสูญหายที่เกิดขึ้นกับเจาหนาท่ีตํารวจท่ีมีอํานาจในทองท่ีท่ีเกิด

เหตุภายใน 24 ชั่วโมงภายหลังจากเกิดเหตุ และไมมีบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 
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2. ในกรณีท่ีการสูญหายขณะที่ถูกทิ้งไวในที่สาธารณะโดยไมมีผูดูแล หรือบนยานพาหนะใด ๆ 

หรือท่ีเปนผลมาจากความผิดพลาด การหลงลืม การละเลยของผูเอาประกันภัยในการดูแล รักษา และการ

ปองกันไวกอนตามสมควรเพื่อความปลอดภัยของเอกสารการเดินทางนั้น 

3. ในกรณีที่คาขอเอกสารการเดินทางสําหรับประเทศท่ีไมอยู ในแผนการเดินทางของ 

ผูเอาประกันภัย 

4. การสูญหายที่ไมทราบสาเหต ุ

5. การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะตกอยูภายใตฤทธิ์สุรา หรือยาเสพติดใหโทษรายแรงจนไม

สามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้นในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอล

ในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป” 

6. ขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 

7. ขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมหรือขณะที่ถูกจับกุมหรือหลบหนีการจับกุม 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการบอกเลิกการเดินทาง 

คําจํากัดความ 

การบาดเจ็บสาหัสหรือ 

การเจ็บปวยหนัก 

หมายถึง บุคคลใด ๆ ซึ่งตองไดรับการรักษาโดยแพทยที่มีใบอนุญาต

ประกอบโรคศิลปตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหัส หรือการ

เจ็บปวยนั้นเปนผลใหผูปวยไดรับการรับรองโดยแพทยวาไม

สมควรที่จะเดินทางหรือเดินทางตอไปสําหรับการเดินทางนั้น 

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพ่ีนองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ ใหความคุมครองการบอกเลิกการเดินทางของผู เอาประกันภัยซึ่ งเ กิดขึ้น 

ภายใน 30 วัน กอนวันออกเดินทาง (ยกเวนสาเหตุตามขอ 4) อันมีสาเหตุมาจาก 

 1. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหัส หรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย หรือสมาชิกใน

ครอบครัวทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถเดินทางตามกําหนดการได หรือ 

 2. การเกิดการนัดหยุดงานขึ้นโดยไมคาดคิด การจลาจล สงครามกลางเมือง ซึ่งเปนเหตุการณ 

ที่อยูนอกเหนือการควบคุมของผูเอาประกันภัยทําใหไมสามารถเดินทางตามกําหนดการได หรือ 

 3. ไดรับหมายเรียกใหเปนพยานที่ศาล หรือไดรับหมายบังคับจากศาล หรือ 

 4. เมื่อที่พักอาศัยของผูเอาประกันภัยที่ใชเปนที่อยูอาศัยถาวรไดรับความเสียหายรายแรงจากเหต ุ

ไฟไหม หรือภัยธรรมชาติ ภายใน 1 สัปดาห กอนวันออกเดินทางทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถเดินทาง 

ตามกําหนดเวลาได 

บริษัทจะจายคาทดแทนตามคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงใหแกผูเอาประกันภัยสําหรับการสูญเสียหรือความ

เสียหายของการบอกเลิกการเดินทางที่เกิดขึ้นหลังจากท่ีกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคบัแลว สําหรับคาใชจายท่ี

ผูเอาประกันภัยไดจายไปลวงหนาบางสวนหรือทั้งหมดเพ่ือเปนคามัดจําหรือจองตั๋วเดินทาง หรือคาที่พัก ซึ่ง

คาใชจายท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดขางตนผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือจากการ

ประกันภัยอ่ืน และเปนผลตอเนื่องจากการบอกเลิกการเดินทางกอนวันเริ่มตนการเดินทาง และ/หรือคาใชจาย 

ที่ผู เอาประกันภัยตองรับผิดตามกฎหมาย ความคุมครองนี้จะมีผลบังคับเฉพาะเมื่อผู เอาประกันภัย 

ไดเอาประกันภัยกอนไดทราบเหตุการณใด ๆ ซึ่งอาจกอใหเกิดการบอกเลิกการเดินทางนั้น ทั้งนี้ไมเกินจํานวน

เงินเอาประกันภัยรวมตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 
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และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการบอกเลิกการเดินทาง (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. หนังสือจากบริษัททัวร หรือผูขนสง หรือโรงแรม ที่พัก หรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่ระบุจํานวนเงิน 

ที่เก็บจากผูเอาประกันภัย 

3. ใบรับรองแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา กรณีที่ตองยกเลิกการเดินทาง

เนื่องจากการเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาเหตุ หรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย หรือสมาชิก

ในครอบครัว 

4. สําเนาใบมรณบัตร และสําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยหนวยงานที่ออกรายงาน  

กรณีการเสียชีวิตของผูเอาประกันภัย หรือสมาชิกในครอบครัว 

5. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองการบอกเลิกการเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองการบอกเลิกการเดินทาง อันเกิดจากหรือสืบเนื่อง

จากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดจากการควบคุม หรือกฎขอบงัคับของรัฐบาล 

2. การลมละลาย การขาดสภาพคลองในการชําระหนี้สิน หรือการขาดการชําระหนี้สินของบริษัท

จัดการทองเที่ยวหรือผูทําการขนสงอันเปนสาเหตุใหมีการบอกเลิกการเดินทาง 
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3. การสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ ท่ีไดรับความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยอื่นท่ียังมีผล

บังคับ หรือโครงการของรัฐบาล หรือการท่ีจะไดรับการชดใชจากแหลงอื่น ไดแก โรงแรม สายการบิน 

บริษัทจัดการทองเที่ยว หรือผูดําเนินการอื่นใดท่ีเกี่ยวกับการเดินทาง อาหารและท่ีพัก 

4. โรคเอดส หรือผลการตรวจเลือดแสดงเปนเลือดบวกของเชื้อไวรัส HIV และโรคอื่น ๆ ท่ี

สัมพันธกับโรคเอดส 

5. กามโรค หรือโรคใด ๆ ที่ติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การทําประกันภัยนี้ภายในเวลาต่ํากวาเจ็ด (7) วัน กอนวันออกเดินทาง ยกเวนกรณี 

การเสียชีวิตหรือการบาดเจ็บสาหัสจากอบุตัเิหตุของผูเอาประกันภัยหรือสมาชิกในครอบครัว 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองหากการออกเดินทางของยานพาหนะสาธารณะที่เดินทางตาม

ตารางเวลาที่ผู เอาประกันภัยได เตรียมการไววาจะใช เดินทางตางประเทศเกิดความลาชาภายใน 

ระยะเวลา 6 ชั่วโมงติดตอกัน นับจากเวลาท่ีระบุในแผนการเดินทางที่กําหนดไวในตารางการเดินทางท่ีไดแจง

แกผูเอาประกันภัยแลว เนื่องจากสภาพอากาศไมเอื้ออํานวยตอการเดินทาง ความผิดพลาดของอุปกรณการบิน 

การนัดหยุดงาน หรือการประทวงของพนักงานหรือลูกจางสายการบินหรือของทาอากาศยาน  

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการลาชาของยานพาหนะนั้นทุก ๆ เวลา 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชาจาก

กําหนดการตามปกติ  

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของ

สายการบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันทีเ่กิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ตั๋วเครื่องบินและ Boarding Pass หรือหลักฐานที่ระบุระยะเวลาการเดินทาง 

3. หนังสือรับรอง/หนังสือยืนยันจากผูมีอํานาจรับผิดชอบตอการเดินทางเที่ยวนั้น 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 
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การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง

เทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองการลาชาของเท่ียวบิน อันเกิดจากหรือสืบเนื่อง

จากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การลาชาจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1.1 ผูเอาประกันภัยไมไดรายงานตัวกับสายการบนิภายในเวลาที่กําหนด 

1.2 การนัดหยุดงาน หรือหยุดปฏิบัติงานโดยพนักงานหรือลูกจางของสายการบินซึ่งเกิดขึ้น

กอนหรือขณะที่ผูเอาประกันภัยขอเอาประกันภัยการเดินทางนี ้

1.3 การลาชาท่ีเกิดขึ้นจากการยกเลิกบริการของสายการบิน โดยคําสั่งหรือคําแนะนําจาก

รัฐบาลประเทศนั้น ๆ 

1.4 ความลาชาที่ผูเอาประกันภัยไดทราบลวงหนากอนการขอเอาประกันภัย 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอสิทธิพิเศษท่ีผูเอาประกันภัยไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ใน

การเดินทางของผูเอาประกันภัย 

3. จํานวนเงินท่ีจายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการพลาดการตอเท่ียวบิน 

ความคุมครอง 

การประกันภัยนี้ใหความคุมครองการพลาดการตอเที่ยวบินที่ไดยืนยันการเดินทางตามตารางการบิน

แลวในขณะที่ผูเอาประกันภัยอยูในตางประเทศ ณ จุดที่ตองมีการเปลี่ยนถายลําอันเนื่องมาจากความลาชา 

ของเท่ียวบินที่เดินทางมายังจุดเปลี่ยนถายลํานั้น และไมมีเที่ยวบินอ่ืนหรือการเดินทางดวยวิธีอื่นที่จะ 

สามารถเดินทางทดแทนไดภายในระยะเวลา 6 ชั่วโมง นับแตเวลาที่ เครื่องบินเที่ยวที่เดินทางมายัง 

จุดเปลี่ยนถายลํามาถึง 

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการพลาดการตอเที่ยวบินทุก ๆ 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชา ซึ่งผูเอาประกันภัย 

ไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือการประกันภัยจากแหลงอ่ืน ทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงิน 

เอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และจะชดใชใหเพียงเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง

เทานั้นสําหรับการเดินทางออกจากประเทศไทยในแตละครั้ง 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่ง 

ไมอาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดยีวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี ้

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋ว 

ของสายการบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. หนังสือยืนยันการพลาดการตอเที่ยวบินจากสายการบิน หรือผูแทนจําหนายบัตรโดยสารหรือ

รายการทองเที่ยวนั้น โดยระบุถึงสาเหตุการลาชา และระยะเวลาของการลาชาของสายการบิน 

3. ตั๋วเครื่องบิน และ Boarding Pass ทั้งหมดที่มี 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 
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6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบินเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายหรือการพลาดตอเท่ียวบิน อันเกิดจาก

หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 

1. เปนผลมาจากการที่ผูเอาประกันภัยพลาดการเดินทาง ณ จุดเริ่มตนที่ออกเดินทางครั้งแรก 

รวมถึงการไมไปรายงานตัวที่สายการบินพาณิชย (Check in) ภายในเวลาที่กําหนดไมวาจะดวยสาเหต ุ

ใด ๆ ก็ตาม 

2. ความเสียหายที่เกิดขึ้น ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยไมไดนําหนังสือแจงจากสายการบิน หรือ

ผูแทนจําหนายบตัรโดยสารหรือรายการทองเที่ยวนั้น ระบุถึงสาเหตุของการลาชา ระยะเวลาของการลาชา

ของสายการบิน 

3. ความลาชาที่เกิดขึ้นเนื่องจากการนัดหยุดงาน หรือการประทวง ซ่ึงไดเริ่มขึ้นหรือไดประกาศ

กอน หรือกําลังดําเนินอยู  ณ วันท่ีผู เอาประกันภัยขอเอาประกันภัยการเดินทาง หรือวันที่ระบ ุ

ไวในตั๋วเดินทาง หรือวันที่มีการยืนยันการเดินทางวันใดวันหนึ่งสุดแตวาวันใดจะมากอน 

4. การท่ีระบบขนสงมวลชนใชการไมไดเนื่องจากการนัดหยุดงานหรือการประทวงซึ่งไดเริ่มขึ้น 

หรือไดประกาศกอนท่ีผูเอาประกันภัยจะออกจากบาน หรือสถานท่ีที่ผูเอาประกันภัยควรท่ีจะสามารถ

ดําเนินการเปลี่ยนแปลงการเดินทางได 

5. จํานวนเงินที่จายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน รถไฟสายตางประเทศ หรือเรือ

สําราญเดินสมุทร 

6. ความประมาทเลินเลอของบริษัททองเที่ยว หรือตัวแทนทองเที่ยว 

7. ความลาชาที่เกิดจากการยกเลิกบริการของผูขนสง โดยคําสั่งหรือคําแนะนําจากรัฐบาลของ

ประเทศใด ๆ 

8. การที่ผูเอาประกันภัยยกเลิกกําหนดการเดินทางโดยสมัครใจ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง 

คําจํากัดความ 

การบาดเจ็บสาหัสหรือ

การเจ็บปวยหนัก 

หมายถึง บุคคลใด ๆ ซึ่งตองไดรับการรักษาโดยแพทยที่มีใบอนุญาตประกอบ 

โรคศิลปตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหัส หรือการเจ็บปวยนั้น  

เปนผลใหผูปวยไดรับการรับรองโดยแพทยวาไมสมควรที่จะ

เดินทางหรือเดินทางตอไปสําหรับการเดินทางนั้น 

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพี่นองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองถึงคาใชจายที่เพ่ิมข้ึนของผูเอาประกันภัยท่ีไดชําระไปสําหรับ

คาใชจายในการเดินทาง คาที่พัก และคาอาหารในระหวางระยะเวลาการเดินทาง และ/หรือคาปรับ หรือ

คาใชจายที่เกิดขึ้นตามมาจากการที่ผูเอาประกันภัยตองเดินทางกลับประเทศไทยกอนกําหนดอันมีสาเหตุ 

มาจาก 

 1. การบาดเจ็บสาหัสหรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย และแพทยแนะนําใหเดินทางกลับ  

หรือสมาชิกในครอบครัวของผูเอาประกันภัยเสียชีวิต หรือบาดเจ็บสาหัสหรือเจ็บปวยหนัก และเปนผลให 

ผูเอาประกันภัยตองเดินทางกลับประเทศไทยโดยตรง หรือ 

 2. การเกิดการนัดหยุดงานขึ้นโดยไมคาดคิด การจลาจล สงครามกลางเมือง ซึ่งเปนเหตุการณที่อยู

นอกเหนือการควบคุมของผูเอาประกันภัยทําใหไมสามารถเดินทางตามกําหนดการได หรือ 

 3. ภัยธรรมชาติ ทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถเดินทางตามกําหนดการตอไปได หรือ 

 4. การถูกกักดานกักกันเชื้อโรคตามคําแนะนําของแพทย 

บริษัทจะจายคาทดแทนใหแกผูเอาประกันภัยสําหรับคาใชจายที่เกิดข้ึนจริงแตไมเกินจํานวนเงิน 

เอาประกันภัยสูงสุดตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยสําหรับคาใชจายในการเดินทางท่ีเพ่ิมขึ้นโดยทาง

เครื่องบิน ทางบก หรือทางเรือ (คาโดยสารชั้นประหยัด ในกรณีที่เปนไปได) หรือคาที่พักที่เกิดขึ้น และการ

สูญเสียคาเดินทาง และ/หรือคาที่พักที่ไดจายไปลวงหนา หรือที่ผูเอาประกันภัยตองถูกริบมัดจําหลังจากเริ่มตน

การเดินทางอันเปนผลมาจากสาเหตุขางตน ทั้งนี้ใหรวมถึงคาใชจายใดที่เกิดข้ึนจากการขยายเวลาการเดินทาง

เนื่องจากถูกกักดานกักกันเชื้อโรคตามคาํแนะนําของแพทย 

ความคุมครองนี้มีผลบังคับเฉพาะเมื่อผูเอาประกันภัยไดเอาประกันภัยกอนการรับทราบเหตุการณ 

ใด ๆ ซึ่งกอใหเกิดการลดจํานวนวันเดินทางดังกลาว  
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และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการบอกเลิกการเดินทาง (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาตั๋วเครื่องบินลาสุดที่ซื้อ พรอมใบเสร็จรับเงิน 

3. ใบรับรองแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา กรณีที่ตองลดจํานวน 

วันเดินทางเนื่องจากการเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหัส หรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย

หรือสมาชิกในครอบครัว 

4. สําเนาใบมรณบัตรและสําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยหนวยงานที่ออกรายงาน กรณี

การเสียชีวิตของผูเอาประกันภัยหรือสมาชิกในครอบครัว 

5. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง

เทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง อันเกิด

จากหรือสืบเนื่องจาก โรคเอดส หรือผลการตรวจเลือดแสดงไดเปนเลือดบวกของไวรัส HIV และโรคอื่น ๆ 

ที่สัมพันธกับโรคเอดส 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน 

ความคุมครอง 

ขณะท่ีกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครองหากกําหนดการเดินทางโดย

เครื่องบินของผูเอาประกันภัยตองลาชาออกไปจากกําหนดการเดินทางตามปกติตามที่ระบุไวในตารางการบิน 

ภายในระยะเวลา 6 ชั่วโมงติดตอกัน นับจากเวลาที่ระบุไวในกําหนดการเดินทาง ขณะอยูในระหวางการ

เดินทางตางประเทศเปนผลทําใหเครื่องบินลําที่ผูเอาประกันภัยโดยสารตองทําการเปลี่ยนเสนทางบินไปแวะ

จอดท่ีสนามบินอื่นและบินกลับมาที่สนามบินจุดหมายปลายทางในภายหลัง 

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบินทุก ๆ 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชาจาก

กําหนดการตามปกติ ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือจากการ

ประกันภัยอื่นหรือจากแหลงอื่น ท้ังนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยรวมตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยและจะชดใชใหเพียงเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเทานั้นสําหรับการเดินทางออกจากประเทศไทยใน

แตละครั้ง 

การลาชาของการเปลี่ยนเสนทางการบินจะคํานวณจากตารางการเดินทางเดิมมาถึงยังจุดหมาย

ปลายทาง กับเวลาการมาถึงยังจุดหมายปลายทางที่เกิดขึ้นจริงภายหลังจากการเกิดการเปลี่ยนเสนทางการบิน 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของสาย

การบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุโดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ตั๋วเครื่องบินและ Boarding Pass หรือหลักฐานที่ระบุระยะเวลาการเดินทาง 

3. หนังสือรับรอง/หนังสือยืนยันจากผูมีอํานาจรับผิดชอบตอการเดินทางเที่ยวนั้น 
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4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปล่ียนเสนทาง

การบินเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองการลาชาของเท่ียวบิน อันเกิดจากหรือสืบเนื่อง

จากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การลาชาจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1.1 การนัดหยุดงาน หรือหยุดปฏิบัติงานโดยพนักงานหรือลูกจางของสายการบินซึ่งเกิดขึ้น

กอนหรือขณะที่ผูเอาประกันภัยขอเอาประกันภัยการเดินทางนี ้

1.2 การลาชาท่ีเกิดขึ้นจากการยกเลิกบริการของสายการบิน โดยคําสั่งหรือคําแนะนําจาก

รัฐบาลประเทศนั้น ๆ 

1.3 ความลาชาที่ผูเอาประกันภัยไดทราบลวงหนากอนการขอเอาประกันภัย 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอสิทธิพิเศษท่ีผูเอาประกันภัยไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ใน

การเดินทางของผูเอาประกันภัย 

3. จํานวนเงินท่ีจายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนชดเชยการพลาดเท่ียวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของสายการบิน 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองการพลาดเที่ยวบินที่ไดซื้อตั๋วลวงหนาไว เนื่องจากความผิดพลาดจาก

ระบบการจัดจําหนายตั๋วของสายการบินพาณิชย ซึ่งเกิดข้ึนระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยและไมมี 

สายการบินพาณิชยอื่นหรือยานพาหนะสาธารณะอ่ืนที่จะสามารถเดินทางทดแทนไดภายในระยะเวลา  

6 ชั่วโมงเต็มนับแตเวลาที่เที่ยวบินดังกลาวออกเดินทาง 

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการพลาดเที่ยวบินทุก ๆ 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชาจากกําหนดการตามปกติ  

ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือจากการประกันภัยอื่นหรือจากแหลงอ่ืน 

ทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยรวมตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และจะชดใชใหเพียง

เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเทานั้นสําหรับการเดินทางออกจากประเทศไทยในแตละครั้ง 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี ้

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของสาย

การบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ตั๋วเครื่องบินและ Boarding Pass ทั้งหมด 

3. หนังสือยืนยัน/หนังสือรับรองเหตุการณจากสายการบินหรือทาอากาศยานท่ีออกโดยสายการบิน

หรือทาอากาศยานที่ระบุสาเหตุและระยะเวลาของการพลาดเที่ยวบิน 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 
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 การไมสงเอกสารหรือหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงให

เห็นไดวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงเอกสารหรือหลักฐานไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็ว

ที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเท่ียวบินเนื่องจากระบบ

การจัดจําหนายตั๋วของสายการบินเทานั้น) 

 การประกันภัยนี้ไมคุมครองความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจาก

สาเหตุ ดังตอไปนี้ 

1. ผูเอาประกันภัยไมลงทะเบียนเพื่อยืนยันการเดินทาง (Check In) ภายในระยะเวลาที่สายการ

บินพาณิชยกําหนด 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอสิทธิพิเศษท่ีผูเอาประกันภัยไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ใน

การเดินทางของผูเอาประกันภัย 

3. จํานวนเงินท่ีจายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความลาชาของกระเปาเดินทาง 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครอง หากกระเปาเดินทางของ 

ผูเอาประกันภัยมาถึงลาชาเนื่องจากความผิดพลาดของสายการบินภายในระยะเวลา 6 ชั่วโมงติดตอกัน 

ภายหลังจากที่ผูเอาประกันภัยมาถึงจุดหมายปลายทางในตางประเทศตามกําหนดการเดินทาง  

 บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายในการซื้อเสื้อผาเครื่องแตงกายและเครื่องใชสวนตัวที่จําเปน

เรงดวนของผูเอาประกันภัยตามจํานวนเงนิที่ตองจายจริงใหแกผูเอาประกันภัยสําหรับทุก ๆ 6 ชั่วโมงติดตอกัน

ของความลาชา ทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย  

เงื่อนไขเฉพาะ (ใชบังคับใชเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความลาชาของกระเปาเดินทางเทานั้น) 

 บริษัทจะรับชวงสิทธิของผูเอาประกันภัยที่ไดรับความคุมครองตอบุคคลใด ๆ หรือองคกรใด ๆ เฉพาะ

ในสวนที่บริษัทไดจายคาทดแทนไป ในการนี้ผูเอาประกันภัยจะตองใหความรวมมือแกบริษัทในการสงมอบ

เอกสารตาง ๆ พรอมดําเนินการที่จําเปนเพ่ือปองกันสิทธิทั้งหลายเชนวานั้น และจะตองไมกระทําการใด ๆ ให

เปนที่เสียหายแกบริษัท และผูเอาประกันภัยจะตองไมดําเนินการฟองรองหลังจากเกิดการสูญเสียหรือความ

เสียหายตอบุคคลที่ทําใหเกิดการสูญเสียหรือความเสียหายเชนวานั้น 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผู เอาประกันภัย หรือตัวแทนของผู เอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัท  

ภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบเสร็จรับเงินสําหรับการซื้อเสื้อผาเครื่องแตงกายหรือเครื่องใชสวนตัวที่จําเปน 

3. หนังสือรับรอง/หนังสือยืนยันจากสายการบินยืนยันการลาชาของกระเปาเดินทาง 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 
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ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความลาชาของกระเปาเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายหรือความสูญเสียหรือความเสียหาย 

อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. ความลาชาของกระเปาเดินทางขณะอยูในประเทศไทยหรือภายหลังท่ีผูเอาประกันภัยสิ้นสุด

การเดินทางตามที่ระบุในหลักฐานแสดงการเดินทางในครั้งนั้น ๆ 

2. สัมภาระเดินทางที่ขนสงภายใตใบรับขนสินคา 

3. สมัภาระเดินทางที่ถูกยึดโดยศุลกากร หรือหนวยงานราชการอื่น 

4. คาใชจายที่สายการบินไดจายใหกับผูเอาประกันภัยแลว 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการสูญเสียหรือความเสียหายของทรัพยสินภายในบาน 

คําจํากัดความ 

ทรัพยสินภายในบาน หมายถึง เฟอรนิเจอร เครื่องตกแตง สิ่งติดตั้งตรึงตรา เครื่องมือเครื่องใช

ภายในบาน เครื่องดนตรี เครื่องเสียง เครื่องครัว เครื่องนุงหม และ

ทรัพยสินอ่ืน ๆ ที่มิไดระบุอยูในขอยกเวนเพ่ิมเติมเฉพาะ เพ่ือการ 

อยูอาศัยของผูเอาประกันภัยหรือบุคคลซึ่งตามปกติพักอาศัยอยูกับ 

ผูเอาประกันภัย 

คู หรือ ชุด หมายถึง ทรัพยสินตาง ๆ ซึ่งมีลักษณะเหมือนกัน หรือเปนอุปกรณควบ หรือ

มีการใชรวมกัน 

บาน หมายถึง สถานที่ที่ผูเอาประกันภัยไดระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย ซึ่ง

เปนสถานที่ที่ผูเอาประกันภัยไดอาศัยอยูเปนประจํา 

การลักทรัพย หมายถึง การเอาทรัพยของผูอ่ืนหรือที่ผู อ่ืนเปนเจาของรวมอยูดวยไปโดย

ทุจริต 

การชิงทรัพย หมายถึง การลักทรัพยโดยใชกําลังประทุษรายหรือขูเข็ญวาในทันใดนั้นจะใช

กําลังประทุษรายเพ่ือ 

ก) ใหความสะดวกแกการลักทรัพยหรือการพาทรัพยนั้นไป หรือ 

ข) ใหยื่นใหซึ่งทรัพยนั้น หรือ 

ค) ยึดถือเอาทรัพยนั้นไว หรือ 

ง) ปกปดการกระทําความผิดนั้น หรือ 

จ) ใหพนจากการจับกุม 

การปลนทรัพย หมายถึง การชิงทรัพยโดยรวมกันกระทําความผิดตั้งแต 3 คน ขึ้นไป 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครองถึงการสูญเสียหรือความ

เสียหายที่ เกิด ข้ึนกับทรัพยสินภายในบานที่ผู เอาประกันภัยอาศัยอยู ในประเทศไทย ในชวงเวลาที่ 

ผูเอาประกันภัยอยูในระหวางการเดินทางตางประเทศจากเหตุการณดังตอไปนี้ 

1.หมวดอัคคีภัย 

1) ไฟไหม 

2) ฟาผา (รวมถึงความเสียหายตอเครื่องใชไฟฟาและอุปกรณไฟฟาที่เกิดจากการลัดวงจรจากฟาผา) 
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3) ภัยระเบิด 

4) ภัยจากอากาศยาน และ/หรือวัตถุที่ตกจากอากาศยาน รวมถึงจรวดซึ่งขับเคลื่อนดวยตนเองและ 

ยานอวกาศ ยกเวน จรวดที่เปนอาวุธ แตทั้งนี้ไมรวมถึงความเสียหายที่เกิดจากคลื่นเสียง หรือคลื่นความดัน

ที่มาจากอากาศยานซึ่งอยูในสภาพการบินปกติ 

5) ภัยจากการเฉี่ยวชน และ/หรือการชนของยวดยานพาหนะ หรือสัตวพาหนะ เชน ชาง มา  

วัว ควาย เปนตน ทําใหเกิดความเสียหายตอทรัพยสินภายในบาน ทั้งนี้ใหรวมถึงการเฉ่ียว ชน และ/หรือหลน

ทับโดยตนไม สินคาหรือทรัพยสินท่ีบรรทุกมากับยวดยานพาหนะหรือสัตวพาหนะ แตไมรวมถึงอากาศยาน 

ทั้งนี้บริษัทไมตองรับผิดในความเสียหายตอทรัพยสินภายในบานอันเกิดขึ้นจากการเฉ่ียว และ/หรือการชน  

หรือการหลนทับของตนไม ยานพาหนะหรือสัตวพาหนะของผูเอาประกันภัย หรือบุคคลซึ่งตามปกติพักอาศัย

อยูกับผูเอาประกันภัยหรือบุคคลใดท่ีกระทําในทางการที่จางหรือถูกใชวานโดยผูเอาประกันภัย 

6) ภัยเนื่องจากน้ํา (ไมรวมน้ําทวม) อันเกิดขึ้นโดยอุบัติเหตุจากการปลอย การรั่วไหล หรือการ 

ลนออกมาของน้ําหรือไอน้ํา จากทอน้ํา ถังน้ํา ระบบทําความรอน ระบบทําความเย็น ระบบปรับอากาศ  

เครื่องสูบน้ํา และรวมถึงรางน้ําฝนท่ีไหลผานเขาไปในบานจากการเสียหายของหลังคา หนาตาง ประตู วงกบ

ประตูหนาตาง ชองลม ชองรบัแสงสวาง ทอน้ําหรือรางน้ํา แตไมรวมถึง 

6.1)  ความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการท่ีน้ําไหลบา น้ําทวมจากภายนอกบาน หรือน้ําที่ซึมผานเขา

มาทางผนัง ฐานรากและพ้ืนของอาคาร 

6.2)  การลางทอระบายน้ํา การแตกหรือการรั่วไหลจากระบบทอประปาใตดิน หรือทอน้ํา

ดับเพลิงใตดิน ซึ่งเปนทอเมนอยูนอกบาน หรือระบบพรมน้ําดับเพลิงอัตโนมัติ (Automatic Spinkler 

System) 

2.หมวดโจรกรรม 

1) การถูกการลักทรัพยที่ปรากฏรองรอยงัดแงะตอบานที่ผูเอาประกันภัยอาศัยอยูในประเทศไทย  

การชิงทรัพย การปลนทรัพย รวมทั้งการสูญเสียหรือความเสียหายจากการพยายามกระทําการดังกลาว 

ทั้งนี้บริษัทจะจายคาทดแทนตามความเสียหายที่เกิดขึ้นจริง สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่

ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หักดวยความรับผิดสวนแรก (ถามี) 

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการสูญเสียหรือความเสียหายของ

ทรัพยสินภายในบานเทานั้น) 

1. วิธีการชดใชคาทดแทน 

บริษัทมีสิทธิจะพิจารณาจายคาทดแทนใหตามวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี ้

1.1 ชดใชโดยซอมแซมตามการสูญเสียหรือความเสียหายท่ีแทจริง หรือ 
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1.2 ชดใชโดยจัดหาทรัพยสินที่คลายคลึงมาทดแทน หรือ 

1.3 ชดใชโดยจายเปนเงินตามมูลคาที่แทจริง โดยหักคาเสื่อมราคา ณ ขณะที่เกิดการสูญเสียหรือ

ความเสียหายของทรัพยสินนั้น 

2. การชดใชโดยการจัดหาทรัพยสินมาทดแทน 

บริษัทอาจจะเลือกทําการสรางใหใหม หรือจัดหาทรัพยสินมาทดแทนทรัพยสินที่เสียหายทั้งหมด

หรือสวนใดสวนหนึ่งแทนการจายเงินชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้น หรืออาจจะรวมกับบริษัทประกันภัยอ่ืน ๆ  

กระทําดังกลาวก็ได แตบริษัทไมผูกพันที่จะตองจัดสรางใหใหมใหเหมือนกับทรัพยสินเดิม หรือใหครบถวนทุก

ประการเพียงแตวาจัดไปตามแตสภาพการจะอํานวย โดยบริษัทจะกระทําการใหสมเหตุสมผลที่สุด และไมวา

กรณีใด ๆ บริษัทไมผูกพันที่จะตองทําการสรางใหใหมเกินกวามูลคาของทรัพยสินในขณะที่เกิดความเสียหาย

หรือเกินกวาจํานวนเงินซึ่งบริษัทไดรับประกันภัย 

ในกรณีที่บริษัทไมสามารถที่จะจัดทําการสรางใหม หรือซอมแซมทรัพยสินที่เอาประกันภัยนี้ 

เพราะวามีเทศบัญญัติหรือกฎขอบังคับใด ๆ บัญญัติไวในเรื่องแนวของถนนหรือการกอสรางอาคารหรือ 

สื่งอ่ืน ๆ บริษัทจะรับผิดชดใชเงินเพียงพอเทาที่จําเปนเพ่ือการสรางใหม หรือซอมแซมทรัพยสินนั้น ๆ ใหคืน

สภาพเดิมหากทําไดตามกฎหมาย 

3. สิทธิของบริษัทในซากทรัพยที่ไดรับความเสียหาย 

เมื่อมีความเสียหายใดเกิดข้ึนตอทรัพยสินที่เอาประกันภัยไว ผูเอาประกันภัยมีหนาที่ดูแล  

และจะละทิ้งทรัพยสินที่เอาประกันภัยที่เสียหายนั้นไมได และบริษัทอาจจะ 

3.1 เรียกรองใหสงมอบทรัพยสินที่เสียหายซึ่งไดมีการเอาประกันภัยไวแกบริษัท 

3.2 เขายึดถือครอบครองทรัพยสินที่เอาประกันภัยไวและสํารวจ จัด คัด เลือก โยกยาย หรือ

จัดการอยางใดอยางหนึ่งแกทรัพยสิน 

3.3 ขายหรือจําหนายหรือทําลายทรัพยสินที่เสียหาย เพ่ือประโยชนแกบุคคลที่เก่ียวของ 

บริษัทอาจใชสิทธิที่มีอยูตามเงื่อนไขนี้ไดตามสมควร นับตั้งแตเกิดความเสียหายจนกวาสิทธิ

เรียกรองในความเสียหายนั้นจะตกลงกันไดเปนเด็ดขาด หรือไดมีการบอกกลาวเปนหนังสือจากผูเอาประกันภัย

วาไดสละสิทธิที่จะเรียกรองคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยการใชสิทธิของบริษัทขางตนจะไมกอใหเกิด

ความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึนแกบริษัท และจะไมทําใหสิทธิของบริษัทในการที่จะอางเงื่อนไขแหงกรมธรรม

ประกันภัยเพ่ือโตแยงการเรียกรองใด ๆ ลดนอยลง 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 
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1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจในทองที่ที่เกิดเหตุ 

3. ใบเสนอราคาและรูปถาย 

4. รายละเอียดของทรัพยสินที่ไดรับการสูญเสียหรือความเสียหายและมูลคาการสูญเสียหรือความ

เสียหายของทรัพยสินนั้น ๆ ในเวลาที่เกิดการสูญเสียหรือความเสียหายโดยละเอียดเทาที่จะทําได 

5. หลักฐานและรายการเพ่ิมเติมที่เกี่ยวของ เชน แผนผัง เอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ โฉนดที่ดินตนฉบับ 

คูฉบับ หรือสําเนาแหงเอกสารนั้น ๆ และเอกสารที่เก่ียวกับการเรียกรองและตนเพลิง หรือสาเหตุ

ที่ทําใหเกิดความเสียหาย 

6. สําเนาหนังสือเดินทาง และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

7. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูเอาประกันภัย 

8. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการสูญเสียหรือความเสียหายของ

ทรัพยสินภายในบานเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองทรัพยสิน หรือการสูญเสียหรือความเสียหาย 

ใด ๆ อันเกิดจากหรือเปนผลมาจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. ทรัพยสินตอไปนี้ 

1.1 เงินแทง หรือเงินรูปพรรณ หรือทองทําแทง หรือทองรูปพรรณ หรืออัญมณี เครื่องประดับ

มีคา 

1.2 โบราณวัตถุหรือศิลปวัตถุอันมีมูลคารวมทั้งสิ้นเกินกวา 10,000 บาท 

1.3 ตนฉบับหรือสําเนาเอกสาร สิ่งประดิษฐ แบบแปลน แผนผัง ภาพเขียน รูปออกแบบ 

ลวดลายแบบ หรือแบบพิมพ หรือแมพิมพ 

1.4 หลักประกันหนี้สิน หลักทรัพยทุกประเภท เอกสารสําคัญตาง ๆ ไปรษณียากร  

อากรแสตมป เงินตรา ธนบัตร เช็ค หรือเอกสารทางธุรกิจ ใบหุน เอกสารตาง ๆ โฉนด หนังสือสัญญา 

พันธบัตร 

1.5 วัตถุระเบิด 
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1.6 เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ แผงวงจรไฟฟา อุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

สายไฟฟาหรือหลอดไฟฟา ซึ่งไดรับความเสียหายเนื่องจากหรือเพราะการเดินเครื่องเกินกําลัง การใชความ

ดันเกินกําหนด ไฟฟาลัดวงจร การเกิดประกายไฟฟา การเผาไหมของสายไฟในตัวเอง การรั่วของ

กระแสไฟฟา รวมทั้งสาเหตุที่เกิดจากการเสื่อมสภาพตามธรรมชาติ หรือจากการใชงานเฉพาะเครื่องท่ีเกิด

ความเสียหายจากสาเหตุดังกลาว 

1.7 ยานพาหนะทุกชนิด ไมวาจะเปนยานพาหนะทางบก ทางน้ํา หรือทางอากาศ 

1.8 ตนไม การจัดแตงสวน สนามหญา 

2. การสูญเสียหรือความเสียหายหรือการถูกทําลายอันเนื่องมาจากการเสื่อมสภาพของทรัพยสิน  

การสึกกรอน แมลงหรือสัตวกัดแทะ หรือจากกระบวนการดําเนินการ เพื่อการซอมแซม การทําความ

สะอาด หรือการดัดแปลง การแกไขทรัพยสินใด ๆ โดยผูเอาประกันภัย หรือบุคคลซึ่งตามปกติพักอาศัยอยู

กับผูเอาประกันภัย 

3. การทําลายทรัพยสินอนัเกิดจากคําสั่งของหนวยงานของรัฐ 

4. ความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากการกระทํา หรือการมีสวนรวมโดยบุคคลซึ่ง

ตามปกติพักอาศัยอยูกับผูเอาประกันภัย หรือเกิดจากการกระทําโดยผูเอาประกันภัย หรอืบุคคลใดที่กระทํา

ในทางการที่จางหรือถูกไหววานโดยผูเอาประกันภัย ท้ังนี้ไมวาจะกระทําดวยตนเองโดยลําพัง หรือสมรูรวม

คิดกับบคุคลอื่น 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชา 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครองความรับผิดสวนแรกใด ๆ 

ของกรมธรรมประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจสําหรับรถยนตที่ผูเอาประกันภัยเชาภายใตสัญญาการเชารถยนต 

กรณีที่เกิดการสูญหายหรือความเสียหายจากอุบัติเหตุกับรถยนตที่ผูเอาประกันภัยเชาในระหวางการเดินทาง

ตางประเทศ ซึ่งผูเอาประกันภัยมีความรับผิดตามกฎหมายตองชดใชการสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนกับ

รถยนตคนัท่ีเชานั้น 

 โดยบริษัทจะจายคาทดแทนใหตามจํานวนเงินที่ตองจายจริง แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่

ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชา

เทานั้น) 

1) ผูเอาประกันภัยตองเชารถดังกลาวจากบริษัทรถเชาที่มีใบอนุญาตประกอบธุรกิจรถเชา 

2) สัญญาเชารถตองกําหนดใหผูเอาประกันภัยซื้อประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภทหนึ่งเพ่ือ

คุมครองการสูญหายหรือความเสียหายตอตัวรถที่เชาในระหวางระยะเวลาที่เชา 

3) ผูเอาประกันภัยตองปฏิบัติตามเงื่อนไขรวมทั้งขอกําหนดทุกขอของบริษัทรถเชาภายใตสัญญาเชา 

และเงื่อนไขรวมทั้งขอกําหนดของบริษัทผูรับประกันภัยของรถที่เชาภายใตสัญญาการประกันภัยดังกลาว 

รวมทั้งกฎหมาย กฎ และขอบังคับการจราจลของประเทศท่ีผูเอาประกันภัยเดินทางไปนั้น 

4) กรณีท่ีผูเอาประกันภัยเปนผูเชาและเปนผูขับรถเชา ตองมีใบอนุญาตขับขี่ถูกตอง 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจในทองที่ที่เกิดเหตุ 

3. ใบเสร็จรับเงินแสดงคาใชจายความรับผิดสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยไดชําระไปสําหรับรถเชา 

4. สําเนาหนังสือเดินทาง และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 
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การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชาเทานั้น) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชาอันเกิดจาก

หรือสืบเนื่องจากสาเหตุตอไปนี ้

1. การสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดจากการขับขี่รถเชาที่เชาโดยฝาฝนขอกําหนดและเงื่อนไข

ของสัญญาเชารถ หรือการสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นนอกเขตถนนสาธารณะ หรือเนื่องจากการ

ฝาฝนกฎหมาย กฎและขอบงัคับของประเทศท่ีผูเอาประกันภัยไปนั้น 

2. การสูญหายหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการสึกหรอ การเสื่อมสภาพ ความเสียหายจากแมลง

หรือสัตวกัดกิน หรือแทะ หรือเขาไปอยูอาศัยหรืออยูภายใน หรือความชํารุดบกพรอง หรือความเสียหายที่

ไมเห็นปรากฎชัดเจน 

3. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นเนื่องจากผูเอาประกันภัยขับขี่รถเชาเกินขีดจํากัดของ

ทางหลวงหรือขบัขี่รถเชาบนพื้นท่ีหรือบริเวณที่ไมไดกําหนดใหเปนถนนสาธารณะท่ีใชสําหรับขับขี่รถยนต 
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หมวดท่ี 5 เอกสารแนบทาย 

 ถาขอความในเอกสารแนบทายดังตอไปนี้ขัดหรือแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยใหใชขอความ

ในเอกสารแนบทายดังตอไปนี ้

 สวนเงื่อนไขสัญญาประกันภัยและขอยกเวนอ่ืน ๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคับตามเดิม 
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เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง 

การรักษาพยาบาลเบื้องตน 

(ใชสําหรับกรมธรรมประกันภัยการเดินทางตางประเทศ V-Travel)  

รหัสบริษัท 

เอกสารแนบทายเลขที่ : เปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยเลขที่ วันที่ออกเอกสาร : 

ชื่อผูเอาประกันภัย :               ตามตารางกรมธรรมประกันภัย 

ระยะเวลามีผลบังคับ  เริ่มตนวันที่                เวลา               น.      สิ้นสุดวันที่           เวลา         น. 

เบี้ยสุทธิ               บาท   อากรแสตมป           บาท   ภาษี              บาท   เบี้ยรวม              บาท 

 เปนที่ตกลงกันวาในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยที่เอกสารแนบทายนี้แนบติดอยู 

ไดขยายผลประโยชนการรักษาพยาบาล หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บหรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยาง

กะทันหันและไมสามารถคาดการณได ซึ่งเกิดข้ึนในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยจนเปนเหตุใหตองทําการ

รักษาพยาบาลเบื้องตน (First Aid) เ พ่ือบรรเทาความรุนแรงของการบาดเจ็บหรืออาการของโรคให 

ผูเอาประกันภัยพนภาวะวิกฤต บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายที่จําเปนและสมควรตามจํานวนเงินที่

เกิดขึ้นจริงแตไมเกินจํานวนเงนิเอาประกันภัย 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายขยายความคุมครองการรักษาพยาบาลเบื้องตนเทานั้น) 

 ขอตกลงคุมครองเอกสารแนบทายขยายความคุมครองคารักษาพยาบาลเบื้องตนนี้ไมคุมครอง 

คารักษาพยาบาลเบื้องตนอันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายตัวเอง 

2. การบาดเจ็บที่ เ กิดข้ึนขณะผู เอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนยั่วยุให เกิด 

การทะเลาะวิวาท 

ถาขอความในเอกสารแนบทายนี้ขัดหรือแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยใหใชขอความใน

เอกสารแนบทายนี้แทน 

สวนเงื่อนไขสัญญาประกันภัย และขอยกเวนอ่ืน ๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคบัตามเดิม 
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เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง 

การขยายระยะเวลาการเดินทางอัตโนมัติ 

(ใชสําหรับกรมธรรมประกันภัยการเดินทางตางประเทศ V-Travel)  

รหัสบริษัท 

เอกสารแนบทายเลขที่ : เปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยเลขที่      วันที่ออกเอกสาร : 

ชื่อผูเอาประกันภัย :               ตามตารางกรมธรรมประกันภัย 

ระยะเวลามีผลบังคับ  เริ่มตนวันที่             เวลา                น.      สิ้นสุดวันที่               เวลา       น. 

เบี้ยสุทธิ              บาท     อากรแสตมป           บาท   ภาษี               บาท   เบี้ยรวม            บาท 

 

คําจํากัดความ 

เหตุการณซึ่งไมอาจ

คาดการณได 

หมายถึง สภาพอากาศไมเอื้ออํานวย ภัยธรรมชาติ กรณีเครื่องยนตเครื่องบิน

ขัดของ การเปลี่ยนขนาดของเครื่องบิน กรณีผูเอาประกันภัยถูกปฏิเสธ

ไมใหขึ้นเครื่องเนื่องจากเที่ยวบินเต็ม การเจ็บปวยหรือบาดเจ็บที่เกิดขึ้น

แกผูเอาประกันภัย 

ภัยธรรมชาติ หมายถึง ภัยอันตรายที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและนํามาซึ่งการสูญเสียหรือความ

เสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสิน อาทิ เชน ไฟไหมปา น้ําทวม พายุ 

แผนดินไหว 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ ภายใตขอกําหนดของเงื่อนไขความคุมครองของกรมธรรม

ประกันภัย ในกรณีที่การเดินทางในเท่ียวบินกลับของผูเอาประกันภัยตองลาชาออกไปเนื่องจากมีเหตุการณซึ่ง

ไมอาจคาดการณไดซึ่งอยูนอกเหนือความควบคุมของผูเอาประกันภัย บริษัทจะขยายระยะเวลาของการ

ประกันภัยเทาที่จําเปนสําหรับใหการเดินทางสิ้นสุดโดยไมคิดคาใชจายใด ๆ ทั้งนี้ไมเกิน 7 วัน 

ถาขอความในเอกสารแนบทายนี้ขัดหรือแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยใหใชขอความใน

เอกสารแนบทายนี้แทน 

 สวนเงื่อนไขสัญญาประกันภัย และขอยกเวนอ่ืน ๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคบัตามเดิม 

 

 

 


