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กรมธรรมประกันภัยการเดินทางตางประเทศ V-Travel 

International Travel Insurance – V-Travel 

 โดยการเชื่อถือขอแถลงในใบคําขอเอาประกันภัยซึ่งเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้และเพ่ือ

เปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชําระภายใตขอบังคับ เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป 

ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน และเอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บริษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัย

ดังตอไปนี้ 

หมวดท่ี 1 คําจํากัดความ 

 ถอยคําและคําบรรยายซึ่งมีความหมายเฉพาะที่ไดใหไวในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัยจะถือ

เปนความหมายเดียวกันทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนใน

กรมธรรมประกันภัย 

1.1 บริษัท หมายถึง บริษัท วิริยะประกันภัย จํากัด (มหาชน) 

1.2 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย ใบคําขอเอาประกันภัย 

ตารางผลประโยชน เงื่ อนไขและขอกําหนดทั่วไป 

ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เอกสารแนบทาย ขอระบุ

พิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย และ

เอกสารสรุปเงื่อนไข ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนตาม

กรมธรรมประกันภัย ซึ่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญา

ประกันภัย 

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุชื่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรม

ประกันภัยนี้ และ/หรือเอกสารแนบซึ่งเปนบุคคลที่ไดรับ

ความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี ้

1.4 อุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณท่ีเกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอก

รางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนา

หรือมุงหวัง 

1.5 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ 

ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศ และโดยอิสระจากเหตุอ่ืน 

1.6 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการติดโรคที่เกิด

ขึ้นกับผูเอาประกันภัย 
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1.7 ทุพพลภาพถาวรสิน้เชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงาน 

ใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ไดโดยสิ้นเชิง

ตลอดไป 

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายส วนแรก ท่ีผู เ อาประ กันภัยจะตอง

รับผิดชอบเองตอเหตุการณแตละครั้ง 

1.9 แพทย หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาไดรับปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิต 

ไดขึ้นทะเบียนอยางถูกตองจากแพทยสภา และไดรับ

อนุญาตใหประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทองถ่ินท่ี

ใหบริการทางการแพทย หรือทางดานศัลยกรรม 

1.10 พยาบาล หมายถึง ผูที่ ไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตาม

กฎหมาย 

1.11 ผูปวยใน หมายถึง ผูที่จําเปนตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือ

สถานพยาบาลเวชกรรม ซึ่งตองลงทะเบียนเปนผูปวยใน 

โดยไดรับการวินิจฉัยและคําแนะนําจากแพทยตามขอ

บงชี้ซึ่งเปนมาตรฐานทางการแพทย และในระยะเวลาที่

เหมาะสมสําหรับการรักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย

นั้น ๆ 

1.12 ผูปวยนอก หมายถึง ผูท่ีรับบริการอันเนื่องจากการรักษาพยาบาลในแผนก

ผูปวยนอก หรือในหองรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล 

หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งไมมีความ

จําเปนตามขอวินิจฉัยและขอบงชี้ที่เปนมาตรฐานทาง

การแพทยในการเขารักษาเปนผูปวยใน 

1.13 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่งจัดใหบริการทางการแพทย โดย

สามารถรับผูปวยไวคางคืนและมีองคประกอบทางดาน

สถานที่มีจํานวนบุคลากรทางการแพทยที่ เพียงพอ

ตลอดจนการจัดการใหบริการที่ครบถวน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งมีหองสําหรับการผาตัดใหญและไดรับอนุญาตให

จดทะเบียนดําเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมาย

สถานพยาบาลของอาณาเขตนั้น ๆ 
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1.14 สถานพยาบาลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่งจัดใหบริการทางการแพทยโดย

สามารถรับผูป วย ไวค า งคืนและได รับอนุญาตให 

จดทะเบียนดําเนินการเปนสถานพยาบาลเวชกรรมตาม

กฎหมายของอาณาเขตนั้น ๆ 

1.15 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปจจุบันที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมาย 

ดําเนินการโดยแพทยทําการรักษาพยาบาล ตรวจ

วินิจฉัยโรคและไมสามารถรับผูปวยไวคางคืนได 

1.16 มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลั ก เ กณฑ ห รื อแ น วท า งปฏิ บั ติ ท า ง ก า ร แพท ย 

แผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่

เหมาะสมกับผูปวยตามความจําเปนทางการแพทยและ

สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บ การ

เจ็บปวย การตรวจพบ ผลการชันสูตร หรืออ่ืน ๆ (ถามี) 

1.17 คาใชจายที่จําเปน หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใด ๆ ที่ควรจะเปน

และสมควรเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาล 

หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเก็บกับ

ผูปวยทั่วไป ของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล 

เวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษา

นั้น 

1.18 ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้ 

(1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตาม

ภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยของผูรับบริการ 

(2) ตองมีข อบ งชี้ ทางการแพทยอยางชั ดเจนตาม

มาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน 

(3) ตองมิใช เ พ่ือความสะดวกของผูรับบริการ หรือ 

ของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผู ใหบริการ

รักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ 

(4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐาน 

การดูแลผูปวยท่ีเหมาะสม ตามความจําเปนของ

ภาวะการบาดเจ็บ หรือการเจ็บปวยของผูรับบริการ 

นั้น ๆ 
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1.19 สภาพที่เปนมากอน 

การเอาประกันภัย 

หมายถึง โรคเรื้อรัง การบาดเจ็บ หรือการเจ็บปวย รวมถึง

ภาวะแทรกซอนที่ยังมิไดรักษาใหหายภายใน 24 เดือน  

กอนวันที่ความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี้จะมี

ผลบังคับซึ่งมีนัยสําคัญเพียงพอที่ทําให บุคคลท่ัวไป 

พึงแสวงหาการวินิจฉัยดูแลหรือรักษา หรือทําใหแพทย

พึงใหการวินิจฉัย ดูแล หรือรักษา 

1.20 เอดส (AIDS) หมายถึง ภูมิคุมกันบกพรอง (Acquired Immune Deficiency 

Syndrome) ซึ่งเกิดจากการติดเชื้อไวรัสเอดสและให

หมายความรวมถึง การติดเชื้อจุลชีพฉวยโอกาส เนื้องอก

รายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือ

การเจ็บปวยใด ๆ ซึ่งโดยผลการตรวจเลือดแสดงเปน

เลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency 

Virus) การติดเชื้อจุลชีพฉวยโอกาส ใหรวมถึงแตไมจํากัด

เฉพาะเชื้อที่ทําให เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอักเสบ 

(Pneumocystis Carinii Pneumonia) เชื้ อที่ ทํ า ให เกิ ด

โรคลํ าไสอั กเสบหรือ เรื้ อรั ง  (Organism Or Chronic 

Enteritis) เชื้อไวรสั (Virus) และ/หรือเชื้อราที่แพรกระจาย

อยู ทั่ ว ไป  (Disseminated Fungi Infection) เนื้ อ งอก

รายแรง (Malignant Neoplasm) ใหรวมถึงแตไมจํากัด

เฉพาะเนื้องอก Kaposi’s Sarcoma เน้ืองอกเซลน้ําเหลือง

ที่ ระบบศูนยประสาทส วนกลาง (Central Nervous 

System Lymphoma) และ/หรือโรครายแรงอ่ืน ๆ ซึ่ง

เปนท่ีรู จักในปจจุบันนี้ ว าเปนอาการของภูมิคุมกัน

บกพรอง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) 

หรือซึ่งเปนสาเหตุที่ทําใหคนที่เปนเสียชีวิตอยางกะทันหัน 

เจ็บปวย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุมกันบกพรอง (AIDS) 

ใหรวมถึงเชื้อไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency 

Virus) โรคที่ทําใหเยื่อสมองเสื่อม (Encephalopathy 

Dementia) และการระบาดของเชื้อไวรัส 
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1.21 การกอการราย หมายถึง การกระทําซึ่งใชกําลังหรือความรุนแรง และ/หรือมีการ

ขมขูโดยบุคคลหรือกลุมบุคคลใดไมวาจะเปนการกระทํา

เพียงลําพัง การกระทําการแทน หรือที่เ ก่ียวเนื่องกับ

องคกรใด หรือรัฐบาลใดซึ่งกระทําเพ่ือผลทางการเมือง 

ศาสนา ลัทธินิยม หรือจุดประสงคที่คลายคลึงกัน รวมท้ัง

เพ่ือตองการสงผลใหรัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือ

สวนหนึ่ งสวนใดของสาธารณชนตกอยู ในภาวะตื่น

ตระหนกหวาดกลัว 

หมวดที่ 2 เงื่อนไขและขอกําหนดท่ัวไป 

2.1 สัญญาประกันภัย 

สัญญาประกันภัยนี้ เ กิดขึ้นจากการที่บริษัทเชื่อถือขอแถลงของผู เอาประกันภัยในใบคําขอ 

เอาประกันภัยและขอแถลงเพิ่มเติม (ถามี) ที่ผู เอาประกันภัยลงลายมือชื่อใหไวเปนหลักฐานในการ 

ตกลงรับประกันภัยตามสัญญา บริษัทจึงไดออกกรมธรรมประกันภัยนี้ไวให 

ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยรูอยูแลว แตแถลงขอความอันเปนเท็จในขอแถลงตามวรรคหนึ่ง หรือรูอยู

แลวในขอความจริงใดแตปกปดขอความจริงนั้นไวโดยไมแจงใหบริษัททราบ ซึ่งถาบริษัททราบขอความ 

จริงนั้น ๆ อาจจะไดจูงใจใหบริษัทเรียกเบี้ยประกันภัยสูงข้ึนหรือบอกปดไมยอมทําสัญญา สัญญาประกันภัยนี้

จะตกเปนโมฆียะตามมาตรา 865 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บริษัทมีสิทธิบอกลางสัญญาได  

บริษัทจะไมปฏิเสธความรับผิดโดยอาศัยขอแถลงนอกเหนือจากที่ผูเอาประกันภัยไดแถลงไวในเอกสาร

ตามวรรคหนึ่ง 

2.2 ความสมบูรณแหงสัญญาและการเปลี่ยนแปลงขอความในสัญญาประกันภัย 

กรมธรรมประกันภัยนี้  รวมทั้ งข อตกลงคุมครอง และเอกสารแนบทายประกอบกันเปน 

สัญญาประกันภัยการเปลี่ยนแปลงขอความใด ๆ ในสัญญาจะตองไดรับความยินยอมจากบริษัทและไดบันทึกไว

ในกรมธรรมประกันภัยนี ้หรือในเอกสารแนบทายแลวจึงจะสมบูรณ 

2.3 ระยะเวลาเอาประกันภัย 

ระยะเวลาการเดินทางแตละครั้งของผูเอาประกันภัยซึ่งเริ่มตนและสิ้นสุดภายในระยะเวลาประกันภัย 

2.3.1 ในกรณีที่ เปนความคุมครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) ความคุมครองให เริ่มตนกอน 

ผูเอาประกันภัยเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชั่วโมง นับจากเวลาตามตารางการเดินทางของยานพาหนะ 

นั้น ๆ (Departure Time) และดําเนินตอเนื่องกันไปจนกระทั่งผูเอาประกันภัยเดินทางกลับถึงประเทศภายใน 

2 ชั่วโมง นับจากเวลาตามตารางการเดินทางของยานพาหนะนั้น ๆ (Arrival Time) หรือจนกระทั่งวันสิ้นสุด
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ระยะเวลาประกันภัยแลวแตเหตุการณใดจะเกิดขึ้นกอน (เวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่นในกรมธรรม 

ประกันภัยนี)้ 

2.3.2 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายป (Annual Trip) ใหมีระยะเวลาคุมครองในแตละครั้ง

เชนเดียวกับขอ 2.3.1 และระยะเวลาการเดินทางแตละครั้งสูงสุดไมเกิน 365 วัน 

2.3.3 หากผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาพยาบาล ในชวงระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยมี 

ผลบังคับ และจําเปนตองรับการรักษาอยางตอเนื่องในฐานะผูปวยใน กรมธรรมประกันภัยนี้จะขยายความ

คุมครองไปจนกระทั่งผูเอาประกันภัยออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม  

2.4 การเรียกรองคาทดแทน 

ในกรณีเรียกรองคาทดแทนผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตอง

แจงใหบริษัททราบถึงความสูญเสียหรือความเสียหายโดยไมชักชาและดําเนินการสงหลักฐานตามที่บริษัทระบุ

ไวในขอตกลงคุมครองหรือเอกสารแนบทาย (ถามี) ใหแกบริษัทภายในระยะเวลาที่บริษัทกําหนดโดยคาใชจาย

ของตนเอง เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังท่ีไดกลาวมาแลวได 

แตไดแจงโดยเร็วท่ีสุดเทาที่จะกระทําไดแลว 

บริษัทมีสิทธิเขาดําเนินการในนามของผูเอาประกันภัยเก่ียวกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นไดหากเปนการ

เรียกรองคาทดแทนที่เกิดข้ึนกับรถยนตหรือทรัพยสินและความคุมครองของบริษัทจะเกิดข้ึนก็ตอเมื่อ 

ผูเอาประกันภัยดําเนินการโดยสุจริต 

2.5 การตรวจทางการแพทย 

บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัยเทาที่

จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอ

กฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 

2.6 การจายคาทดแทน 

บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหรือความ

เสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน  

สวนคาทดแทนอยางอ่ืนจะจายใหแกผูเอาประกันภัย  

ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยวา การเรียกรองเพ่ือใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน

ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความ

จําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว  

หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใช

ดอกเบี้ยให อีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 

เบี้ยประกันภัยและคาทดแทนที่พึงจายตามกรมธรรมประกันภัยนี้จะจายเปนเงินบาทไทย โดยใชอัตรา
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แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศตามวันท่ีระบุในใบเสร็จและ/หรือเอกสารที่ใชเรียกรองคาสินไหมทดแทน

ภายใตขอตกลงคุมครองและ/หรือเอกสารแนบทายนั้น ๆ 

2.7 การชําระเบี้ยประกันภัยและการคืนเบี้ยประกันภัย 

2.7.1 ผูเอาประกันภัย ตองชําระเบี้ยประกันภัยทันท ีหรือกอนความคุมครองจะเริ่มตน 

2.7.2 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรมประกันภัย

หลังจากบริษัทไดออกกรมธรรมประกันภัยแลวจะไมมีการคืนเบ้ียประกันภัย เวนแตในกรณีที่ผูเอาประกันภัย

ไมไดรับอนุมัติวีซา (VISA) โดยมีหลักฐานยืนยันจากสถานฑูต และผูเอาประกันภัยตองแจงใหบริษัททราบกอน

วันเริ่มคุมครอง 

2.7.3 ในกรณีท่ีเปนความคุมครองแบบรายป (Annual Trip) ผูเอาประกันภัย หรือบริษัท ตางสามารถ

ใชสิทธิในการบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยตามเงื่อนไขที่ระบุไว ดังนี้ 

1) บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนา 

ไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูเอาประกันภัยตามที่อยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ 

ในกรณีนี้บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรม

ประกันภัยฉบับนี้ไดใชบังคบัแลวออกตามสวน 

2) ผูเอาประกันภัยจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยการแจงใหบริษัททราบเปน

หนังสือ และมีสิทธิไดรับเบ้ียประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัย

ฉบับนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบ้ียประกันภัยระยะสั้นตามตารางที่ระบุไวดังตอไปนี้ 

ตารางอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น 

ระยะเวลาประกันภัย (ไมเกิน/เดือน) รอยละของเบี้ยประกันภัยเต็มป 

1 15 

2 25 

3 35 

4 45 

5 55 

6 65 

7 75 

8 80 

9 85 

10 90 
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ระยะเวลาประกันภัย (ไมเกิน/เดือน) รอยละของเบี้ยประกันภัยเต็มป 

11 95 

12 100 

การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยตามเงื่อนไขในขอนี้ ไมวาจะกระทําโดยฝายใดก็ตามตองเปนการ 

บอกเลิกทั้งฉบับเทานั้น ไมสามารถเลือกยกเลิกความคุมครองเพียงสวนหนึ่งสวนใดได 

2.8 การระงับขอพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวาง 

ผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหากผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาท

นั้น โดยวิธีอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยวาดวยอนุญาโตตุลาการ 

2.9 เงื่อนไขบงัคับกอน 

บริษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้  เวนแตผู เอาประกันภัย  

ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวแลวแตกรณี ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและ

เงื่อนไขแหงกรมธรรมประกันภัย 

หมวดท่ี 3 ขอยกเวนทั่วไป 

การประกันภัยนี้ ไมคุมครองการบาดเจ็บ การเจ็บปวย ความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจาก 

หรือสืบเนื่องจากสาเหตุ หรือท่ีเกิดขึ้นในเวลา ดังตอไปนี้ 

1. การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 

2. สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลาย

สงครามไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งขอ การกบฏ  

การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก 

หรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 

3. การกอการราย 

4. การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ 

อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทาง

นิวเคลียรซ่ึงดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 

5. การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใด ท่ี

อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
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6. ขณะที่ผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการใน

สงคราม หรือปราบปราม 

7. ขณะท่ี เกิดขึ้ น  ณ ประเทศหรืออาณาเขตท่ียกเวนความคุ มครองตามที่ ระบุ ไว ใน

เอกสารแนบทาย (ถามี) 

8. ขณะที่เกิดขึ้นบริเวณแทนขุดเจาะน้ํามัน หรือเหมืองใตดิน 

หมวดท่ี 4 ขอตกลงคุมครอง 

ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ ภายใตขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขและขอกําหนด

ทั่วไปและเอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพ่ือเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัย ท่ี 

ผูเอาประกันภัยตองชําระ บริษัทตกลงจะใหความคุมครองดังตอไปนี ้
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการรักษาพยาบาล 

ความคุมครอง 

หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือการเจ็บปวยท่ีเกิดข้ึนอยางกะทันหันและ 

ไมสามารถคาดการณไดซึ่งเกิดขึ้นในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย จนเปนเหตุให 

1. การรักษาพยาบาลที่เกิดขึ้นในตางประเทศ 

ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาพยาบาลโดยแพทย หรือตองไดรับการพยาบาลโดยพยาบาล ที่เกิดข้ึน

ในตางประเทศ ไมวาจะในฐานะผูปวยในหรือผูปวยนอก ซึ่งรวมถึงกรณีที่ผูเอาประกันภัยจําเปนตองเคลื่อนยาย

กลับมาเพ่ือรับการรักษาพยาบาลในประเทศไทยตามขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเคลื่อนยายเพ่ือการ

รักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลื่อนยายกลับประเทศ (ถามี)  

2. การรักษาพยาบาลในประเทศไทย 

ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาพยาบาลโดยแพทย หรือตองไดรับการพยาบาลโดยพยาบาล ซึ่ง

เกิดขึ้นในประเทศไทย บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายท่ีจําเปนและสมควรซึ่งเกิดขึ้นจากการ

รักษาพยาบาลตามความจําเปนทางการแพทยและมาตรฐานทางการแพทยที่ไดเกิดขึ้นภายใน 1 วัน นับจาก

วันที่เดินทางกลับถึงประเทศไทย และคาใชจายสําหรับการรักษาพยาบาลตอเนื่องไมเกิน 7 วัน นับจากวันที่

ไดรับการรักษาพยาบาลท่ีเกิดขึ้นครั้งแรกในประเทศไทย 

3. การรักษาพยาบาลตอเนื่องในประเทศไทย 

ผูเอาประกันภัยมีความจําเปนตองไดรับการติดตามผลการรักษาตอเนื่องในประเทศไทยหลังจากที่กลับ

จากการเดินทาง การเขารับการรักษาพยาบาลจะตองกระทําภายใน 24 ชั่วโมง หลังจากมาถึงประเทศไทย 

ตามคาํวินิจฉัยของแพทยท่ีทําการรักษาพยาบาลที่เกิดข้ึนเปนครั้งแรกในตางประเทศ บริษัทจะจายคาทดแทน

สําหรับคาใชจายที่จําเปนและสมควรซึ่งเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาลตามความจําเปนทางการแพทยและ

มาตรฐานทางการแพทยที่ไดเกิดข้ึนภายใน 7 วัน นับจากวันที่เดินทางกลับถึงประเทศไทย 

บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายที่จําเปนและสมควรซึ่งเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาลตาม

ความจําเปนทางการแพทยและมาตรฐานทางการแพทย สําหรับคาใชจายที่คุมครองใหแกผูเอาประกันภัยตาม

จํานวนเงินที่ตองจายจริง แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 
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คาใชจายที่คุมครอง มีดังตอไปนี ้ 

1) คาแพทยตรวจรักษา 

2) คายาและสารอาหารทางเสนเลือด คาบริการโลหิตและสวนประกอบของโลหิต รวมคาใชจายใน

การแยก จัดเตรียม และวิเคราะหเพ่ือการใหโลหิต หรือสวนประกอบของโลหิต คาตรวจทาง

หองปฏิบัติการ และพยาธิวิทยา คาตรวจวินิจฉัยทางรังสีวิทยา คาตรวจวินิจฉัยโดยวิธีพิเศษอื่น ๆ 

รวมถึงคาแพทยอานผล คาใชจายในการใชหรือใหบริการ อุปกรณของใชและเครื่องมือทางการ

แพทยนอกหองผาตัด วัสดุสิ้นเปลืองทางการแพทย (เวชภัณฑ 1) คาหองผาตัด และอุปกรณใน

หองผาตัด ไมรวมถึงการจางพยาบาลพิเศษระหวางที่พักรักษาตัวอยูในโรงพยาบาล หรือ

สถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน  

3) คาบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน สําหรับการเคลื่อนยายผูเอาประกันภัยไปหรือมาจาก

โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ดวยเหตุผลทางการแพทยตามความจําเปนทาง

การแพทย 

4) คายากลับบาน ตามความจําเปนทางการแพทยไมเกินกวา 14 วัน  

5) คาหองพักผูปวยหนัก หรือหองผูปวยเดี่ยวมาตรฐาน รวมถึงคาอาหารที่โรงพยาบาลจัดใหสําหรับ

ผูปวย และคาการพยาบาลประจําวัน 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดยคาใชจาย

ของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบรายงานแพทยทีร่ะบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3) ใบเสร็จรับเงินตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจาย หรือใบสรุปปดหนางบกับใบเสร็จรับเงิน 

4) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย 

ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการคาใชจายตองเปนใบเสร็จรับเงินตนฉบับ และบริษัทจะคืนตนฉบับ

ใบเสร็จที่รับรองยอดเงินท่ีจายไป เพ่ือใหผูเอาประกันภัยไปเรียกรองสวนที่ขาดจากผูรับประกันภัยรายอ่ืน  

แตหากผูเอาประกันภัยไดรับการชดใชจากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอ่ืนใด หรือจากการประกันภัยอื่น

มาแลวใหผูเอาประกันภัยสงสําเนาใบเสร็จที่มีการรับรองยอดเงินที่จายจากสวัสดิการของรัฐ หรือหนวยงานอื่น 

เพ่ือเรียกรองสวนที่ขาดจากบริษัท 
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ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการรักษาพยาบาลเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองคาใชจายดังตอไปนี้ 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสาร

เสพติดโรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรค หรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึงการรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. กาย – อุปกรณเทียมทุกชนิด ไดแก ไมเทา แวนตา เครื่องชวยใหไดยิน (Hearing Aid) 

เครื่องชวยการพูด (Speech Device) เครื่องกระตุนหัวใจทุกชนิด 

9. คาใชจายที่ เกี่ยวกับการบริการทางทันตกรรมยกเวนเพื่อบรรเทาอาการบาดเจ็บจาก 

อุบัติเหตุแตไมรวมถึงการบูรณะฟน การจัดฟน การครอบฟน การขูดหินปูน การอุดฟน หรือการ 

ใสฟนปลอม 

10. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

11. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปนการ

ผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถกลับมา

ทํางานไดอยางเดิม 

12. คาใชจายในการรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา 

คูสมรส หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

13. การปลูกฝ หรือการฉีดวัคซีนปองกันโรค ยกเวนการฉีดวัคซีนปองกันโรคพิษสุนัขบาภายหลัง

การถูกสัตวทําราย และวัคซีนปองกันบาดทะยักภายหลังไดรับบาดเจ็บ 
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14. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

15. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

17. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

18. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

19. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการเสียชวีิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา  

หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเนื่องจากอบุตัเิหตุ 

คําจํากัดความ 

การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหรวมถึงการ

สูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไม

สามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 

ความคุมครอง 

การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของ 

ผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวร

สิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยตองรักษา 

ตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาล และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บริษัทจะจาย 

คาทดแทนใหดังนี้ 

1. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 

2. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการ

ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกันไมนอยกวา 

 12 เดือน นับแตวันที่ เ กิดอุบัติ เหตุ  หรือมีข อบ งชี้ทาง

การแพทยชัดเจนวาผูเอาประกันภัยตกเปนบุคคลทุพพลภาพ

ถาวรสิ้นเชิง 

3. 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา 

หรือสายตาสองขาง 

4. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 

5. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 

6. 100% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 

7.  60% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ  

8.  60% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 

9.  60% ของจํานวนเงนิเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง 
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บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

ตลอดระยะเวลาประกันภัย บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลที่เกิดข้ึนตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกัน

ไมเกินจํานวนเงินดังระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบริษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยัง

ไมเต็มจํานวนเงินเอาประกันภัย บริษัทจะยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลาเอาประกันภัยเทากับ

จํานวนเงินเอาประกันภัยท่ีเหลืออยูเทานั้น 

การเรียกรองคาทดแทน 

1. กรณีเรียกรองผลประโยชนทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือการสูญเสียอวัยวะอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 

ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่แพทยลงความเห็นวาทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือสูญเสียอวัยวะโดย

คาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบรายงานแพทยที่ยืนยันการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงหรือสูญเสียอวัยวะ 

3) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย  

2. กรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิตอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 

ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูรับประโยชนจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน 

นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตโดยคาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบมรณบัตร 

3) สําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ 

4) สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจ  

5) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย 

6) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย หรือหลักฐานการเดินทาง 

7) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน  

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวา

มีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วท่ีสุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 
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ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา 

หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเนื่องจากอุบัติเหต)ุ 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองการบาดเจ็บ ความสูญเสีย หรือความเสียหาย 

อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุ หรือท่ีเกิดขึ้นในเวลา ดังตอไปนี ้

1. การกระทําของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไม

สามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้นในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอล

ในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

2. การไดรับเชื้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน้ํา ซึ่งเกิดจาก

บาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหต ุ

3. การแทงบุตร 

4. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด

รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลง

หรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

5. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย 

6. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 

7. ขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 

8. ขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนี

การจับกุม 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการเคลื่อนยายเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน 

และการเคลื่อนยายกลับประเทศ 

คําจํากัดความ 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติบุคคล หรือตัวแทนของบริษัทท่ีใหความชวยเหลือ 

ใด ๆ ซึ่งบริษัทไดแตงตั้ง ข้ึนในเวลาใด ๆ เพ่ือใหบริการความ

ชวยเหลือแกผู เอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 

ความคุมครอง 

ในขณะที่ผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี้ หากผูเอาประกันภัยไดรับ

บาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยางกะทันหันและไมสามารถคาดการณได ซึ่งเกิดขึ้นในระหวาง

ระยะเวลาเอาประกันภัยและจําเปนตองเคลื่อนยายผูเอาประกันภัยดวยวิธีที่เหมาะสมกับความจําเปนตาม

ความเห็นหรือคําแนะนําของบริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ เพ่ือทําการรักษาทางการแพทยที่เหมาะสม หรือเพื่อนํา

ผูเอาประกันภัยกลับสูประเทศไทย บริษัทจะรับผิดชอบคาใชจายในการเคลื่อนยายตามที่บริษัทที่ไดรับมอบ

อํานาจเรียกเก็บคาใชจายโดยตรงกับบริษัท ทั้งนี้ ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนคาใชจายในการสงศพหรืออัฐิกลับประเทศ 

คําจํากัดความ 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติบุคคล หรือตัวแทนของบริษัทที่ใหความชวยเหลือ 

ใด ๆ ซึ่งบริษัทไดแตงตั้งขึ้นในเวลาใด ๆ เพื่อใหบริการความ

ชวยเหลือแกผูเอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 

ความคุมครอง 

ในขณะที่ผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี้ หากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต

ภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดขึ้นอยางกะทันหันและไมสามารถ

คาดการณได ในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย บริษัทจะจายคาใชจายในการทําศพ และคาใชจายอ่ืน 

ที่จําเปนในการจัดการเก่ียวกับศพ ไดแก คาหีบศพ การดองศพ การฌาปนกิจศพ ณ สถานที่ ท่ีเสียชีวิต 

คาใชจายในการสงศพหรืออัฐิของผูเอาประกันภัยกลับประเทศที่ดําเนินการโดยบริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ และ

เรียกเก็บคาใชจายโดยตรงกับบริษัท ทั้งนี้ ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความรับผิดตอบคุคลภายนอก 

คําจํากัดความ 

บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใด ๆ นอกเหนือจากญาติหรือบุคคลในครอบครัวของ 

ผูเอาประกันภัย บุคคลท่ีอยูดวยกันกับผูเอาประกันภัย ลูกจางของ 

ผูเอาประกันภัยขณะอยูในการทางท่ีจาง และบุคคลผูรวมเดินทางดวย

กับผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหการคุมครองความรับผิดตามกฎหมายตอบุคคลภายนอกของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุ ซึ่งเกิดข้ึนระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย โดยบริษัทจะจายคาทดแทนตามจํานวนความเสียหายท่ี

แทจริง แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในหนาตารางกรมธรรมประกันภัย สําหรับความเสียหาย

ดังตอไปนี้ 

1. การเสียชีวิตหรือบาดเจ็บโดยอุบตัิเหตุของบุคคลภายนอก  

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินโดยอุบัติเหตุของบุคคลภายนอก 

เงื่อนไขความคุมครอง (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดตอบคุคลภายนอก) 

1. หนาที่ของผูเอาประกันภัย 

 ในกรณีที่มี เหตุการณซึ่ งอาจกอให เกิดการเรียกรองคาทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองนี้ 

ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบริษัททราบโดยไมชักชา และสงเอกสารแจงการเรียกรองใหบริษัท 

 ผูเอาประกันภัยจะตองไมกระทําการอันเปนการตกลงยินยอมเสนอหรือใหสัญญาวาจะชดใช

คาเสียหายตอบุคคลภายนอก หรือกระทําการอันกอใหเกิดการฟองรองหรือตอสูคดี โดยไมไดรับความยินยอม

เปนหนังสือจากบริษัท ทั้งนีบ้ริษัทมีสิทธิเขาดําเนินการตอสูคดีทําการประนีประนอมในการเรียกรองใด ๆ หรือ

ฟองบุคคลใดใหชดใชความเสียหายเพื่อประโยชนของบริษัทในนามของผู เอาประกันภัย ในการนี้ 

ผูเอาประกันภัยตองใหความชวยเหลือตามที่บริษัทตองการ 

การเรียกรองคาทดแทน 

1. กรณีเสียชีวิตหรือบาดเจ็บตอรางกายของบุคคลภายนอก 

1.1 กรณีเสียชีวิต 
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ผู เอาประกันภัย หรือตัวแทนของผู เอาประกันภัยจะตองแจงใหบริษัททราบโดยทันทีที่

บุคคลภายนอกเสียชีวิต และผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจาก

วันที่เกิดเหตุเสียชีวิตโดยอุบัติเหตุของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) สําเนาใบมรณบัตรผูเสียชีวิต 

3) สําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ 

4) สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจ 

5) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเสียชีวิต  

(ถามี) 

1.2 กรณีบาดเจ็บตอรางกาย 

ผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุการ

บาดเจ็บทางรางกายของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของผูเอาประกันภัย 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) ใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล 

3) ใบรับรองแพทย 

4) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลภายนอก 

1.3 กรณีความสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองแจงใหบริษัททราบโดยทันทีที่ทรัพยสิน

ของบุคคลภายนอกไดรับความสูญเสียหรือเสียหาย และตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน 

นับจากวันที่เกิดความสูญเสียหรือเสียหายตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของตนเอง 

1) แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2) รูปถายของความสูญเสียหรือความเสียหาย 

3) ใบเสนอราคาซอม (ถามี) 

4) ใบเสร็จรับเงินของทรัพยสินที่เกิดความสูญเสียหรือเสียหาย (ถามี) 

5) หลักฐานอื่น ๆ ที่บริษัทรองขอตามความจําเปน 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็น

ไดวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่

จะกระทําไดแลว 
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ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดตอบุคคลภายนอก) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1.ความรับผิดจากการมีกรรมสิทธิ์ การครอบครอง การใชยานพาหนะ อากาศยาน อาวุธปน  

หรือสัตวเลี้ยง 

2.ความรับผดิทางการคา หรือวิชาชีพ หรือเจาของที่ดิน หรืออาคาร 

3.ความรับผิดซึ่งเกิดจากสัญญาทางแพงอื่น ๆ ที่ผูเอาประกันภัยทําขึ้น ซึ่งถาไมมีสัญญาดังกลาว 

ความรับผิดของผูเอาประกันภัยจะไมเกิดขึ้น 

4.ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการปลอยวัตถุ หรือสารที่ทําลายสภาพแวดลอม 

รวมท้ังการปลอยสารพิษ หรือสารที่ เปนอันตรายตอสุขภาพ หรือสวัสดิภาพของคนหรือสัตวหรือ

สิ่งแวดลอม 

5.ความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการกระทําโดยเจตนามุงราย หรือการกระทําที่ผิด

กฎหมายของผูเอาประกันภัย 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูปวยที่โรงพยาบาลในตางประเทศ 

คําจํากัดความ 

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพี่นองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

บรรลุนิติภาวะ หมายถึง การมีอายุครบยี่สิบ (20) ปบริบูรณ 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติบุคคล หรือตัวแทนของบริษัทท่ีใหความ

ชวยเหลือใด ๆ ซึ่งบริษัทไดแตงตั้ งขึ้นในเวลาใด ๆ เพื่อ

ใหบริการความชวยเหลือแกผูเอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัย 

ความคุมครอง 

หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่ เกิดขึ้นอยางกะทันหันและไม 

สามารถคาดการณได ซึ่งเกิดขึ้นในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยจนเปนเหตุใหตองเขารับการรักษาตัวใน

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในตางประเทศ ในฐานะผูปวยในติดตอกันนานเกิน 5 วัน และอาการ

ของผูเอาประกันภัยทําใหไมสามารถเคลื่อนยายกลับได และไมมีสมาชิกในครอบครัวที่บรรลุนิติภาวะอยูกับ 

ผูเอาประกันภัยในตางประเทศ  

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจจะเปนผูดําเนินการจัดหาตั๋วเครื่องบินไป-กลับชั้นประหยัด ตั๋วรถไฟชั้นหนึ่ง 

หรือตั๋วเรือโดยสาร สําหรับสมาชิกในครอบครัวของผูเอาประกันภัยจํานวน 1 คน ในการเดินทางไปเยี่ยมและ

อยูกับผูเอาประกันภัยจนกวาผูเอาประกันภัยจะไดรับการรับรองโดยแพทยวาสามารถเดินทางกลับประเทศไทย

ได แตทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หากสมาชิกในครอบครัวของ

ผูเอาประกันภัยที่จะเดินทางไปเยี่ยมผูเอาประกันภัยไมไดเดินทางออกจากประเทศไทย คาใชจายในการ

เดินทางท่ีเกิดข้ึนจะตองไมเกินกวาคาใชจายในการเดินทางจากประเทศไทย โดยบริษัทจะเปนผูพิจารณาวาการ

เยี่ยมนั้นมีความจําเปนและมีผลตอการรักษาพยาบาลผูเอาประกันภัยหรือไม 

ทั้งนี้ การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไมอาจ

เรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี ้

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพ่ือเยี่ยมผูปวยที่โรงพยาบาลในตางประเทศ 

(ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนในการเดินทางเยี่ยมผูเอาประกันภัยสําหรับเพ่ือนรวมเดินทาง (ถามี) 
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การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3. จดหมายยืนยันจากโรงพยาบาลที่ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาวาไมมีสมาชิกของครอบครัว

ของผูเอาประกันภัยดูแลอยูในขณะที่ตองเขารับการรักษา 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. ใบเสร็จรับเงินและสําเนาบัตรโดยสารในการเดินทางของสมาชิกในครอบครัวท่ีเดินทางไปเยี่ยม 

ผูเอาประกันภัย 

7. สําเนาหนังสือเดินทางของสมาชิกในครอบครัวท่ีระบุถึงการเดินทางไปเยี่ยมผูเอาประกันภัย 

8. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูปวยที่

โรงพยาบาลในตางประเทศเทานั้น) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสาร

เสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรค หรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 
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7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึงการรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

9. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปนการ

ผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถกลับมา

ทํางานไดอยางเดิม 

10. การรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา คูสมรส 

หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

11. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

12. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

13. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

14. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

15. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนในการเดินทางเยี่ยมผูเอาประกันภัยสําหรับเพื่อนรวมเดินทาง 

ความคุมครอง 

 หากผู เอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติ เหตุหรือเ จ็บปวย ท่ีเกิดขึ้นอยางกะทันหันและ 

ไมสามารถคาดการณไดซึ่งเกิดข้ึนในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยจนเปนเหตุใหตองเขารับการรักษาตัวใน

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยในในตางประเทศติดตอกันนานเกิน 5 วัน และไมม ี

ผูอยูกับผูเอาประกันภัย  

บริษัทจะจายคาทดแทนตามคาใชจายที่เกิดข้ึนจริงแตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัยใหกับเพ่ือนรวมเดินทางของผูเอาประกันภัยสูงสุดไมเกิน 1 คน เพ่ือใหเพ่ือนรวม

เดินทางของผูเอาประกันภัยเดินทางไปเยี่ยมและอยูกับผูเอาประกันภัยจนกวาผูเอาประกันภัยจะสามารถ

เดินทางกลับภูมิลําเนาได 

ทั้งนี้บริษัทจะเปนผูพิจารณาถึงความจําเปนของเพื่อนรวมทางของผูเอาประกันภัยสําหรับการอยู 

กับผูเอาประกันภัย 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการเดินทางเพ่ือเยี่ยมผูปวยที่โรงพยาบาลในตางประเทศ 

(ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนในการเดินทางเยี่ยมผูเอาประกันภัยสําหรับเพ่ือนรวมเดินทาง (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจายสําหรับคาที่พักและอาหารที่เกิดขึ้นจริง 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัยและเพ่ือนรวมเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรโดยสารในการเดินทางของผูเอาประกันภัยและเพ่ือนรวมเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. จดหมายยืนยันรายชื่อผูดูแลในขณะท่ีผูเอาประกันภัยเขารับการรักษาจากโรงพยาบาลที ่

ผูเอาประกันภัยเขารับการรักษา 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 
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การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนในการเดินทางเย่ียมผูเอาประกันภัย

สําหรับเพื่อนรวมเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติด 

สารเสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรค หรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

9. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปนการ

ผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถกลับมา

ทํางานไดอยางเดิม 

10. การรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา คูสมรส 

หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

11. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 
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12. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

13. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

14. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

15. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูในอากาศ

ยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการสงตัวผูเยาวกลับประเทศ 

คําจํากัดความ 

ผูเยาว หมายถึง บุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัยท่ีอายุต่ํากวา 16 ป 

บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจ หมายถึง บริษัท หรือนิติ บุคคล หรือตัวแทนของบริ ษัทที่ ใหความ

ชวยเหลือใด ๆ ซึ่ งบริษัทไดแตงตั้ งขึ้นในเวลาใด ๆ เพ่ือ

ใหบริการความชวยเหลือแกผูเอาประกันภัยซึ่งกําหนดไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัย  

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพี่นองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยางกะทันหันและไมสามารถ

คาดการณได ซึ่งเกิดข้ึนในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยและตองถูกสงตัวกลับประเทศไทยเพ่ือรับการ

รักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือเสียชีวิตซึ่งมีผูเยาวเดินทางไปดวยกันในครั้งนั้น 

 บริษัทที่ไดรับมอบอํานาจจะเปนผูดําเนินการจัดหาตั๋วเดินทาง โดยทางเครื่องบิน ทางบก หรือทางเรือ 

(คาโดยสารชั้นประหยัดในกรณีที่เปนไปได) สําหรับสมาชิกในครอบครัวของผูเอาประกันภัยจํานวน 1 คน 

เดินทางไปรับผูเยาวของผูเอาประกันภัยกลับประเทศไทย โดยบริษัทจะจายคาใชจายที่เกิดข้ึนใหแกบริษัทที่

ไดรับมอบอํานาจโดยตรงตามจํานวนเงินท่ีตองจายจริง ทั้งนี้สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไว

ในตารางกรมธรรมประกันภัย 

 ทั้งนี้ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน ญาติ หรือผูที่เก่ียวของตองรีบแจงบรษิัทที่ไดรับมอบอํานาจทราบ

โดยไมชักชา และบริษัทที่ไดรับมอบอํานาจจะเปนผูพิจารณาวิธีที่ดีท่ีสุดในการสงผูเยาวกลับประเทศไทย 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา กรณีผูเอาประกันภัยไดรับ

บาดเจ็บหรือเจ็บปวย 

3. สําเนาใบมรณบัตร และสําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยหนวยงานที่ออกรายงาน กรณ ี

ผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
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4. สําเนาหนังสือเดินทาง และบัตรโดยสารในการเดินทางของสมาชิกในครอบครัวที่เดินทางไปรับ

ผูเยาว 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเยาว (กรณีผูเยาวท่ียังไมมีบัตรประจําตัวประชาชนใหใชสําเนาสูติบัตร

แทน) 

6. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

7. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

8. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองการสงตัวผูเยาวกลับประเทศเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายดังตอไปนี้ 

1. การบริการทั้ งปวงท่ีบุคคลอื่ นตองรับผิดชอบตามกฎหมายตอผู เ อาประกันภัยซึ่ ง  

ผูเอาประกันภัยไมตองรับผิดชอบที่จะจาย หรือคาใชจายใด ๆ ท่ีรวมอยูในคาใชจายในตารางการเดินทาง

อยูแลวซึ่งบุคคลผูจัดการเดินทางหรือบริษัทผูขนสงตองรับผิดชอบ 

2. การนัดหยุดงาน การจลาจล การกระทําอันมีเจตนารายเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยม

หรือการกอความวุนวายทางการเมือง 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนรายวันสําหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผูปวยใน 

ความคุมครอง 

 หากผูเอาประกันภัยไดรับการวินิจฉัยจากแพทยลงความเห็นใหตองเขารับการรักษาตัวเปนผูปวยใน

ของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในตางประเทศในฐานะผูปวยในตามความจําเปนทางการแพทย

และมาตรฐานทางการแพทยอันเนื่องมาจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยางกะทันหัน

และไมสามารถคาดการณได 

 บริษัทจะจายผลประโยชนชดเชยรายวันใหแกผูเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย ตามจํานวนวันที่เขารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน

โดยจะจายผลประโยชนสูงสุดไมเกิน 30 วัน ตอการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยแตละครั้งนับจากวันแรกที่เขารับการ

รักษาตัวในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน 

หากผูเอาประกันภัยบาดเจ็บหรือเจ็บปวย ซึ่งการตรวจรักษาโดยการผาตัดหรือหัตถการตามความ

จําเปนทางการแพทยตองตรวจรักษาในฐานะผูปวยใน แตเนื่องจากวิวัฒนาการทางการแพทยทําใหการตรวจ

รักษานั้นไมจําเปนตองพักรักษาตัวในโรงพยาบาล บริษัทจะจายคาชดเชยรายวัน 1 วัน สําหรับการตรวจรักษา

โดยการผาตัดหรือหัตถการ ดังจะกลาวตอไปนี้ โดยถือเสมือนวาผูเอาประกันภัยไดเขารับการตรวจรักษาใน

ฐานะผูปวยใน ตามความคุมครองผลประโยชนคาชดเชยรายวัน 

1. การสลายนิ่ว (ESWL : Extracorporeal Shock Wave Lithotripsy) 

2. การตรวจเสนเลือดหัวใจโดยการฉีดสี (Coronary Angiogram / Cardiac Catheterization) 

3. การผาตัดตอกระจก (Extra Capsular Cataract Extraction with Intra Ocular Lens) 

4. การผาตัดโดยการสองกลอง (Laparoscopy) ทุกชนิด 

5. การตรวจโดยการสองกลอง (Endoscope) ทุกชนิด 

6. การผาตัด หรือเจาะไซนัส (Sinus Operations) 

7. การตัดกอนเนื้อที่เตานม (Excision Breast Mass) 

8. การตัดชิ้นเนื้อจากกระดูก (Bone Biopsy) 

9. การตัด (Amputation) นิ้วมือหรือนิ้วเทา 

10. การเจาะตับ (Liver Puncture/Liver Aspiration) 

11. การเจาะไขกระดูก (Bone Marrow Asipiration) 

12. การเจาะชองเยือ่หุมไขสันหลัง (Lumbar Puncture) 
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13. การเจาะชองเยื่อหุมปอด (Thoracentesis/Pleuracentesis/Thoracic Aspiration/Thoracic 

Paracentesis) 

14. การเจาะชองเยื่อบุชองทอง (Abdominal Paracentesis/Abdominal Tapping) 

15. การขูดมดลูก (Curettage, Dilation & Curettage, Fractional Curettage) 

16. การตัดชิ้นเนื้อจากปากมดลูก (Colposcope, Loop Diathermy) 

17. การรักษา Bartholin’s Cyst (Marsupialization of Bartholin’s Cyst) 

18. การรักษาโรคดวยรังสีแกมมา (Gamma knife) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจาย หรือใบสรุปปดหนางบกับใบเสร็จรับเงิน 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนรายวันสําหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาล

ในฐานะผูปวยในเทานั้น) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง 

1. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแกไขความบกพรองของรางกายที่เปนมาตั้งแตกําเนิด 

3. การรักษาตัวเพื่อพักผอนหรือเพื่ออนามัย การพักฟน การตรวจสุขภาพ คาตรวจรักษาใดที่มิได

เกี่ยวของกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสาร

เสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส กามโรคหรือโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 
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6. การรักษาใด ๆ ที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ รวมถึงการคลอดบุตร การแทงบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทยทางเลือก 

(Alternative Treatment) เชน การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวด และการกดจุด 

(Chiropractic) เปนตน 

8. การบริการหรือการผาตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือปวยไขอันเกิดขึ้นเพื่อหวังผลกําไรจาก

กรมธรรมประกันภัย 

9. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแก การรักษาสิว ฝา กระ รังแค ลดความอวน ปลูกผม หรือ 

การรักษาเพื่อแกไขความบกพรองของรางกาย การผาตัดตกแตง (Cosmetic Surgery) เวนแตเปน 

การผาตัดตกแตงที่จําเปนตองกระทําอันเปนผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อใหอวัยวะดังกลาวสามารถ

กลับมาทํางานไดอยางเดิม 

10. การรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผูเอาประกันภัยเอง หรือเปนบิดา มารดา คูสมรส 

หรือบุตรของผูเอาประกันภัย 

11. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุก

ชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล้ํา โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษา

ชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน 

12. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการ

ทะเลาะวิวาท 

13. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี

ถูกจับกมุ หรือหลบหนีการจับกุม 

14. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผูเอาประกันภัย ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด

ใหโทษจนไมสามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑซึ่งตองมีระดับ

แอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป 

15. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูใน 

อากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิไดเปนสายการบินพาณิชย  

16. การบาดเจ็บที่เกิดขึ้นขณะผูเอาประกันภัยกําลังขับขี่ หรือปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานประจํา

อากาศยานใด ๆ  
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค 

คําจํากัดความ 

กระเปาเดินทาง หมายถึง กระเปาที่ใชใสเสื้อผาหรือสัมภาระ ซึ่งตองนําไปใชในระหวางการ

เดินทาง แตไมรวมถึงกระเปาสตางค กระเปาถือ เปเดินทางขนาดเล็ก 

หรือกระเปาที่มีลักษณะการใชโดยทั่วไปมิใชอยางกระเปาเดินทาง 

ทรัพยสินสวนตัว หมายถึง ทรัพยสินที่ผูเอาประกันภัยนําติดตัวไปดวยในการเดินทางที่มิไดระบุ

ไวในขอยกเวน 

การลักทรัพย หมายถึง การเอาทรัพยของผูอื่นหรือที่ผูอ่ืนเปนเจาของรวมอยูดวยไปโดยทุจริต 

การชิงทรัพย หมายถึง การลักทรัพยโดยใชกําลังประทุษรายหรือขูเข็ญวาในทันใดนั้นจะใช

กําลังประทุษรายเพ่ือ 

ก) ใหความสะดวกแกการลักทรัพยหรือการพาทรัพยนั้นไป หรือ 

ข) ใหยื่นใหซึ่งทรัพยนั้น หรือ 

ค) ยึดถือเอาทรัพยนั้นไว หรือ 

ง) ปกปดการกระทําความผิดนั้น หรือ 

จ) ใหพนจากการจับกุม 

การปลนทรัพย หมายถึง การชิงทรัพยโดยรวมกันกระทําความผิดตั้งแต 3 คน ขึ้นไป 

คู หรือ ชุด (Pair or Set) หมายถึง ทรัพยสินตาง ๆ ซึ่งมีลักษณะเหมือนกันหรือเปนอุปกรณควบหรือ 

มีการใชรวมกัน 

ของใชในบาน หมายถึง ของใชที่ใชประจําในบานโดยปกติแลวบุคคลทั่วไปจะไมนําติดตัวไป

ในขณะเดินทาง ไดแก  เสื้อผาที่ ไมจําเปนสําหรับการเดินทาง 

เครื่องครัว เครื่องอํานวยความสะดวกภายในบาน เปนตน 

เครื่องประดับ หมายถึง สิ่งของ เชน แหวน สรอยขอมือ สรอยคอ กําไล ตางหู จี้ และนาฬิกา

ที่สวมใสเปนเครื่องประดับตามรางกาย 

สิ่งของมีคา หมายถึง เครื่องประดับทําดวยทอง เงิน หรือโลหะมีคาอื่น ๆ ผาขนสัตว 

นาฬิกา และอัญมณี เพชร หรือหินมีคา รวมถึงเครื่องทอง เครื่องเงิน

ทั้งปวง 

ของที่ระลึก หมายถึง สิ่งของที่ เปนสัญลักษณ หรือเปนที่ระลึกถึงเหตุการณ สถานท่ี  

หรือสิ่งตาง ๆ ที่จําหนาย หรือใหเปนที่ระลึก 
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คอมพิวเตอรโนตบุค หมายถึง คอมพิวเตอรกระเปาหิ้วครบชุด รวมทั้งสวนประกอบ หรืออุปกรณ

ประกอบที่เปนอุปกรณมาตรฐานของคอมพิวเตอรโนตบุค ทั้งนี้ไม

รวมถึงคอมพิวเตอรมือถือ (Handheld Computer) หรือเครื่องมือ

อิเล็กทรอนิกสแบบพกพาใด ๆ หรืออุปกรณ Smart Device ทุกชนิด 

ภัยธรรมชาต ิ หมายถึง ภัยอันตรายที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ และนํามาซึ่งการสูญเสียหรือ

ความเสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสิน อาทิเชน ไฟไหมปา น้ําทวม พายุ 

แผนดินไหว 

ความคุมครอง 

 หากเกิดการสูญเสียหรือความเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวที่อยูในกระเปาเดินทาง 

คอมพิวเตอรโนตบุคของผูเอาประกันภัยซึ่งเกิดขึ้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย จากเหตุการณดังตอไปนี้ 

1. ความผิดพลาดของพนักงานโรงแรมหรือบริษัทผูขนสง ขณะที่ผูเอาประกันภัยไดทําการฝาก 

กระเปาเดินทางรวมถึงทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคภายในกระเปาเดินทาง และพนักงาน

โรงแรมหรือบริษัทผูขนสงตกลงวาจะเก็บรักษาไวในอารักขาแหงตน หรือ 

2. การชิงทรัพย การปลนทรัพย หรือการดําเนินการใด ๆ ในลักษณะใชความรุนแรง หรือโดยการ 

ขูเข็ญจากบุคคลอื่นตอผูเอาประกันภัยเพ่ือเอากระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวรวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค 

หรือ 

3. ภัยธรรมชาติ 

ทั้งนี้ ผูเอาประกันภัยจะตองรายงานความสูญเสียหรือเสียหายดังกลาวตอเจาหนาที่ตํารวจที่มีอํานาจ

ในทองที่เกิดเหตุภายใน 24 ชั่วโมง นับจากเวลาที่เกิดเหตุการณนั้น และการเรียกรองคาชดเชยจะตองมีบันทึก

ประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 

บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวท่ีอยู

ภายในกระเปาเดินทาง รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค แตละชิ้น (Single Limit) หรือแตละคูหรือชุด (Pair or set) 

ที่ผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองไดจากผูใหบริการนั้น ๆ จากการประกันภัยประเภทอ่ืน หรือจากแหลงอ่ืน 

ตามจํานวนเงินความสูญเสียหรือเสียหายที่เกิดข้ึนจริง หรือจํานวนเงินเอาประกันภัยสูงสุดแตละรายการท่ีระบุ

ไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 

บริษัทจะไมจายคาทดแทนสําหรับการเปลี่ยนหรือการทดแทนทรัพยสิน หรือสวนประกอบของ

ทรัพยสินซึ่งเปนสวนหนึ่งของคูหรือชุดที่ไมไดรับความสูญเสียหรือเสียหาย เมื่อเกิดความสูญเสียหรือเสียหาย

เฉพาะสวน หรือในสวนที่สามารถระบุแยกออกมาไดอยางชัดเจน 
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วิธีการชดใชคาทดแทน 

บริษัทมีสิทธิจะพิจารณาชดใชใหสําหรับการสูญเสียหรือความเสียหายของกระเปาเดินทาง ทรัพยสิน

สวนตัวท่ีอยูภายในกระเปาเดินทาง รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคของผูเอาประกันภัย ที่ไดรับความสูญเสียหรือ

ความเสียหายในระหวางระยะเวลาการเดินทางตางประเทศ ซึ่งบริษัทจะชดใชใหตามวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี ้

1. บริษัทจะชดใชโดยการทําใหกลับสูสภาพเดิม หรือซอมแซมตามการสูญเสียหรือความเสียหาย 

ที่แทจริง หรือ 

2. บริษัทจะชดใชโดยการจัดหาทรัพยสินที่คลายคลึงมาทดแทน หรือ 

3. บริษัทจะชดใชโดยจายเปนเงินตามมูลคาที่แทจริง ณ ขณะที่เกิดการสูญหายหรือความเสียหาย

ของทรัพยสินนั้น (คํานวณจากราคา ณ วันที่ซื้อหักดวยคาเสื่อม) โดยจํากัดจํานวนเงินตอชิ้น 

(Single Limit) หรือแตละคูหรือชุด (Pair or set)  

เงื่อนไขเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปา

เดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคเทานั้น) 

1. ผูเอาประกันภัยตองแจงการสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนตอเจาหนาที่ตํารวจหรือเจาหนาที่

ที่รับผิดชอบอากาศยาน หรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบของโรงแรมและไดรับหลักฐานการแจงการสูญเสียหรือ

ความเสียหายเปนหนังสือจากผูมีอํานาจของนั้น ๆ เวนเสียแตวาไมอาจจะกระทําการดังกลาวได เนื่องจากเหตุ

จําเปนหรืออยูในเหตุการณที่เกิดข้ึนและทําใหผูเอาประกันภัยไมอาจจะแจงดงักลาวได 

2. ผูเอาประกันภัยจะตองกระทําการอันสมควรทั้งปวง เพื่อปองกันรักษาและคุมครองทรัพยสิน 

ที่ เอาประกันภัย และถาหากทรัพยสินท่ีวานั้นสูญหายหรือเสียหาย ผู เอาประกันภัยจะตองแจงตอ 

เจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่โรงแรม หรือบริษัทผูขนสงอยางทันท ี

3. ในกรณีบริษัทไดจายคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้แลว บริษัทจะเขารับชวงสิทธิของ 

ผูเอาประกันภัยเพ่ือใชสิทธิเรียกรองตอตอบุคคลใด ๆ หรือองคกรใด ๆ เฉพาะในสวนที่บริษัทไดจาย 

คาทดแทนไปแลว ในการนี้ผูเอาประกันภัยจะตองใหความรวมมือแกบริษัทในการสงมอบเอกสารตาง ๆ พรอม

ดําเนินการเทาที่จําเปนเพ่ือปองกันสิทธิท้ังหลายเชนวานั้น และจะตองไมกระทําการใด ๆ อันเปนที่เสียหายตอ

บริษัท 

4. บริษัทมีสิทธิปฏิเสธการชดใชคาทดแทนหากผูเอาประกันภัยเปนผูกอเหตุการณโดยเจตนา  

หรือโดยประมาทเลินเลอ หรือมีสวนในเหตุการณและจงใจใหขอมูลท่ีไมถูกตองในการแจงถึงรายละเอียดความ

สูญเสียหรือความเสียหายในการเรียกรองคาทดแทน 
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การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทน จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันท่ี 

เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. จดหมายรับรองความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นจากฝายบริหารโรงแรมหรือฝายบริหาร

ของบริษัทผูขนสง กรณีการสูญเสียหรือความเสียหายนั้นอยูในความควบคุมของพนักงานโรงแรม

หรือบริษัทผูขนสง 

3. รายการหรือรายละเอียด รุน ยี่หอ และราคาของกระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัวหรือ

คอมพิวเตอรโนตบุคที่สูญเสียหรือเสียหาย  

4. ใบบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจทองถิ่น กรณีการสูญเสียหรือความเสียหายเกิดจากการ 

ขูเข็ญหรือบังคบัในลักษณะรุนแรง 

5. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความสูญเสียหรือเสียหายของกระเปา

เดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุคเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองทรัพยสินหรือการสูญเสียหรือความเสียหายของ

กระเปาเดินทาง ทรัพยสินสวนตัว รวมถึงคอมพิวเตอรโนตบุค อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุ

ดังตอไปนี้ 

1. ความรับผิดสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัย (ถามี) 

2. สัตว ยานพาหนะท่ีเดินดวยเครื่องจักรกล (รวมอุปกรณสวนควบยานพาหนะนั้นดวย) 

รถจักรยานยนต เรือขามฟาก (ท่ีไมใชเปนการเดินเรือระหวางประเทศ) รถยนต (รวมถึงอุปกรณตกแตง) 

ยานพาหนะอื่นใด สกีหิมะ สกีน้ําแข็ง อุปกรณครัวเรือน ของใชในบาน ศิลปะหรือโบราณวัตถุ สิ่งประดิษฐ 

ภาพวาด ศิลปะวัตถุ เครื่องประดับ สิ่งของมีคา อญัมณี เลนสหรือคอนแทคเลนส เกาอี้ลอสําหรับคนพิการ 

สะพานฟน ฟนปลอม ขาแขนปลอม ใบหุน เอกสารตั๋วเงิน ตั๋วสัญญาใชเงิน เช็คเดินทาง ตั๋วเดินทางและ
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ตั๋วทองเท่ียว ดราฟท บัตรเครดิต บัตรเดบิตหรือบัตรเอทีเอ็ม เงินสด ธนบัตร เหรียญกษาปณ หรือของ 

ที่ระลึก พันธบัตร คูปอง แสตมป ตั๋วเงินที่โอนสิทธิได โฉนด หนังสือสัญญาหลักทรัพยทุกประเภท  

การสูญหายของบัตรเครดิต หรือการเปลี่ยนทดแทนบัตรเครดิต บัตรประจําตัว และใบขับขี่   

เอกสารเดินทาง เครื่องดนตร ี

3. การสูญเสียหรือความเสียหายท่ีมีสาเหตุมาจากการสึกหรอ การเสื่อมสภาพทีละนอย แมลงกัด

กิน สัตวที่ชอบทําลายพืช ไดแก หนู การเสื่อมสภาพในตัวเอง หรือความเสียหายท่ีเกิดขึ้น เนื่องจาก 

ผูเอาประกันภัยดําเนินการใด ๆ เพื่อทําการซอมแซม การทําความสะอาด หรือการดัดแปลง การแกไข

ทรัพยสินใด ๆ 

4. กระเปาท่ีมีลักษณะไมใชกระเปาเดินทาง ไดแก กระเปาสตางค กระเปาถือ เปเดินทาง หรือ

กระเปาที่มีลักษณะการใชโดยทั่วไปไมใชอยางกระเปาเดินทาง เวนแตอยูในกระเปาเดินทาง 

5. การสูญเสียหรือความเสียหายของอุปกรณที่เชา หรือใหเชา 

6. การยึดทรัพย หรือการกักกันทรัพยภายใตกฎหมายศุลกากร การริบทรัพยโดยรัฐบาล  

การขนสงสินคาผิดกฎหมาย หรือการกระทําการอื่นใดที่ขัดตอกฎหมาย 

7. การสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินท่ีไดรับการชดใชจากแหลงอื่น ไดแก ทรัพยสิน 

ที่เอาประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยอื่น การไดรับการชดใชจากบริษัทรับจางขนสง หรือสายการบิน 

หรือโรงแรม หรือสถานที่ท่ีผูเอาประกันภัยเขาพัก เชน เกสตเฮาส โฮมสเตย เปนตน 

8. การสูญเสียหรือความเสียหายตอกระเปาเดินทางหรือทรัพยสินสวนตัว ภายใตกระเปาเดินทาง

ของผูเอาประกันภัยที่สงไปลวงหนา หรือสิ่งของที่สงทางไปรษณีย หรือสงทางเรือ โดยมิไดไปดวยกันกับ 

ผูเอาประกันภัย 

9. การท่ีผูเอาประกันภัยลืมกระเปาเดินทางในยานพาหนะใด ๆ หรือสถานที่สาธารณะ หรือการ

สูญเสียหรือความเสียหายท่ีเปนผลมาจากการละเลยของผูเอาประกันภัยในการดูแลรักษา และปองกันไว

กอนตามสมควรเพื่อความปลอดภัยของทรัพยสินนั้น 

10. การสูญเสียหรือความเสียหายของสินคา หรือตัวอยางสินคา หรืออปุกรณประเภทใด ๆ 

11. การสูญเสียหรือความเสียหายของขอมูลท่ีบันทึกอยูในเทปในโปรแกรม แผนดิสกบัตรบันทึก

ขอมูล หรือส่ิงอื่นใดในทํานองเดียวกัน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการสูญหายของเอกสารการเดินทาง 

คําจํากัดความ 

เอกสารการเดินทาง หมายถึง หนังสือเดินทาง วีซา หรือตั๋วเดินทาง 

การลักทรัพย หมายถึง การเอาทรัพยของผูอื่นหรือที่ผูอ่ืนเปนเจาของรวมอยูดวยไปโดยทุจริต 

การชิงทรัพย หมายถึง การลักทรัพยโดยใชกําลังประทุษรายหรือขูเข็ญวาในทันใดนั้นจะใช

กําลังประทุษรายเพ่ือ 

ก) ใหความสะดวกแกการลักทรัพยหรือการพาทรัพยนั้นไป หรือ 

ข) ใหยื่นใหซึ่งทรัพยนั้น หรือ 

ค) ยึดถือเอาทรัพยนั้นไว หรือ 

ง) ปกปดการกระทําความผิดนั้น หรือ 

จ) ใหพนจากการจับกุม 

การปลนทรัพย หมายถึง การชิงทรัพยโดยรวมกันกระทําความผิดตั้งแต 3 คน ขึ้นไป 

ภัยธรรมชาต ิ หมายถึง ภัยอันตรายที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ และนํามาซึ่งการสูญเสียหรือ

ความเสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสิน อาทิเชน ไฟไหมปา น้ําทวม พายุ 

แผนดินไหว 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองการสูญหายของเอกสารการเดินทางซึ่งเกิดข้ึนในระหวางการเดินทาง

ตางประเทศ เนื่องจากเหตุการณดังตอไปนี้ 

 1. การชิงทรัพย การปลนทรัพย หรือการดําเนินการใด ๆ ในลักษณะใชความรุนแรงหรือโดยการขูเข็ญ

จากบุคคลอ่ืนตอผูเอาประกันภัยรวมถึงเหตุการณจากภัยธรรมชาติ จนเปนผลทําใหเอกสารการเดินทางสูญ

หาย 

 บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายในการจัดทําหรือขอรับเอกสารการเดินทางใหมทดแทน

เอกสารเดิมที่สูญหาย รวมถึงคาเดินทางและคาที่พักที่ผูเอาประกันภัยตองจายเพิ่มขึ้นเพ่ือจัดหาเอกสาร

ทดแทนเอกสารการเดินทางท่ีสูญหาย ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูรับผิดชอบ หรือการ

ประกันภัยอ่ืนหรือแหลงอื่นตามคาใชจายที่เกิดขึ้นจริง สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวใน

ตารางกรมธรรมประกันภัย หักดวยความรับผิดสวนแรก (ถามี) 
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2. การลักทรัพย โดยไมปรากฎรองรอยความเสียหาย จนเปนผลทําใหเอกสารการเดินทางสูญหาย 

 บริษัทจะจายคาทดแทนให 50% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับคาใชจายในการจัดทําหรือขอรับเอกสารการเดินทางใหมทดแทนเอกสารเดิมที่สูญหาย 

รวมถึงคาเดินทางและคาที่พักที่ผูเอาประกันภัยตองจายเพิ่มข้ึนเพื่อจัดหาเอกสารทดแทนเอกสารการเดินทางที่

สูญหาย ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูรับผิดชอบ หรือการประกันภัยอ่ืนหรือแหลงอ่ืนตาม

คาใชจายที่เกิดข้ึนจริง สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หักดวย

ความรับผิดสวนแรก (ถามี) 

 ทั้งนี้ผูเอาประกันภัยจะตองรายงานการสูญหายดังกลาวตอเจาหนาที่ตํารวจที่มีอํานาจในทองที่เกิดเหตุ

ภายใน 24 ชั่วโมงนับจากเวลาที่เกิดเหตุการณนั้น และการเรียกรองคาชดเชยจะตองมีบันทึกประจําวันของ

เจาหนาที่ตํารวจ 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจทองท่ีที่เกิดเหตุ 

3. ใบเสร็จรับเงินสําหรับคาใชจายรวมถึงคาเดินทาง และคาที่พักที่ผูเอาประกันภัยตองจายเพ่ิมข้ึนใน

การจัดทําเอกสารการเดินทางใหม  

4. สําเนาหนังสือเดินทาง และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองการสูญหายของเอกสารการเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจาย หรือการสูญหายของเอกสาร 

การเดินทางอันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหต ุดังตอไปนี้ 

1. ในกรณีท่ีไมมีการรายงานการสูญหายที่เกิดขึ้นกับเจาหนาท่ีตํารวจท่ีมีอํานาจในทองท่ีท่ีเกิด

เหตุภายใน 24 ชั่วโมงภายหลังจากเกิดเหตุ และไมมีบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 
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2. ในกรณีท่ีการสูญหายขณะที่ถูกทิ้งไวในที่สาธารณะโดยไมมีผูดูแล หรือบนยานพาหนะใด ๆ 

หรือท่ีเปนผลมาจากความผิดพลาด การหลงลืม การละเลยของผูเอาประกันภัยในการดูแล รักษา และการ

ปองกันไวกอนตามสมควรเพื่อความปลอดภัยของเอกสารการเดินทางนั้น 

3. ในกรณีที่คาขอเอกสารการเดินทางสําหรับประเทศท่ีไมอยู ในแผนการเดินทางของ 

ผูเอาประกันภัย 

4. การสูญหายที่ไมทราบสาเหต ุ

5. การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะตกอยูภายใตฤทธิ์สุรา หรือยาเสพติดใหโทษรายแรงจนไม

สามารถครองสติได 

คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้นในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอล

ในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป” 

6. ขณะผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนย่ัวยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 

7. ขณะผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมหรือขณะที่ถูกจับกุมหรือหลบหนีการจับกุม 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการบอกเลิกการเดินทาง 

คําจํากัดความ 

การบาดเจ็บสาหัสหรือ 

การเจ็บปวยหนัก 

หมายถึง บุคคลใด ๆ ซึ่งตองไดรับการรักษาโดยแพทยที่มีใบอนุญาต

ประกอบโรคศิลปตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหัส หรือการ

เจ็บปวยนั้นเปนผลใหผูปวยไดรับการรับรองโดยแพทยวาไม

สมควรที่จะเดินทางหรือเดินทางตอไปสําหรับการเดินทางนั้น 

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพ่ีนองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ ใหความคุมครองการบอกเลิกการเดินทางของผู เอาประกันภัยซึ่ งเ กิดขึ้น 

ภายใน 30 วัน กอนวันออกเดินทาง (ยกเวนสาเหตุตามขอ 4) อันมีสาเหตุมาจาก 

 1. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหัส หรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย หรือสมาชิกใน

ครอบครัวทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถเดินทางตามกําหนดการได หรือ 

 2. การเกิดการนัดหยุดงานขึ้นโดยไมคาดคิด การจลาจล สงครามกลางเมือง ซึ่งเปนเหตุการณ 

ที่อยูนอกเหนือการควบคุมของผูเอาประกันภัยทําใหไมสามารถเดินทางตามกําหนดการได หรือ 

 3. ไดรับหมายเรียกใหเปนพยานที่ศาล หรือไดรับหมายบังคับจากศาล หรือ 

 4. เมื่อที่พักอาศัยของผูเอาประกันภัยที่ใชเปนที่อยูอาศัยถาวรไดรับความเสียหายรายแรงจากเหต ุ

ไฟไหม หรือภัยธรรมชาติ ภายใน 1 สัปดาห กอนวันออกเดินทางทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถเดินทาง 

ตามกําหนดเวลาได 

บริษัทจะจายคาทดแทนตามคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงใหแกผูเอาประกันภัยสําหรับการสูญเสียหรือความ

เสียหายของการบอกเลิกการเดินทางที่เกิดขึ้นหลังจากท่ีกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคบัแลว สําหรับคาใชจายท่ี

ผูเอาประกันภัยไดจายไปลวงหนาบางสวนหรือทั้งหมดเพ่ือเปนคามัดจําหรือจองตั๋วเดินทาง หรือคาที่พัก ซึ่ง

คาใชจายท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดขางตนผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือจากการ

ประกันภัยอ่ืน และเปนผลตอเนื่องจากการบอกเลิกการเดินทางกอนวันเริ่มตนการเดินทาง และ/หรือคาใชจาย 

ที่ผู เอาประกันภัยตองรับผิดตามกฎหมาย ความคุมครองนี้จะมีผลบังคับเฉพาะเมื่อผู เอาประกันภัย 

ไดเอาประกันภัยกอนไดทราบเหตุการณใด ๆ ซึ่งอาจกอใหเกิดการบอกเลิกการเดินทางนั้น ทั้งนี้ไมเกินจํานวน

เงินเอาประกันภัยรวมตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 
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และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการบอกเลิกการเดินทาง (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแก

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. หนังสือจากบริษัททัวร หรือผูขนสง หรือโรงแรม ที่พัก หรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่ระบุจํานวนเงิน 

ที่เก็บจากผูเอาประกันภัย 

3. ใบรับรองแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา กรณีที่ตองยกเลิกการเดินทาง

เนื่องจากการเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาเหตุ หรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย หรือสมาชิก

ในครอบครัว 

4. สําเนาใบมรณบัตร และสําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยหนวยงานที่ออกรายงาน  

กรณีการเสียชีวิตของผูเอาประกันภัย หรือสมาชิกในครอบครัว 

5. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองการบอกเลิกการเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองการบอกเลิกการเดินทาง อันเกิดจากหรือสืบเนื่อง

จากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดจากการควบคุม หรือกฎขอบงัคับของรัฐบาล 

2. การลมละลาย การขาดสภาพคลองในการชําระหนี้สิน หรือการขาดการชําระหนี้สินของบริษัท

จัดการทองเที่ยวหรือผูทําการขนสงอันเปนสาเหตุใหมีการบอกเลิกการเดินทาง 
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3. การสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ ท่ีไดรับความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยอื่นท่ียังมีผล

บังคับ หรือโครงการของรัฐบาล หรือการท่ีจะไดรับการชดใชจากแหลงอื่น ไดแก โรงแรม สายการบิน 

บริษัทจัดการทองเที่ยว หรือผูดําเนินการอื่นใดท่ีเกี่ยวกับการเดินทาง อาหารและท่ีพัก 

4. โรคเอดส หรือผลการตรวจเลือดแสดงเปนเลือดบวกของเชื้อไวรัส HIV และโรคอื่น ๆ ท่ี

สัมพันธกับโรคเอดส 

5. กามโรค หรือโรคใด ๆ ที่ติดตอทางเพศสัมพันธ 

6. การทําประกันภัยนี้ภายในเวลาต่ํากวาเจ็ด (7) วัน กอนวันออกเดินทาง ยกเวนกรณี 

การเสียชีวิตหรือการบาดเจ็บสาหัสจากอบุตัเิหตุของผูเอาประกันภัยหรือสมาชิกในครอบครัว 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองหากการออกเดินทางของยานพาหนะสาธารณะที่เดินทางตาม

ตารางเวลาที่ผู เอาประกันภัยได เตรียมการไววาจะใช เดินทางตางประเทศเกิดความลาชาภายใน 

ระยะเวลา 6 ชั่วโมงติดตอกัน นับจากเวลาท่ีระบุในแผนการเดินทางที่กําหนดไวในตารางการเดินทางท่ีไดแจง

แกผูเอาประกันภัยแลว เนื่องจากสภาพอากาศไมเอื้ออํานวยตอการเดินทาง ความผิดพลาดของอุปกรณการบิน 

การนัดหยุดงาน หรือการประทวงของพนักงานหรือลูกจางสายการบินหรือของทาอากาศยาน  

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการลาชาของยานพาหนะนั้นทุก ๆ เวลา 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชาจาก

กําหนดการตามปกติ  

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของ

สายการบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันทีเ่กิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ตั๋วเครื่องบินและ Boarding Pass หรือหลักฐานที่ระบุระยะเวลาการเดินทาง 

3. หนังสือรับรอง/หนังสือยืนยันจากผูมีอํานาจรับผิดชอบตอการเดินทางเที่ยวนั้น 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 
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การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง

เทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองการลาชาของเท่ียวบิน อันเกิดจากหรือสืบเนื่อง

จากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การลาชาจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1.1 ผูเอาประกันภัยไมไดรายงานตัวกับสายการบนิภายในเวลาที่กําหนด 

1.2 การนัดหยุดงาน หรือหยุดปฏิบัติงานโดยพนักงานหรือลูกจางของสายการบินซึ่งเกิดขึ้น

กอนหรือขณะที่ผูเอาประกันภัยขอเอาประกันภัยการเดินทางนี ้

1.3 การลาชาท่ีเกิดขึ้นจากการยกเลิกบริการของสายการบิน โดยคําสั่งหรือคําแนะนําจาก

รัฐบาลประเทศนั้น ๆ 

1.4 ความลาชาที่ผูเอาประกันภัยไดทราบลวงหนากอนการขอเอาประกันภัย 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอสิทธิพิเศษท่ีผูเอาประกันภัยไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ใน

การเดินทางของผูเอาประกันภัย 

3. จํานวนเงินท่ีจายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการพลาดการตอเท่ียวบิน 

ความคุมครอง 

การประกันภัยนี้ใหความคุมครองการพลาดการตอเที่ยวบินที่ไดยืนยันการเดินทางตามตารางการบิน

แลวในขณะที่ผูเอาประกันภัยอยูในตางประเทศ ณ จุดที่ตองมีการเปลี่ยนถายลําอันเนื่องมาจากความลาชา 

ของเท่ียวบินที่เดินทางมายังจุดเปลี่ยนถายลํานั้น และไมมีเที่ยวบินอ่ืนหรือการเดินทางดวยวิธีอื่นที่จะ 

สามารถเดินทางทดแทนไดภายในระยะเวลา 6 ชั่วโมง นับแตเวลาที่ เครื่องบินเที่ยวที่เดินทางมายัง 

จุดเปลี่ยนถายลํามาถึง 

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการพลาดการตอเที่ยวบินทุก ๆ 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชา ซึ่งผูเอาประกันภัย 

ไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือการประกันภัยจากแหลงอ่ืน ทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงิน 

เอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และจะชดใชใหเพียงเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง

เทานั้นสําหรับการเดินทางออกจากประเทศไทยในแตละครั้ง 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่ง 

ไมอาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดยีวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี ้

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋ว 

ของสายการบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. หนังสือยืนยันการพลาดการตอเที่ยวบินจากสายการบิน หรือผูแทนจําหนายบัตรโดยสารหรือ

รายการทองเที่ยวนั้น โดยระบุถึงสาเหตุการลาชา และระยะเวลาของการลาชาของสายการบิน 

3. ตั๋วเครื่องบิน และ Boarding Pass ทั้งหมดที่มี 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 



 

47/65 

 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบินเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายหรือการพลาดตอเท่ียวบิน อันเกิดจาก

หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 

1. เปนผลมาจากการที่ผูเอาประกันภัยพลาดการเดินทาง ณ จุดเริ่มตนที่ออกเดินทางครั้งแรก 

รวมถึงการไมไปรายงานตัวที่สายการบินพาณิชย (Check in) ภายในเวลาที่กําหนดไมวาจะดวยสาเหต ุ

ใด ๆ ก็ตาม 

2. ความเสียหายที่เกิดขึ้น ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยไมไดนําหนังสือแจงจากสายการบิน หรือ

ผูแทนจําหนายบตัรโดยสารหรือรายการทองเที่ยวนั้น ระบุถึงสาเหตุของการลาชา ระยะเวลาของการลาชา

ของสายการบิน 

3. ความลาชาที่เกิดขึ้นเนื่องจากการนัดหยุดงาน หรือการประทวง ซ่ึงไดเริ่มขึ้นหรือไดประกาศ

กอน หรือกําลังดําเนินอยู  ณ วันท่ีผู เอาประกันภัยขอเอาประกันภัยการเดินทาง หรือวันที่ระบ ุ

ไวในตั๋วเดินทาง หรือวันที่มีการยืนยันการเดินทางวันใดวันหนึ่งสุดแตวาวันใดจะมากอน 

4. การท่ีระบบขนสงมวลชนใชการไมไดเนื่องจากการนัดหยุดงานหรือการประทวงซึ่งไดเริ่มขึ้น 

หรือไดประกาศกอนท่ีผูเอาประกันภัยจะออกจากบาน หรือสถานท่ีที่ผูเอาประกันภัยควรท่ีจะสามารถ

ดําเนินการเปลี่ยนแปลงการเดินทางได 

5. จํานวนเงินที่จายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน รถไฟสายตางประเทศ หรือเรือ

สําราญเดินสมุทร 

6. ความประมาทเลินเลอของบริษัททองเที่ยว หรือตัวแทนทองเที่ยว 

7. ความลาชาที่เกิดจากการยกเลิกบริการของผูขนสง โดยคําสั่งหรือคําแนะนําจากรัฐบาลของ

ประเทศใด ๆ 

8. การที่ผูเอาประกันภัยยกเลิกกําหนดการเดินทางโดยสมัครใจ 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง 

คําจํากัดความ 

การบาดเจ็บสาหัสหรือ

การเจ็บปวยหนัก 

หมายถึง บุคคลใด ๆ ซึ่งตองไดรับการรักษาโดยแพทยที่มีใบอนุญาตประกอบ 

โรคศิลปตามกฎหมาย และการบาดเจ็บสาหัส หรือการเจ็บปวยนั้น  

เปนผลใหผูปวยไดรับการรับรองโดยแพทยวาไมสมควรที่จะ

เดินทางหรือเดินทางตอไปสําหรับการเดินทางนั้น 

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คูสมรส บิดา มารดา บุตร ธิดา และพี่นองของผูเอาประกันภัย 

รวมถึงบิดามารดาของคูสมรสของผูเอาประกันภัย 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองถึงคาใชจายที่เพ่ิมข้ึนของผูเอาประกันภัยท่ีไดชําระไปสําหรับ

คาใชจายในการเดินทาง คาที่พัก และคาอาหารในระหวางระยะเวลาการเดินทาง และ/หรือคาปรับ หรือ

คาใชจายที่เกิดขึ้นตามมาจากการที่ผูเอาประกันภัยตองเดินทางกลับประเทศไทยกอนกําหนดอันมีสาเหตุ 

มาจาก 

 1. การบาดเจ็บสาหัสหรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย และแพทยแนะนําใหเดินทางกลับ  

หรือสมาชิกในครอบครัวของผูเอาประกันภัยเสียชีวิต หรือบาดเจ็บสาหัสหรือเจ็บปวยหนัก และเปนผลให 

ผูเอาประกันภัยตองเดินทางกลับประเทศไทยโดยตรง หรือ 

 2. การเกิดการนัดหยุดงานขึ้นโดยไมคาดคิด การจลาจล สงครามกลางเมือง ซึ่งเปนเหตุการณที่อยู

นอกเหนือการควบคุมของผูเอาประกันภัยทําใหไมสามารถเดินทางตามกําหนดการได หรือ 

 3. ภัยธรรมชาติ ทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถเดินทางตามกําหนดการตอไปได หรือ 

 4. การถูกกักดานกักกันเชื้อโรคตามคําแนะนําของแพทย 

บริษัทจะจายคาทดแทนใหแกผูเอาประกันภัยสําหรับคาใชจายที่เกิดข้ึนจริงแตไมเกินจํานวนเงิน 

เอาประกันภัยสูงสุดตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยสําหรับคาใชจายในการเดินทางท่ีเพ่ิมขึ้นโดยทาง

เครื่องบิน ทางบก หรือทางเรือ (คาโดยสารชั้นประหยัด ในกรณีที่เปนไปได) หรือคาที่พักที่เกิดขึ้น และการ

สูญเสียคาเดินทาง และ/หรือคาที่พักที่ไดจายไปลวงหนา หรือที่ผูเอาประกันภัยตองถูกริบมัดจําหลังจากเริ่มตน

การเดินทางอันเปนผลมาจากสาเหตุขางตน ทั้งนี้ใหรวมถึงคาใชจายใดที่เกิดข้ึนจากการขยายเวลาการเดินทาง

เนื่องจากถูกกักดานกักกันเชื้อโรคตามคาํแนะนําของแพทย 

ความคุมครองนี้มีผลบังคับเฉพาะเมื่อผูเอาประกันภัยไดเอาประกันภัยกอนการรับทราบเหตุการณ 

ใด ๆ ซึ่งกอใหเกิดการลดจํานวนวันเดินทางดังกลาว  
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และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการบอกเลิกการเดินทาง (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาตั๋วเครื่องบินลาสุดที่ซื้อ พรอมใบเสร็จรับเงิน 

3. ใบรับรองแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา กรณีที่ตองลดจํานวน 

วันเดินทางเนื่องจากการเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหัส หรือเจ็บปวยหนักของผูเอาประกันภัย

หรือสมาชิกในครอบครัว 

4. สําเนาใบมรณบัตรและสําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยหนวยงานที่ออกรายงาน กรณี

การเสียชีวิตของผูเอาประกันภัยหรือสมาชิกในครอบครัว 

5. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

6. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

7. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง

เทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายในการลดจํานวนวันเดินทาง อันเกิด

จากหรือสืบเนื่องจาก โรคเอดส หรือผลการตรวจเลือดแสดงไดเปนเลือดบวกของไวรัส HIV และโรคอื่น ๆ 

ที่สัมพันธกับโรคเอดส 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน 

ความคุมครอง 

ขณะท่ีกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครองหากกําหนดการเดินทางโดย

เครื่องบินของผูเอาประกันภัยตองลาชาออกไปจากกําหนดการเดินทางตามปกติตามที่ระบุไวในตารางการบิน 

ภายในระยะเวลา 6 ชั่วโมงติดตอกัน นับจากเวลาที่ระบุไวในกําหนดการเดินทาง ขณะอยูในระหวางการ

เดินทางตางประเทศเปนผลทําใหเครื่องบินลําที่ผูเอาประกันภัยโดยสารตองทําการเปลี่ยนเสนทางบินไปแวะ

จอดท่ีสนามบินอื่นและบินกลับมาที่สนามบินจุดหมายปลายทางในภายหลัง 

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบินทุก ๆ 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชาจาก

กําหนดการตามปกติ ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือจากการ

ประกันภัยอื่นหรือจากแหลงอื่น ท้ังนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยรวมตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยและจะชดใชใหเพียงเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเทานั้นสําหรับการเดินทางออกจากประเทศไทยใน

แตละครั้ง 

การลาชาของการเปลี่ยนเสนทางการบินจะคํานวณจากตารางการเดินทางเดิมมาถึงยังจุดหมาย

ปลายทาง กับเวลาการมาถึงยังจุดหมายปลายทางที่เกิดขึ้นจริงภายหลังจากการเกิดการเปลี่ยนเสนทางการบิน 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี้ 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของสาย

การบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุโดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ตั๋วเครื่องบินและ Boarding Pass หรือหลักฐานที่ระบุระยะเวลาการเดินทาง 

3. หนังสือรับรอง/หนังสือยืนยันจากผูมีอํานาจรับผิดชอบตอการเดินทางเที่ยวนั้น 
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4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปล่ียนเสนทาง

การบินเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองการลาชาของเท่ียวบิน อันเกิดจากหรือสืบเนื่อง

จากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การลาชาจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1.1 การนัดหยุดงาน หรือหยุดปฏิบัติงานโดยพนักงานหรือลูกจางของสายการบินซึ่งเกิดขึ้น

กอนหรือขณะที่ผูเอาประกันภัยขอเอาประกันภัยการเดินทางนี ้

1.2 การลาชาท่ีเกิดขึ้นจากการยกเลิกบริการของสายการบิน โดยคําสั่งหรือคําแนะนําจาก

รัฐบาลประเทศนั้น ๆ 

1.3 ความลาชาที่ผูเอาประกันภัยไดทราบลวงหนากอนการขอเอาประกันภัย 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอสิทธิพิเศษท่ีผูเอาประกันภัยไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ใน

การเดินทางของผูเอาประกันภัย 

3. จํานวนเงินท่ีจายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนชดเชยการพลาดเท่ียวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของสายการบิน 

ความคุมครอง 

 การประกันภัยนี้ใหความคุมครองการพลาดเที่ยวบินที่ไดซื้อตั๋วลวงหนาไว เนื่องจากความผิดพลาดจาก

ระบบการจัดจําหนายตั๋วของสายการบินพาณิชย ซึ่งเกิดข้ึนระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยและไมมี 

สายการบินพาณิชยอื่นหรือยานพาหนะสาธารณะอ่ืนที่จะสามารถเดินทางทดแทนไดภายในระยะเวลา  

6 ชั่วโมงเต็มนับแตเวลาที่เที่ยวบินดังกลาวออกเดินทาง 

บริษัทจะจายคาทดแทนให 10% ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม

ประกันภัยสําหรับการพลาดเที่ยวบินทุก ๆ 6 ชั่วโมงเต็มตอเนื่องของความลาชาจากกําหนดการตามปกติ  

ซึ่งผูเอาประกันภัยไมสามารถเรียกรองเอาไดจากผูใหบริการนั้น ๆ หรือจากการประกันภัยอื่นหรือจากแหลงอ่ืน 

ทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยรวมตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และจะชดใชใหเพียง

เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเทานั้นสําหรับการเดินทางออกจากประเทศไทยในแตละครั้ง 

และทั้งนี้การประกันภัยภายใตความคุมครองในขอตกลงคุมครองนี้ผูเอาประกันภัยคนใดคนหนึ่งไม

อาจเรียกรองคาทดแทนพรอมกันในเหตุการณเดียวกันไดตามขอตกลงคุมครองดังนี ้

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการชดเชยความลาชาในการเดินทาง (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการพลาดการตอเที่ยวบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเดินทางลาชาจากการเปลี่ยนเสนทางการบิน (ถามี) 

- ขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเที่ยวบินเนื่องจากระบบการจัดจําหนายตั๋วของสาย

การบิน (ถามี) 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ตั๋วเครื่องบินและ Boarding Pass ทั้งหมด 

3. หนังสือยืนยัน/หนังสือรับรองเหตุการณจากสายการบินหรือทาอากาศยานท่ีออกโดยสายการบิน

หรือทาอากาศยานที่ระบุสาเหตุและระยะเวลาของการพลาดเที่ยวบิน 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 
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 การไมสงเอกสารหรือหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงให

เห็นไดวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงเอกสารหรือหลักฐานไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็ว

ที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนชดเชยการพลาดเท่ียวบินเนื่องจากระบบ

การจัดจําหนายตั๋วของสายการบินเทานั้น) 

 การประกันภัยนี้ไมคุมครองความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจาก

สาเหตุ ดังตอไปนี้ 

1. ผูเอาประกันภัยไมลงทะเบียนเพื่อยืนยันการเดินทาง (Check In) ภายในระยะเวลาที่สายการ

บินพาณิชยกําหนด 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอสิทธิพิเศษท่ีผูเอาประกันภัยไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ใน

การเดินทางของผูเอาประกันภัย 

3. จํานวนเงินท่ีจายไปนั้นสามารถจะเรียกคืนไดจากสายการบิน 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความลาชาของกระเปาเดินทาง 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครอง หากกระเปาเดินทางของ 

ผูเอาประกันภัยมาถึงลาชาเนื่องจากความผิดพลาดของสายการบินภายในระยะเวลา 6 ชั่วโมงติดตอกัน 

ภายหลังจากที่ผูเอาประกันภัยมาถึงจุดหมายปลายทางในตางประเทศตามกําหนดการเดินทาง  

 บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายในการซื้อเสื้อผาเครื่องแตงกายและเครื่องใชสวนตัวที่จําเปน

เรงดวนของผูเอาประกันภัยตามจํานวนเงนิที่ตองจายจริงใหแกผูเอาประกันภัยสําหรับทุก ๆ 6 ชั่วโมงติดตอกัน

ของความลาชา ทั้งนี้ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย  

เงื่อนไขเฉพาะ (ใชบังคับใชเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความลาชาของกระเปาเดินทางเทานั้น) 

 บริษัทจะรับชวงสิทธิของผูเอาประกันภัยที่ไดรับความคุมครองตอบุคคลใด ๆ หรือองคกรใด ๆ เฉพาะ

ในสวนที่บริษัทไดจายคาทดแทนไป ในการนี้ผูเอาประกันภัยจะตองใหความรวมมือแกบริษัทในการสงมอบ

เอกสารตาง ๆ พรอมดําเนินการที่จําเปนเพ่ือปองกันสิทธิทั้งหลายเชนวานั้น และจะตองไมกระทําการใด ๆ ให

เปนที่เสียหายแกบริษัท และผูเอาประกันภัยจะตองไมดําเนินการฟองรองหลังจากเกิดการสูญเสียหรือความ

เสียหายตอบุคคลที่ทําใหเกิดการสูญเสียหรือความเสียหายเชนวานั้น 

การเรียกรองคาทดแทน 

 ผู เอาประกันภัย หรือตัวแทนของผู เอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัท  

ภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. ใบเสร็จรับเงินสําหรับการซื้อเสื้อผาเครื่องแตงกายหรือเครื่องใชสวนตัวที่จําเปน 

3. หนังสือรับรอง/หนังสือยืนยันจากสายการบินยืนยันการลาชาของกระเปาเดินทาง 

4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเอาประกันภัย และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 
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ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความลาชาของกระเปาเดินทางเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองคาใชจายหรือความสูญเสียหรือความเสียหาย 

อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. ความลาชาของกระเปาเดินทางขณะอยูในประเทศไทยหรือภายหลังท่ีผูเอาประกันภัยสิ้นสุด

การเดินทางตามที่ระบุในหลักฐานแสดงการเดินทางในครั้งนั้น ๆ 

2. สัมภาระเดินทางที่ขนสงภายใตใบรับขนสินคา 

3. สมัภาระเดินทางที่ถูกยึดโดยศุลกากร หรือหนวยงานราชการอื่น 

4. คาใชจายที่สายการบินไดจายใหกับผูเอาประกันภัยแลว 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนการสูญเสียหรือความเสียหายของทรัพยสินภายในบาน 

คําจํากัดความ 

ทรัพยสินภายในบาน หมายถึง เฟอรนิเจอร เครื่องตกแตง สิ่งติดตั้งตรึงตรา เครื่องมือเครื่องใช

ภายในบาน เครื่องดนตรี เครื่องเสียง เครื่องครัว เครื่องนุงหม และ

ทรัพยสินอ่ืน ๆ ที่มิไดระบุอยูในขอยกเวนเพ่ิมเติมเฉพาะ เพ่ือการ 

อยูอาศัยของผูเอาประกันภัยหรือบุคคลซึ่งตามปกติพักอาศัยอยูกับ 

ผูเอาประกันภัย 

คู หรือ ชุด หมายถึง ทรัพยสินตาง ๆ ซึ่งมีลักษณะเหมือนกัน หรือเปนอุปกรณควบ หรือ

มีการใชรวมกัน 

บาน หมายถึง สถานที่ที่ผูเอาประกันภัยไดระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย ซึ่ง

เปนสถานที่ที่ผูเอาประกันภัยไดอาศัยอยูเปนประจํา 

การลักทรัพย หมายถึง การเอาทรัพยของผูอ่ืนหรือที่ผู อ่ืนเปนเจาของรวมอยูดวยไปโดย

ทุจริต 

การชิงทรัพย หมายถึง การลักทรัพยโดยใชกําลังประทุษรายหรือขูเข็ญวาในทันใดนั้นจะใช

กําลังประทุษรายเพ่ือ 

ก) ใหความสะดวกแกการลักทรัพยหรือการพาทรัพยนั้นไป หรือ 

ข) ใหยื่นใหซึ่งทรัพยนั้น หรือ 

ค) ยึดถือเอาทรัพยนั้นไว หรือ 

ง) ปกปดการกระทําความผิดนั้น หรือ 

จ) ใหพนจากการจับกุม 

การปลนทรัพย หมายถึง การชิงทรัพยโดยรวมกันกระทําความผิดตั้งแต 3 คน ขึ้นไป 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครองถึงการสูญเสียหรือความ

เสียหายที่ เกิด ข้ึนกับทรัพยสินภายในบานที่ผู เอาประกันภัยอาศัยอยู ในประเทศไทย ในชวงเวลาที่ 

ผูเอาประกันภัยอยูในระหวางการเดินทางตางประเทศจากเหตุการณดังตอไปนี้ 

1.หมวดอัคคีภัย 

1) ไฟไหม 

2) ฟาผา (รวมถึงความเสียหายตอเครื่องใชไฟฟาและอุปกรณไฟฟาที่เกิดจากการลัดวงจรจากฟาผา) 
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3) ภัยระเบิด 

4) ภัยจากอากาศยาน และ/หรือวัตถุที่ตกจากอากาศยาน รวมถึงจรวดซึ่งขับเคลื่อนดวยตนเองและ 

ยานอวกาศ ยกเวน จรวดที่เปนอาวุธ แตทั้งนี้ไมรวมถึงความเสียหายที่เกิดจากคลื่นเสียง หรือคลื่นความดัน

ที่มาจากอากาศยานซึ่งอยูในสภาพการบินปกติ 

5) ภัยจากการเฉี่ยวชน และ/หรือการชนของยวดยานพาหนะ หรือสัตวพาหนะ เชน ชาง มา  

วัว ควาย เปนตน ทําใหเกิดความเสียหายตอทรัพยสินภายในบาน ทั้งนี้ใหรวมถึงการเฉ่ียว ชน และ/หรือหลน

ทับโดยตนไม สินคาหรือทรัพยสินท่ีบรรทุกมากับยวดยานพาหนะหรือสัตวพาหนะ แตไมรวมถึงอากาศยาน 

ทั้งนี้บริษัทไมตองรับผิดในความเสียหายตอทรัพยสินภายในบานอันเกิดขึ้นจากการเฉ่ียว และ/หรือการชน  

หรือการหลนทับของตนไม ยานพาหนะหรือสัตวพาหนะของผูเอาประกันภัย หรือบุคคลซึ่งตามปกติพักอาศัย

อยูกับผูเอาประกันภัยหรือบุคคลใดท่ีกระทําในทางการที่จางหรือถูกใชวานโดยผูเอาประกันภัย 

6) ภัยเนื่องจากน้ํา (ไมรวมน้ําทวม) อันเกิดขึ้นโดยอุบัติเหตุจากการปลอย การรั่วไหล หรือการ 

ลนออกมาของน้ําหรือไอน้ํา จากทอน้ํา ถังน้ํา ระบบทําความรอน ระบบทําความเย็น ระบบปรับอากาศ  

เครื่องสูบน้ํา และรวมถึงรางน้ําฝนท่ีไหลผานเขาไปในบานจากการเสียหายของหลังคา หนาตาง ประตู วงกบ

ประตูหนาตาง ชองลม ชองรบัแสงสวาง ทอน้ําหรือรางน้ํา แตไมรวมถึง 

6.1)  ความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการท่ีน้ําไหลบา น้ําทวมจากภายนอกบาน หรือน้ําที่ซึมผานเขา

มาทางผนัง ฐานรากและพ้ืนของอาคาร 

6.2)  การลางทอระบายน้ํา การแตกหรือการรั่วไหลจากระบบทอประปาใตดิน หรือทอน้ํา

ดับเพลิงใตดิน ซึ่งเปนทอเมนอยูนอกบาน หรือระบบพรมน้ําดับเพลิงอัตโนมัติ (Automatic Spinkler 

System) 

2.หมวดโจรกรรม 

1) การถูกการลักทรัพยที่ปรากฏรองรอยงัดแงะตอบานที่ผูเอาประกันภัยอาศัยอยูในประเทศไทย  

การชิงทรัพย การปลนทรัพย รวมทั้งการสูญเสียหรือความเสียหายจากการพยายามกระทําการดังกลาว 

ทั้งนี้บริษัทจะจายคาทดแทนตามความเสียหายที่เกิดขึ้นจริง สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่

ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หักดวยความรับผิดสวนแรก (ถามี) 

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการสูญเสียหรือความเสียหายของ

ทรัพยสินภายในบานเทานั้น) 

1. วิธีการชดใชคาทดแทน 

บริษัทมีสิทธิจะพิจารณาจายคาทดแทนใหตามวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี ้

1.1 ชดใชโดยซอมแซมตามการสูญเสียหรือความเสียหายท่ีแทจริง หรือ 
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1.2 ชดใชโดยจัดหาทรัพยสินที่คลายคลึงมาทดแทน หรือ 

1.3 ชดใชโดยจายเปนเงินตามมูลคาที่แทจริง โดยหักคาเสื่อมราคา ณ ขณะที่เกิดการสูญเสียหรือ

ความเสียหายของทรัพยสินนั้น 

2. การชดใชโดยการจัดหาทรัพยสินมาทดแทน 

บริษัทอาจจะเลือกทําการสรางใหใหม หรือจัดหาทรัพยสินมาทดแทนทรัพยสินที่เสียหายทั้งหมด

หรือสวนใดสวนหนึ่งแทนการจายเงินชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้น หรืออาจจะรวมกับบริษัทประกันภัยอ่ืน ๆ  

กระทําดังกลาวก็ได แตบริษัทไมผูกพันที่จะตองจัดสรางใหใหมใหเหมือนกับทรัพยสินเดิม หรือใหครบถวนทุก

ประการเพียงแตวาจัดไปตามแตสภาพการจะอํานวย โดยบริษัทจะกระทําการใหสมเหตุสมผลที่สุด และไมวา

กรณีใด ๆ บริษัทไมผูกพันที่จะตองทําการสรางใหใหมเกินกวามูลคาของทรัพยสินในขณะที่เกิดความเสียหาย

หรือเกินกวาจํานวนเงินซึ่งบริษัทไดรับประกันภัย 

ในกรณีที่บริษัทไมสามารถที่จะจัดทําการสรางใหม หรือซอมแซมทรัพยสินที่เอาประกันภัยนี้ 

เพราะวามีเทศบัญญัติหรือกฎขอบังคับใด ๆ บัญญัติไวในเรื่องแนวของถนนหรือการกอสรางอาคารหรือ 

สื่งอ่ืน ๆ บริษัทจะรับผิดชดใชเงินเพียงพอเทาที่จําเปนเพ่ือการสรางใหม หรือซอมแซมทรัพยสินนั้น ๆ ใหคืน

สภาพเดิมหากทําไดตามกฎหมาย 

3. สิทธิของบริษัทในซากทรัพยที่ไดรับความเสียหาย 

เมื่อมีความเสียหายใดเกิดข้ึนตอทรัพยสินที่เอาประกันภัยไว ผูเอาประกันภัยมีหนาที่ดูแล  

และจะละทิ้งทรัพยสินที่เอาประกันภัยที่เสียหายนั้นไมได และบริษัทอาจจะ 

3.1 เรียกรองใหสงมอบทรัพยสินที่เสียหายซึ่งไดมีการเอาประกันภัยไวแกบริษัท 

3.2 เขายึดถือครอบครองทรัพยสินที่เอาประกันภัยไวและสํารวจ จัด คัด เลือก โยกยาย หรือ

จัดการอยางใดอยางหนึ่งแกทรัพยสิน 

3.3 ขายหรือจําหนายหรือทําลายทรัพยสินที่เสียหาย เพ่ือประโยชนแกบุคคลที่เก่ียวของ 

บริษัทอาจใชสิทธิที่มีอยูตามเงื่อนไขนี้ไดตามสมควร นับตั้งแตเกิดความเสียหายจนกวาสิทธิ

เรียกรองในความเสียหายนั้นจะตกลงกันไดเปนเด็ดขาด หรือไดมีการบอกกลาวเปนหนังสือจากผูเอาประกันภัย

วาไดสละสิทธิที่จะเรียกรองคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยการใชสิทธิของบริษัทขางตนจะไมกอใหเกิด

ความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึนแกบริษัท และจะไมทําใหสิทธิของบริษัทในการที่จะอางเงื่อนไขแหงกรมธรรม

ประกันภัยเพ่ือโตแยงการเรียกรองใด ๆ ลดนอยลง 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 
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1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจในทองที่ที่เกิดเหตุ 

3. ใบเสนอราคาและรูปถาย 

4. รายละเอียดของทรัพยสินที่ไดรับการสูญเสียหรือความเสียหายและมูลคาการสูญเสียหรือความ

เสียหายของทรัพยสินนั้น ๆ ในเวลาที่เกิดการสูญเสียหรือความเสียหายโดยละเอียดเทาที่จะทําได 

5. หลักฐานและรายการเพ่ิมเติมที่เกี่ยวของ เชน แผนผัง เอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ โฉนดที่ดินตนฉบับ 

คูฉบับ หรือสําเนาแหงเอกสารนั้น ๆ และเอกสารที่เก่ียวกับการเรียกรองและตนเพลิง หรือสาเหตุ

ที่ทําใหเกิดความเสียหาย 

6. สําเนาหนังสือเดินทาง และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

7. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูเอาประกันภัย 

8. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาท่ีจะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการสูญเสียหรือความเสียหายของ

ทรัพยสินภายในบานเทานั้น) 

 การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองทรัพยสิน หรือการสูญเสียหรือความเสียหาย 

ใด ๆ อันเกิดจากหรือเปนผลมาจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. ทรัพยสินตอไปนี้ 

1.1 เงินแทง หรือเงินรูปพรรณ หรือทองทําแทง หรือทองรูปพรรณ หรืออัญมณี เครื่องประดับ

มีคา 

1.2 โบราณวัตถุหรือศิลปวัตถุอันมีมูลคารวมทั้งสิ้นเกินกวา 10,000 บาท 

1.3 ตนฉบับหรือสําเนาเอกสาร สิ่งประดิษฐ แบบแปลน แผนผัง ภาพเขียน รูปออกแบบ 

ลวดลายแบบ หรือแบบพิมพ หรือแมพิมพ 

1.4 หลักประกันหนี้สิน หลักทรัพยทุกประเภท เอกสารสําคัญตาง ๆ ไปรษณียากร  

อากรแสตมป เงินตรา ธนบัตร เช็ค หรือเอกสารทางธุรกิจ ใบหุน เอกสารตาง ๆ โฉนด หนังสือสัญญา 

พันธบัตร 

1.5 วัตถุระเบิด 
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1.6 เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ แผงวงจรไฟฟา อุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

สายไฟฟาหรือหลอดไฟฟา ซึ่งไดรับความเสียหายเนื่องจากหรือเพราะการเดินเครื่องเกินกําลัง การใชความ

ดันเกินกําหนด ไฟฟาลัดวงจร การเกิดประกายไฟฟา การเผาไหมของสายไฟในตัวเอง การรั่วของ

กระแสไฟฟา รวมทั้งสาเหตุที่เกิดจากการเสื่อมสภาพตามธรรมชาติ หรือจากการใชงานเฉพาะเครื่องท่ีเกิด

ความเสียหายจากสาเหตุดังกลาว 

1.7 ยานพาหนะทุกชนิด ไมวาจะเปนยานพาหนะทางบก ทางน้ํา หรือทางอากาศ 

1.8 ตนไม การจัดแตงสวน สนามหญา 

2. การสูญเสียหรือความเสียหายหรือการถูกทําลายอันเนื่องมาจากการเสื่อมสภาพของทรัพยสิน  

การสึกกรอน แมลงหรือสัตวกัดแทะ หรือจากกระบวนการดําเนินการ เพื่อการซอมแซม การทําความ

สะอาด หรือการดัดแปลง การแกไขทรัพยสินใด ๆ โดยผูเอาประกันภัย หรือบุคคลซึ่งตามปกติพักอาศัยอยู

กับผูเอาประกันภัย 

3. การทําลายทรัพยสินอนัเกิดจากคําสั่งของหนวยงานของรัฐ 

4. ความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากการกระทํา หรือการมีสวนรวมโดยบุคคลซึ่ง

ตามปกติพักอาศัยอยูกับผูเอาประกันภัย หรือเกิดจากการกระทําโดยผูเอาประกันภัย หรอืบุคคลใดที่กระทํา

ในทางการที่จางหรือถูกไหววานโดยผูเอาประกันภัย ท้ังนี้ไมวาจะกระทําดวยตนเองโดยลําพัง หรือสมรูรวม

คิดกับบคุคลอื่น 
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ขอตกลงคุมครอง 

ผลประโยชนความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชา 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ การประกันภัยนี้ใหความคุมครองความรับผิดสวนแรกใด ๆ 

ของกรมธรรมประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจสําหรับรถยนตที่ผูเอาประกันภัยเชาภายใตสัญญาการเชารถยนต 

กรณีที่เกิดการสูญหายหรือความเสียหายจากอุบัติเหตุกับรถยนตที่ผูเอาประกันภัยเชาในระหวางการเดินทาง

ตางประเทศ ซึ่งผูเอาประกันภัยมีความรับผิดตามกฎหมายตองชดใชการสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนกับ

รถยนตคนัท่ีเชานั้น 

 โดยบริษัทจะจายคาทดแทนใหตามจํานวนเงินที่ตองจายจริง แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่

ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย 

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชา

เทานั้น) 

1) ผูเอาประกันภัยตองเชารถดังกลาวจากบริษัทรถเชาที่มีใบอนุญาตประกอบธุรกิจรถเชา 

2) สัญญาเชารถตองกําหนดใหผูเอาประกันภัยซื้อประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภทหนึ่งเพ่ือ

คุมครองการสูญหายหรือความเสียหายตอตัวรถที่เชาในระหวางระยะเวลาที่เชา 

3) ผูเอาประกันภัยตองปฏิบัติตามเงื่อนไขรวมทั้งขอกําหนดทุกขอของบริษัทรถเชาภายใตสัญญาเชา 

และเงื่อนไขรวมทั้งขอกําหนดของบริษัทผูรับประกันภัยของรถที่เชาภายใตสัญญาการประกันภัยดังกลาว 

รวมทั้งกฎหมาย กฎ และขอบังคับการจราจลของประเทศท่ีผูเอาประกันภัยเดินทางไปนั้น 

4) กรณีท่ีผูเอาประกันภัยเปนผูเชาและเปนผูขับรถเชา ตองมีใบอนุญาตขับขี่ถูกตอง 

การเรียกรองคาทดแทน 

ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทนของผูเอาประกันภัย จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบริษัทภายใน  

30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุ โดยคาใชจายของตนเอง 

1. แบบฟอรมการเรียกรองคาทดแทนที่กําหนดโดยบริษัท 

2. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจในทองที่ที่เกิดเหตุ 

3. ใบเสร็จรับเงินแสดงคาใชจายความรับผิดสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยไดชําระไปสําหรับรถเชา 

4. สําเนาหนังสือเดินทาง และ/หรือหลักฐานการเดินทางของผูเอาประกันภัย 

5. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูเอาประกันภัย 

6. เอกสารหรือหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปน (ถามี) 



 

62/65 

 

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นได

วามีเหตุอันสมควรท่ีไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนดแตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทําไดแลว 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบงัคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชาเทานั้น) 

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองความรับผิดสวนแรกสําหรับรถเชาอันเกิดจาก

หรือสืบเนื่องจากสาเหตุตอไปนี ้

1. การสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดจากการขับขี่รถเชาที่เชาโดยฝาฝนขอกําหนดและเงื่อนไข

ของสัญญาเชารถ หรือการสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นนอกเขตถนนสาธารณะ หรือเนื่องจากการ

ฝาฝนกฎหมาย กฎและขอบงัคับของประเทศท่ีผูเอาประกันภัยไปนั้น 

2. การสูญหายหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการสึกหรอ การเสื่อมสภาพ ความเสียหายจากแมลง

หรือสัตวกัดกิน หรือแทะ หรือเขาไปอยูอาศัยหรืออยูภายใน หรือความชํารุดบกพรอง หรือความเสียหายที่

ไมเห็นปรากฎชัดเจน 

3. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นเนื่องจากผูเอาประกันภัยขับขี่รถเชาเกินขีดจํากัดของ

ทางหลวงหรือขบัขี่รถเชาบนพื้นท่ีหรือบริเวณที่ไมไดกําหนดใหเปนถนนสาธารณะท่ีใชสําหรับขับขี่รถยนต 
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หมวดท่ี 5 เอกสารแนบทาย 

 ถาขอความในเอกสารแนบทายดังตอไปนี้ขัดหรือแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยใหใชขอความ

ในเอกสารแนบทายดังตอไปนี ้

 สวนเงื่อนไขสัญญาประกันภัยและขอยกเวนอ่ืน ๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคับตามเดิม 
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เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง 

การรักษาพยาบาลเบื้องตน 

(ใชสําหรับกรมธรรมประกันภัยการเดินทางตางประเทศ V-Travel)  

รหัสบริษัท 

เอกสารแนบทายเลขที่ : เปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยเลขที่ วันที่ออกเอกสาร : 

ชื่อผูเอาประกันภัย :               ตามตารางกรมธรรมประกันภัย 

ระยะเวลามีผลบังคับ  เริ่มตนวันที่                เวลา               น.      สิ้นสุดวันที่           เวลา         น. 

เบี้ยสุทธิ               บาท   อากรแสตมป           บาท   ภาษี              บาท   เบี้ยรวม              บาท 

 เปนที่ตกลงกันวาในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยที่เอกสารแนบทายนี้แนบติดอยู 

ไดขยายผลประโยชนการรักษาพยาบาล หากผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บหรือเจ็บปวยที่เกิดข้ึนอยาง

กะทันหันและไมสามารถคาดการณได ซึ่งเกิดข้ึนในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัยจนเปนเหตุใหตองทําการ

รักษาพยาบาลเบื้องตน (First Aid) เ พ่ือบรรเทาความรุนแรงของการบาดเจ็บหรืออาการของโรคให 

ผูเอาประกันภัยพนภาวะวิกฤต บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับคาใชจายที่จําเปนและสมควรตามจํานวนเงินที่

เกิดขึ้นจริงแตไมเกินจํานวนเงนิเอาประกันภัย 

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายขยายความคุมครองการรักษาพยาบาลเบื้องตนเทานั้น) 

 ขอตกลงคุมครองเอกสารแนบทายขยายความคุมครองคารักษาพยาบาลเบื้องตนนี้ไมคุมครอง 

คารักษาพยาบาลเบื้องตนอันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี ้

1. การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายตัวเอง 

2. การบาดเจ็บที่ เ กิดข้ึนขณะผู เอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนยั่วยุให เกิด 

การทะเลาะวิวาท 

ถาขอความในเอกสารแนบทายนี้ขัดหรือแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยใหใชขอความใน

เอกสารแนบทายนี้แทน 

สวนเงื่อนไขสัญญาประกันภัย และขอยกเวนอ่ืน ๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคบัตามเดิม 
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เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง 

การขยายระยะเวลาการเดินทางอัตโนมัติ 

(ใชสําหรับกรมธรรมประกันภัยการเดินทางตางประเทศ V-Travel)  

รหัสบริษัท 

เอกสารแนบทายเลขที่ : เปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยเลขที่      วันที่ออกเอกสาร : 

ชื่อผูเอาประกันภัย :               ตามตารางกรมธรรมประกันภัย 

ระยะเวลามีผลบังคับ  เริ่มตนวันที่             เวลา                น.      สิ้นสุดวันที่               เวลา       น. 

เบี้ยสุทธิ              บาท     อากรแสตมป           บาท   ภาษี               บาท   เบี้ยรวม            บาท 

 

คําจํากัดความ 

เหตุการณซึ่งไมอาจ

คาดการณได 

หมายถึง สภาพอากาศไมเอื้ออํานวย ภัยธรรมชาติ กรณีเครื่องยนตเครื่องบิน

ขัดของ การเปลี่ยนขนาดของเครื่องบิน กรณีผูเอาประกันภัยถูกปฏิเสธ

ไมใหขึ้นเครื่องเนื่องจากเที่ยวบินเต็ม การเจ็บปวยหรือบาดเจ็บที่เกิดขึ้น

แกผูเอาประกันภัย 

ภัยธรรมชาติ หมายถึง ภัยอันตรายที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและนํามาซึ่งการสูญเสียหรือความ

เสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสิน อาทิ เชน ไฟไหมปา น้ําทวม พายุ 

แผนดินไหว 

ความคุมครอง 

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ ภายใตขอกําหนดของเงื่อนไขความคุมครองของกรมธรรม

ประกันภัย ในกรณีที่การเดินทางในเท่ียวบินกลับของผูเอาประกันภัยตองลาชาออกไปเนื่องจากมีเหตุการณซึ่ง

ไมอาจคาดการณไดซึ่งอยูนอกเหนือความควบคุมของผูเอาประกันภัย บริษัทจะขยายระยะเวลาของการ

ประกันภัยเทาที่จําเปนสําหรับใหการเดินทางสิ้นสุดโดยไมคิดคาใชจายใด ๆ ทั้งนี้ไมเกิน 7 วัน 

ถาขอความในเอกสารแนบทายนี้ขัดหรือแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยใหใชขอความใน

เอกสารแนบทายนี้แทน 

 สวนเงื่อนไขสัญญาประกันภัย และขอยกเวนอ่ืน ๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคบัตามเดิม 

 

 

 


